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1  PREMESSA 
 

Al termine dell’esercizio 2010, nel rispetto di quanto richiamato dal D. Lgs. 267/2000, ed in 
particolare negli articoli 198 e 198-bis, il Settore Direzione ha curato la predisposizione del 
presente documento, che si rimette a tutti gli interessati per le valutazioni necessarie. 
A tal fine si ricorda che l’attività di controllo di gestione è stata intesa come funzione trasversale 
diffusa nell’Ente, finalizzata a supportare una gestione efficace, efficiente ed economica, coniugata 
alla qualità delle prestazioni offerte. 

 
Il contenuto del presente documento è articolato in sei parti : 
 

• la prima , di carattere ricognitivo, si propone di inquadrare l’attività del controllo nell’Ente 
con una breve presentazione dei principali organi attivati, del personale assegnato e delle 
attività e funzioni loro affidate; 

• una seconda , diretta a fornire informazioni relative alla gestione finanziaria dell’Ente, 
anche attraverso la produzione di indicatori utili per dimostrare una sana gestione 
finanziaria ed economica; 

• una terza , dedicata alle risultanze di controllo specifiche previste ex lege, con particolare 
riguardo al riscontro del rispetto del patto di stabilità, degli adempimenti previsti all'articolo 
1, comma 173, della legge n. 266/2005 ed altri adempimenti svolti in corso d'anno; 

• una quarta , diretta a presentare informazioni relative alla gestione dei servizi ed ai rapporti 
con le società partecipate (governance esterna). 

• una quinta , diretta ad approfondire i principali obiettivi raggiunti nel corso della gestione.  
 

Inoltre il presente referto è corredato dai seguenti allegati:  
 

� Allegato A.1 : Piano Esecutivo di Gestione (PEG), monitoraggio 2010 
� Allegato A.2 : Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO), monitoraggio 2010 
� Allegato B : Analisi complessiva attuazione obiettivi, monitoraggio 2010 

 
1.1 Documenti programmatici 
 

Le attività di controllo della gestione 2010 sono state realizzate in relazione agli obiettivi 
dell’Amministrazione rinvenibili, per l’anno in questione, nei seguenti documenti programmatici: 

· deliberazione di Consiglio 78 del 29.12.2009 che ha approvato il Bilancio di Previsione 
2010, il Bilancio Pluriennale 2010/2012 e la Relazione Previsionale e Programmatica 2010/2012, 
nonché le relative variazioni; 

· deliberazione di Giunta 12 del 02.02.2010 che ha approvato il Piano Esecutivo di Gestione 
2010, nonché le relative variazioni; 

· determinazione 147 del 03.02.2010 che ha approvato il Piano Dettagliato degli Obiettivi 
2010, nonché le relative variazioni; 
 
1.2 Popolazione e struttura organizzativa 
 

Alla data del 31/12/2010 il Comune di Barberino di Mugello (FI) ha una popolazione di 10.858 
abitanti. 

 
L’individuazione dei centri di responsabilità e dei relativi responsabili, rilevanti ai fini del 

Controllo di Gestione, segue l’organizzazione dell’ente. Nel 2010 risulta essere la seguente:  
 
- Settore Affari generali 
Ufficio Segreteria 
Ufficio URP – Servizi demografici 
- Settore Direzione 
Ufficio Personale e Innovazione tecnologica 
Ufficio Controllo servizi esternalizzati 



Comune di Barberino di Mugello (FI) 

Referto del controllo di gestione dell’esercizio 2010 4 

- Settore Gestione territorio 
Ufficio Urbanistica 
Ufficio Edilizia  
Ufficio Ambiente 
- Settore Lavori pubblici 
Ufficio Patrimonio 
Ufficio Opere pubbliche 
- Settore Risorse 
Ufficio Finanziario 
Ufficio Sviluppo economico e Turismo 
Ufficio Tributi 
- Settore Servizi alla persona 
Ufficio Cultura e Sport 
Ufficio Istruzione e Sociale 
- Settore Vigilanza 
Ufficio Sanzioni amministrative 
Ufficio Polizia giudiziaria e Protezione civile 

 
Al 31/12/2010 la dotazione organica dell’ente contava 91 posti, di cui ne risultavano coperti 80.  

 
 
1.3  Il Sistema dei Controlli 
 

Il sistema dei controlli interni del Comune di Barberino di Mugello è stato impiantato 
tenendo conto, oltre che del D. Lgs. n. 286/1999 e del TUEL, anche dello statuto, del regolamento 
di contabilità e del regolamento degli uffici e dei servizi. 
 

In particolare sono state istituite e sono operative le funzioni e gli organi di controllo sotto 
riportati: 
 

- Revisione contabile Attivato: SI N. componenti 1 

- Controllo di gestione Attivato: SI N. addetti: 1 

- Controllo strategico  Attivato: SI N. addetti: 1 

- Valutazione dei Responsabili di settore Attivato: SI N. componenti 3 

 
Nei seguenti paragrafi si riporta l'analisi delle singole funzioni e degli organi attivati per 

l'esercizio dei controlli. 
 
1.3.1 Revisione contabile 
Ai i sensi del D.Lgs 267/2000 ed in particolare l’art. 234 comma 3, l’Ente ha affidato la revisione 
economico finanziaria ad un unico revisore. 
Il revisore, ai sensi dell’ art. 239 del TUEL, svolge le seguenti funzioni: 

- collabora con l’organo consiliare; 
- esprime pareri obbligatori sulla proposta di bilancio di previsione e dei documenti allegati e 

sulle variazioni di bilancio; 
- vigila sulla regolarità contabile, finanziaria ed economica della gestione relativamente 

all'acquisizione delle entrate, all'effettuazione delle spese, all'attività contrattuale, 
all'amministrazione dei beni, alla completezza della documentazione, agli adempimenti 
fiscali ed alla tenuta della contabilità; 

- redige la relazione sulla proposta di deliberazione consiliare del rendiconto della gestione e 
sullo schema di rendiconto; 
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- referta all'organo consiliare su gravi irregolarità di gestione, con contestuale denuncia ai 
competenti organi giurisdizionali ove si configurino ipotesi di responsabilità; 

- esegue le verifiche di cassa di cui all'articolo 223 del TUEL; 
 
1.3.2 Il Controllo di Gestione 
 

Nel sistema dei controlli interni adottati dall'Ente, il controllo di gestione si articola in una 
serie di procedure dirette a verificare lo stato di attuazione degli obiettivi programmati nonché la 
funzionalità organizzativa, l'efficacia, l'efficienza ed il livello di economicità nell' attività di 
realizzazione degli obiettivi. 

La struttura preposta al controllo di gestione è costituita da un'apposita unità organizzativa 
di staff al Segretario Comunale (Settore Direzione). 

Il controllo di gestione si articola in verifiche a cadenza semestrale volte ad accertare: 
a) la realizzazione dei programmi postulati dalla Relazione previsionale e 

programmatica e dei correlati obiettivi di gestione di cui al PEG ed al PDO; 
b) il rispetto degli indicatori di attività, di qualità e di risultato fissato nei documenti di 

programmazione con riferimento alle principali attività svolte da ciascun Settore.  
 

Le attività di verifica in cui si articola il controllo di gestione sono funzionali a fornire alla 
Direzione generale, agli Organi di direzione politica ed ai Responsabili di Settore il necessario 
supporto conoscitivo sui seguenti elementi: 

a) coerenza dell'attività amministrativa rispetto ai programmi contenuti nei documenti 
revisionali e programmatici dell'Ente, così come dettagliati nel PEG e nel PDO; 

b) efficacia delle modalità di attuazione degli obiettivi prescelte dalla struttura rispetto 
alle alternative disponibili; 

c) efficienza dei processi di attivazione e di gestione dei servizi. 
 
Il supporto conoscitivo fornito dal controllo di gestione consente: 

- ai Responsabili di Settore di adottare eventuali misure correttive tali da rimuovere le criticità 
che hanno determinato risultati gestionali negativi e di ancorare su basi oggettive (risultati 
raggiunti) la valutazione del personale dipendente ai fini della corresponsione dei compensi 
diretti ad incentivare la produttività ed il miglioramento dei servizi (c.d. produttività 
generale); 

- agli Organi di Direzione politica di adottare atti di indirizzo coerenti con la realtà gestionale 
di riferimento; 

- al Nucleo di Valutazione di attuare la valutazione dei Responsabili di Settore ai fini della 
corresponsione dell'indennità di risultato, partendo dall'esame dello stato di attuazione degli 
obiettivi di gestione, nonché dalla verifica del rispetto degli standard quali-quantitativi 
postulati per le principali attività delle macrostrutture di riferimento. 

 
Il riflesso dei risultati del controllo di gestione sia sull'indennità di risultato corrisposta ai 

Responsabili di Settore, che sui compensi incentivanti corrisposti al personale dipendente, è 
elemento qualificante del sistema dei controlli interni adottato dall'Ente, in quanto leva 
fondamentale per la responsabilizzazione della struttura. 

Al fine di rendere il controllo di gestione funzionale al conseguimento delle utilità sopra 
indicate, negli ultimi anni è stato avviato un processo di perfezionamento dei sistemi di 
programmazione e controllo che ha preso le mosse dalla rimodulazione degli strumenti 
programmatici con implementazione sia qualitativa che quantitativa degli indicatori di risultato e 
con l'introduzione di un maggior grado di dettaglio nella definizione degli obiettivi di gestione con 
indicazione puntuale delle azioni (fasi) da svolgere per l'attuazione di ogni singolo obiettivo, della 
relativa tempistica (diagramma di Gantt) e delle risorse umane coinvolte nell'attuazione 
dell'obiettivo. 

Tale implementazione dell'attività di pianificazione è andata di pari passo con il progressivo 
perfezionamento delle metodologie di verifica dei risultati della gestione, sotto il profilo della 
individuazione e della ricerca di dati di riscontro oggettivi e verificabili, tali da garantire l'attendibilità 
delle risultanze del controllo di gestione. Parimenti è stata perfezionata la relativa reportistica sotto 
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il duplice profilo della intelligibilità (garantita anche mediante l'introduzione di grafici e di prospetti di 
sintesi illustrativi degli esiti del controllo) e della tempestività. 

Si tratta di un processo in atto, che presenta significativi margini di miglioramento. Da un 
lato dovrà essere portato a compimento il processo di informatizzazione del controllo di gestione 
che consenta una più agevole raccolta dei dati; dall'altro occorrerà procedere con gradualità 
all'introduzione di sistemi di contabilità analitica. 
 
1.3.3 Il Controllo Strategico 
 

Secondo il sistema di controlli adottato dall'Ente, il controllo strategico si sostanzia nella 
verifica dell'effettiva attuazione, da parte della struttura, degli indirizzi postulati dalle direttive 
dell'Organo esecutivo e consente di fornire a questo, al Segretario comunale ed al Nucleo di 
Valutazione il supporto conoscitivo necessario a verificare la congruità dell'attività dei Settori con 
gli indirizzi politici impartiti, nonché a valutare le motivazioni di eventuali incongruenze. 
 

Tale attività di controllo è finalizzata a: 
- potenziare le sinergie tra gli Organi di governo e la Struttura tecnico-organizzativa in vista del 

perseguimento degli indirizzi strategici; 
- fornire al Nucleo di Valutazione gli elementi necessari ad operare la valutazione dei 

Responsabili di Settore anche sotto il profilo della rispondenza dell'attività gestionale agli 
indirizzi impartiti dall'Organo Esecutivo (Cfr. art. 6, comma 2, D. Lgs. n. 289/99). 

 
Dal punto di vista strettamente operativo, nel 2010, sono state assegnate al Settore 

Direzione sia la suddetta attività di controllo, sia la cura, la predisposizione e  l' inoltro ai 
Responsabili di settore delle direttive emanate dalla Giunta, oltre al relativo monitoraggio dello 
stato di attuazione delle stesse. Detto monitoraggio viene attuato mediante inoltro ai Responsabili 
di settore di schede di rilevazione da compilare con indicazione di dati di riscontro oggettivi e 
verificabili, attestanti lo stato di attuazione degli indirizzi impartiti dalla Giunta. 

 
1.3.4  Il Controllo di Regolarità amministrativa e contabile 
 

Ogni Responsabile di Settore esercita una verifica di conformità alle disposizioni normative 
vigenti, sia sulle proposte di deliberazione da sottoporre alla Giunta comunale o al Consiglio 
comunale, sia sulle determinazioni adottate dagli stessi Responsabili. 
 

Il Settore Risorse esercita il controllo di regolarità contabile. Esso viene svolto sulle 
determinazioni adottate dai Responsabili dei Settori che comportano impegni di spesa e su tutte le 
proposte di atti deliberativi per la Giunta ed il Consiglio. 
 
            Il controllo di regolarità amministrativa sugli atti della Giunta, del Consiglio e sulle 
determinazioni dirigenziali viene esercitato attraverso un parere di regolarità tecnica. 

 
 
1.3.5 La Valutazione delle figure apicali 
 

Nell’ente le funzioni dirigenziali sono svolte, in applicazione degli artt. 107 e 109 TUEL, dai 
Responsabili dei vari Settori. 

 
Per quanto concerne la valutazione dei Responsabili di Settore, essa è svolta dal nucleo di 

valutazione, formato da 3 membri esperti in materia, costituito con delibera della Giunta comunale  
n. 33/2010. 
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1.4 Il Sistema Contabile 
 

Il regolamento di contabilità, approvato con delibera consiliare n. 136 del 22/12/2004, è 
conforme al D. Lgs. n. 267/2000 ed allo statuto comunale. E' stato effettuato l’adeguamento dello 
stesso ai Principi contabili approvati dall’Osservatorio per la contabilità e la Finanza degli Enti 
Locali. 

Il sistema contabile dell’ Ente è orientato a fornire risposte conformi al D. Lgs. 267/2000 e al 
regolamento di contabilità ed è finalizzato alla produzione di tutta la documentazione prevista ed 
approvata con il D.P.R. 194/94.  

 
Il bilancio è stato approvato con delibera consiliare n. 78 del 29.12.2009, non ricorrendo 

all’esercizio provvisorio; esso si componeva, oltre che del documento annuale: 
 

- del Bilancio pluriennale; 
- della Relazione Previsionale e Programmatica; 
- del Programma triennale dei Lavori pubblici; 
- del Parere del revisore dei conti. 

 
 
1.4.1 La Relazione Previsionale e Programmatica 
 

La Relazione Previsionale e Programmatica è stata predisposta nel rispetto del contenuto 
richiesto dall’art. 170 del TUEL e dallo schema di relazione approvato con regolamento di cui al 
D.P.R. 3 agosto 1998, n. 326. 
 
Con riferimento al suo contenuto si evidenziano le seguenti caratteristiche: 
 

a) la leggibilità per programmi, che vengono esposti in modo chiaro e dettagliato; 
b) la completa formulazione degli obiettivi, che vengono indicati enunciandone finalità 

specifiche e concrete; 
c) la facilità di lettura; viene infatti evitato il ricorso a rimandi ad altri documenti o 

allegati in quanto ne renderebbe meno immediata la comprensibilità. 
 

 
1.4.2 Il Piano Esecutivo di Gestione e Piano Dettag liato degli Obiettivi 
 

Gli obiettivi del PEG e del PDO non sono che l'articolazione operativa, in termini di obiettivi 
di gestione, dei programmi postulati dalla relazione Previsionale e Programmatica, coerentemente 
con le competenze di ciascuna delle macrostrutture in cui si articola l'Ente (Settore Affari generali, 
Settore Direzione, Settore Lavori pubblici, Settore Gestione territorio, Settore Risorse, Settore 
Servizi alla persona, Settore Vigilanza). 
 

La metodologia di definizione degli obiettivi di gestione adottata dall'Ente è data da 
contemperamento dei due modelli di riferimento riportati di seguito, con prevalenza del secondo 
rispetto al primo: 

- modello "top-down" in cui la Giunta procede alla definizione degli obiettivi e li declina per 
ogni centro di responsabilità; 

- modello "bottom-up" in cui gli attori della gestione partecipano alla formulazione degli 
obiettivi che, attraverso una serie di passaggi successivi, vengono fatti propri dal Segretario 
comunale (e/o dalla Giunta) e formalizzati nei documenti di budget dell'Ente. 

 
L'adozione di una metodologia di definizione degli obiettivi di gestione di tipo "misto", quale 

quella adottata dall'Ente, consente di sfruttare i punti di forza limitando i punti di debolezza dei due 
modelli opposti garantendo, nella fase di negoziazione tra la parte politica ed i Centri di 
responsabilità, di giungere ad una condivisione degli obiettivi da raggiungere in funzione delle 
priorità dell'Ente. 
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Il processo di definizione degli obiettivi dei gestione è condotto dal Segretario comunale e si 

articola nei seguenti passaggi: 
- Il Segretario comunale postula gli indirizzi gestionali necessari alla traduzione della 

pianificazione strategica in pianificazione di dettaglio; 
- movendo dagli input progettuali provenienti dai Responsabili di settore e verificatane la 

coerenza con gli indirizzi strategici e gestionali, il Segretario comunale, nell'ambito di un 
articolato processo di negoziazione con i medesimi Responsabili di settore e con l'Organo 
esecutivo, traduce gli input progettuali in termini di obiettivi annuali stabilendo, per ciascuna 
area di responsabilità, gli obiettivi di PEG e PDO da perseguire, elaborando correlati 
parametri di controllo che consentano di verificare lo stato di attuazione degli obiettivi di 
gestione, nonché il livello di efficienza, efficacia ed economicità dell'attività ordinaria svolta 
dai Settori; 

- la proposta di PEG è approvata dalla Giunta con delibera che affida ai Responsabili di 
settore gli obiettivi annuali di gestione unitamente alle risorse necessarie per l'attuazione 
degli stessi; 

- coerentemente con la programmazione di PEG, il Segretario Comunale adotta il PDO quale 
strumento di ulteriore dettagli degli obiettivi gestionali. 

 
Il PEG, definito in base al processo sinteticamente descritto, è strutturato nei seguenti elementi 

informativi: 
- settore di riferimento e relativo Responsabile; 
- schede degli obiettivi di gestione complete di descrizione, diagramma di Gantt, indicatori di 

efficacia, efficienza ed economicità; 
- elenco delle risorse umane impiegate per il raggiungimento dell'obiettivo; 
- elenco delle risorse strumentali assegnate per il raggiungimento dell'obiettivo. 

 
Il PEG 2010 – parte finanziaria è stato approvato con delibera di Giunta n. 1 del 12.01.2010, 

mentre il PEG 2010 - parte descrittiva è stato approvato con delibera di giunta n. 12 del 
02.02.2010. Gli obiettivi contenuti sono di tipo gestionale, raccordati con gli indirizzi espressi nella 
relazione previsionale e programmatica in termini di programmi e progetti. Nel corso dell’anno è 
stata apportata una variazione con la seguente deliberazione: 

- delibera di giunta n. 109 del  07/12/2010. 
 

Le finalità prevalenti attribuite al PEG sono le seguenti: 
• delegare i responsabili di settore alla gestione finanziaria dell' Ente; 
• orientare la gestione secondo le logiche della direzione per obiettivi; 
• costituire lo strumento base per la valutazione dei dirigenti; 

 
Il PEG 2010 del Settore Affari generali si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Strutturazione della partecipazione dei cittadini alle politiche pubbliche. Realizzazione del 
progetto di partecipazione “Il motore inVISIBILE. Le idee al centro per far muovere il 
sociale”  

2) Predisposizione di un progetto di riorganizzazione delle funzioni di comunicazione (piano di 
comunicazione straordinario)  

3) Regolamento sui procedimenti amministrativi 
4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 

al Settore (Ufficio del Difensore Civico Associato e Ufficio supporto giuridico alle gestioni 
associate attivate) 

5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 
Il PEG 2010 del Settore Direzione si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Coordinamento attività informatiche per l’attuazione progetti di innovazione nell’Ente 
2) Bilancino S.r.l. e società partecipate: verifica assetti in adempimento della nuova 

normativa in materia e formulazione ipotesi gestionali alternative per le attività del  lago di 
Bilancino 
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3) Riforma del pubblico impiego: analisi normativa e adeguamento degli strumenti 
regolamentari dell’Ente 

4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 
al Settore (GARC – gestione associata rete civica - e UPA – ufficio personale associato)   

5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 
Il PEG 2010 del Settore Gestione Territorio si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Regolamento Urbanistico Comunale. Rettifica errori materiali e/o refusi e incoerenze tra gli 
elaborati e le controdeduzioni 

2) Ufficio Associato per la redazione del Regolamento Edilizio Unificato: Monitoraggio del 
Regolamento Edilizio approvato con DCC nr. 10 del 17.03.2009 proposta di modifiche per 
un primo aggiornamento e Redazione ALLEGATO D al Regolamento edilizio “MODALITA’ 
DI INSTALLAZIONE TEMPORANEE A SERVIZIO DI ATTIVITA’ COMMERCIALI”  

3) Esame osservazioni a seguito della ripubblicazione del Regolamento Urbanistico 
Comunale (RUC) avvenuto con DCC nr. 13 del 15.04.2009 e nr. 15 del 20.04.2009. 
Approvazione parziale delle parti non soggette all'esito dell'acquisizione degli studi idraulici 
e al completamento degli studi geomorfologici in corso di espletamento 

4) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla Giunta Comunale 
5) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 

al Settore (Gestione Associata del catasto dei boschi percorsi dal fuoco, Gestione 
Associata del Catasto, Gestione Associata dei Regolamenti Edilizi, Gestione Associata del 
Sistema Informativo Territoriale SIT) 

 
Il PEG 2010 del Settore Lavori Pubblici si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Adeguamento della dotazione degli edifici pubblici Palazzo Pretorio e Centro Civico di via 
Vespucci da adibirsi alla funzione di Servizi alla Persona 

2) Studio e valutazione della mobilità del capoluogo per migliorare la possibilità di parcheggio 
nei pressi del centro storico dopo il 1° stralcio e secutivo dei lavori della piazza; Revisione e 
definizione delle nuove viabilità previste da PREVAM compreso ripristini  e valutazione 
delle criticità; Supporto tecnico al progetto della partecipazione che l’amministrazione 
intende attuare per la frazione di Galliano.(in collaborazione con Vigilanza, Gestione 
Territorio, Affari Generali). 

3) Ricognizione organica del patrimonio immobiliare edilizio: valutazione delle attuali dotazioni 
del patrimonio edilizio del comune per poterne programmare la valorizzazione tramite 
alienazione o il diverso utilizzo ai fini istituzionali e la valutazione delle maggiori necessità 
dell’ente locale. 

4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 
al Settore (UGA) 

5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 
Il PEG 2010 del Settore Risorse si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Attività di controllo relativa agli immobili presenti sul territorio. 
2) Gara per l’affidamento del servizio di tesoreria 
3) Regolamento commercio su area pubblica 
4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 

al Settore (SUAP - Sportello Unico per le attività produttive) 
5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 
 

Il PEG 2010 del Settore Servizi alla Persona si articola nei seguenti obiettivi: 
1) Organizzazione del Servizio di refezione scolastica a seguito di espletamento gara di 

appalto 
2) Riorganizzazione dell’Ufficio Cultura e biblioteca Comunale 
3) Entrate da contribuzione utenti per il servizio di refezione scolastica:  introduzione di una 

diversa modalità di riscossione , il “pre pagato” 
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4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 
al Settore (Gestione Associata delle funzioni in materia di procedimenti per la concessione 
dei contributi per l’abbattimento di Barriere Architettoniche nelle private abitazioni) 

5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 

 
Il PEG 2010 del Settore Vigilanza si articola nei seguenti obiettivi: 

1) Esternalizzazione servizio notifiche verbali CDS a residenti all’estero 
2) Nuova disciplina della circolazione veicolare nel centro storico del capoluogo. 
3) Studio sulla mobilità nel capoluogo comunale (in collaborazione con Sett. LLPP) 
4) Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni assegnate 

al Settore (Gestione Associata delle funzioni amministrative e servizi in materia di 
Protezione Civile) 

5) Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta comunale 
 

Per il dettaglio dei vari obiettivi e del relativo grado di raggiungimento, si rinvia agli allegati 
A.1 “Piano Esecutivo di gestione (PEG) – Monitoraggio 2010” e A.2 “Piano Dettagliato degli 
Obiettivi (PDO) – Monitoraggio 2010.” 
 
1.4.3 La Delibera della ricognizione sullo stato di  attuazione dei programmi dell'anno 2010 
 

Fra gli adempimenti che segnano uno dei momenti fondamentali di controllo dell’evolversi 
della gestione si annovera la deliberazione consiliare della ricognizione sullo stato di attuazione dei 
programmi ai sensi dell’articolo 193, secondo comma, del D.lgs. 267/2000 in cui si prevede, tra 
l’altro, che almeno una volta, entro il 30 settembre di ciascun anno, l’organo consiliare provveda 
con delibera ad effettuare la ricognizione sullo stato di attuazione dei programmi. 

 
La deliberazione, nel senso che precede, è stata adottata con atto n. 51 del 30/09/2010 i 

cui passaggi maggiormente significativi sono i seguenti: 
- l’accertamento, ai sensi dell’articolo 193 del D.lgs. 267/2000, della situazione di equilibrio 

del Bilancio di Previsione 2010 e del conto dei residui 2009 e precedenti;  
- l’approvazione della ricognizione sullo stato di attuazione dei programmi di cui alla 

Relazione Previsionale e Programmatica 2010/2012; 
 
1.4.4 Il Rendiconto della gestione 
 
Il rendiconto della gestione 2010 è stato predisposto ed approvato con delibera consiliare n. 18 del 
29.04.2011 e si compone dei seguenti documenti: 
 

• conto del bilancio; 
• conto economico;  
• conto del patrimonio; 
• prospetto di conciliazione; 
• la relazione della Giunta Comunale di cui all’art. 151, comma 6, D.Lgs. 267/00; 

 
Per le risultanze contabili si rinvia alla sezione seguente elaborata sulla base di quanto comunicato 
dal Settore Risorse – Ufficio Finanziario. 
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2 L'ANALISI DELLA GESTIONE 
 
2.1 Le Risultanze contabili 
 

Il rendiconto della gestione 2010 si chiude con i risultati contabili riportati nella seguente 
tabella: 

 
Risultanze Contabili  Importo  

Finanziario (Avanzo di amministrazione) 16.676,61 
Economico (Utile o Perdita d'esercizio) -509.806,23 

 
 
Tali risultanze misurano gli effetti della gestione sul patrimonio dell'ente e sono in linea con 

i principi contabili, secondo cui: 
 

• La disuguaglianza tra il risultato finanziario e quello economico della gestione è 
riconducibile alle differenze in termini di approccio e di logiche contabili che informano la 
rilevazione dei fatti di gestione e che caratterizzano la contabilità finanziaria e quella 
economico-patrimoniale. A tal fine, attraverso l'ausilio del Prospetto di conciliazione, è 
possibile individuare quali siano le voci interessate, nel rispetto del principio di competenza 
economica, alle integrazioni ed alle rettifiche di valore che, opportunamente rettificate, 
permettono una lettura coordinata delle risultanze. 

 
Nei seguenti paragrafi si riporta l'analisi delle singole risultanze contabili e dei principali 

valori che concorrono alla loro determinazione. 
 
 

 
2.1.1 Il Risultato della gestione finanziaria 
 

I risultati complessivi dell'azione di governo, riportati nel rendiconto finanziario della 
gestione, evidenziano un risultato riportato nella tabella seguente: 
 

RESIDUI COMPETENZA

Fondo di cassa al 1 gennaio 2010 33.240,02

Riscossioni 5.001.992,98 17.099.309,65 22.101.302,63

Pagamenti 5.610.382,63 16.148.331,02 21.758.713,65

Fondo di cassa al 31 dicembre 2010 375.829,00

Pagamenti per azioni esecutive non regolarizzate al 31 dicembre

Differenza 375.829,00

In conto
Totale                  

 

Per l'analisi delle singole risultanze si rinvia ai paragrafi successivi. 
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2.1.2 Il Risultato della gestione economica 
 

Il risultato economico rappresenta il valore di sintesi dell'intera gestione economica dell'ente 
locale così come risultante dal Conto economico e permette la lettura dei risultati non solo in 
un'ottica autoritativa, ma anche secondo criteri e logiche della competenza economica.  

 
Con riferimento al nostro Ente il risultato economico dell'esercizio è rappresentato dalle 

risultanze contabili riportate nella seguente tabella: 
 
 

2010

A Proventi della gestione 8.739.260,43

B Costi della gestione 9.252.410,97

Risultato della gestione -513.150,54 

C Proventi ed oneri da aziende speciali partecipate 68.108,61

Risultato della gestione operativa -445.041,93 

D Proventi (+) ed oneri (-) finanziari -150.919,08 

E Proventi (+) ed oneri (-) straordinari 86.154,78

Risultato economico di esercizio -509.806,23 

 
 

Il risultato economico complessivo è determinato dalla somma algebrica di risultati 
economici parziali di quattro distinte gestioni (gestione operativa, gestione delle partecipazioni, 
gestione finanziaria e gestione straordinaria). 
 
 
 
2.1.3 Il Risultato della gestione patrimoniale 
 

La gestione patrimoniale nel suo complesso è direttamente collegata a quella economica e 
si propone non solo di evidenziare la variazione nella consistenza delle varie voci dell'attivo e del 
passivo, ma soprattutto di correlare l'incremento o il decremento del patrimonio netto con il 
risultato economico dell'esercizio, così come risultante dal Conto economico. 
 

Nella tabella seguente sono riportati i valori patrimoniali riferiti al nostro ente 
 
 

SITUAZIONE 
PATRIMONIALE  

Consistenza 
Iniziale  

Consistenza 
Finale  

a) Attività  38.250.757,65  

b) Passività  38.250.757,65 

c) Patrimonio netto  8.361.509,15 
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2.2 L'Analisi della gestione finanziaria 
 

Procedendo alla lettura della tabella che ripropone anche nell'aspetto grafico il "Quadro 
riassuntivo della gestione finanziaria" previsto dal D.P.R. n. 194/96, si evince che il risultato 
complessivo può essere scomposto considerando separatamente: 

 
a) il risultato della gestione di competenza; 
 
b) il risultato della gestione dei residui, comprensivo del fondo cassa iniziale. 
 

La somma algebrica dei due risultati parziali permette di ottenere il valore complessivo del 
risultato della gestione finanziaria e, nello stesso tempo, l'analisi delle singole risultanze parziali 
fornisce informazioni utili ad una lettura più approfondita del Conto consuntivo.  

 
Con riferimento alla gestione di competenza del nostro ente, ci troviamo di fronte ad una 

situazione contabile di competenza quale quella riportata nella tabella seguente: 
 
 

Riscossioni (+) 17.099.309,65

Pagamenti (-) 16.148.331,02

Differenza [A] 950.978,63

Residui attivi (+) 3.454.670,11

Residui passivi (-) 4.527.593,14

Differenza [B] -1.072.923,03

[A] - [B] -121.944,40Totale avanzo (disavanzo) di competenza  
 
 
 
2.2.1 La gestione dei residui 
 

La gestione dei residui misura l'andamento dei residui relativi agli esercizi precedenti ed è 
rivolta principalmente al riscontro dell'avvenuto riaccertamento degli stessi, verificando se 
sussistono ancora le condizioni per un loro mantenimento nel rendiconto quali voci di credito o di 
debito. 
 

Per un ulteriore approfondimento della gestione dei residui si riportano i seguenti indicatori 
sintetici: 
 
 

INDICE DI INCIDENZA DEI RESIDUI ATTIVI  2008 2009 2010 

Incidenza residui attivi 
=  21,53 % 30,43 % 16,80 

 
 

INDICE DI INCIDENZA DEI RESIDUI PASSIVI  2008 2009 2010 

Incidenza residui 
passivi =  26,18 % 32,81 % 21,89 
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Gli indici di incidenza dei residui (attivi e passivi) esprimono il rapporto fra i residui sorti 

nell'esercizio ed il valore delle operazioni di competenza dell'esercizio medesimo.  
 
Un valore elevato esprime un particolare allungamento dei tempi di attuazione delle 

procedure amministrative e contabili della gestione delle entrate. Riflessioni del tutto analoghe 
possono essere effettuate per quanto riguarda l'indice di incidenza dei residui passivi. 
 
 
2.2.2 La gestione di cassa 
 

I valori di cassa risultanti dal Conto del bilancio sono allineati con il Conto del tesoriere 
rimesso nei termini di legge e parificato da questa amministrazione. La loro consistenza è riportata 
nella seguente tabella: 
 

 

RESIDUI COMPETENZA

Fondo di cassa al 1° gennaio 2010 33.240,02

RISCOSSIONI 5.001.992,98 17.099.309,65 22.101.302,63

PAGAMENTI 5.610.382,63 16.148.331,02 21.758.713,65

375.829,00

PAGAMENTI per azioni esecutive non regolarizzate al 31 dicembre

Differenza 375.829,00

Totale                

Fondo di cassa al 31 dicembre 2010

In conto

 
 
Per un ulteriore approfondimento della gestione dei residui si riportano i seguenti indicatori 

sintetici: 
 

 
VELOCITA' DI RISCOSSIONE DELLE ENTRATE 

PROPRIE 2008 2009 2010 

Velocità di riscossione =  62,24 % 61,87 % 83,20 

 
 

VELOCITA' DI GESTIONE DELLA SPESA CORRENTE  2008 2009 2010 

Velocità di gestione spesa 
corrente =  62,04 %  69,39 % 78,11 

 
 

La "velocità di riscossione" misura la capacità dell'ente di trasformare in liquidità situazioni 
creditorie vantate nei confronti di terzi. 
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La "velocità di gestione della spesa corrente" permette di valutare quanta parte degli 
impegni della spesa corrente trova, nel corso dell'anno, trasformazione nelle ulteriori fasi della 
spesa, quali la liquidazione, l'ordinazione ed il pagamento. 
 
 
2.2.3 L'Analisi dell'avanzo / disavanzo applicato a ll'esercizio 
 

 
Nelle tabelle seguenti viene presentato l'utilizzo effettuato nel corso dell'anno 

dell'avanzo/disavanzo relativo agli anni precedenti. A tal proposito, si ricorda che l'avanzo 
determinato con il rendiconto dell'anno precedente può essere finalizzato alla copertura di spese 
correnti e di investimento. 
 

Allo stesso modo, nel caso di risultato negativo, l'ente deve provvedere al suo recupero 
attraverso l'applicazione al bilancio corrente. 
 
 

AVANZO 2009 APPLICATO NELL'ESERCIZIO  

Avanzo applicato a Spese 
correnti 1.706,72 

Avanzo applicato per 
Investimenti 0,00 

TOTALE AVANZO 
APPLICATO  1.706,72 

 
 

DISAVANZO 2009 APPLICATO NELL'ESERCIZIO  
Disavanzo applicato al Bilancio 
corrente 0,00 

 
  

L’utilizzo dell’avanzo nel triennio 2007/2009 è riassunto nella seguente tabella: 
 

AVANZO 2007 
APPLICATO NEL 

2008 

AVANZO 2008 
APPLICATO NEL 

2009 

AVANZO 2009 
APPLICATO NEL 

2010 
36.000,00 313.121,31 1.706,72 

 
 

Si segnala inoltre come l'utilizzo dell'avanzo d'amministrazione sia avvenuto nel rispetto 
delle disposizioni previste dall'art. 187 del D.Lgs. 267/2000 così come riportato nella seguente 
tabella: 

 
 

Numero  Data 
Delibera  Applicazione dell'Avanzo  Importo  

  per Investimenti 0,00 
51 30.09.10 Spese correnti  1.706,72 

  Totale  1.706,72 
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2.3 L'Indebitamento 
 

L’indebitamento è stato oggetto di particolare monitoraggio da parte dell’ente che, a tal 
riguardo, ha cercato di porre in essere una politica degli investimenti nel rispetto dei limiti di legge 
imposti dal D. Lgs. 267/2000. 

Sotto il profilo strutturale, il ricorso al credito si ripercuote sul bilancio dell’ente per tutta la 
durata del periodo di ammortamento del finanziamento, e le relative quote di interesse devono 
trovare copertura in bilancio attraverso la riduzione delle spese correnti o con un incremento delle 
entrate correnti. 

Sebbene l'intera attività di acquisizione delle fonti sia stata predisposta cercando di 
minimizzare l'impatto in termini di maggiore spesa futura, in molti casi è risultato indispensabile il 
ricorso all'indebitamento nelle forme riportate nella tabella seguente: 
 

IL RENDICONTO FINANZIARIO 2007/2009: 
LE ENTRATE ACCERTATE DA ASSUNZIONE DI 

PRESTITI 
ANNO 2008 ANNO 2009  ANNO 

2010  

Anticipazioni di cassa 31.12 269.138,43 0,00 0,00 

Finanziamenti a breve termine (Categoria 2) 0,00 0,00 0,00 

Assunzione di mutui e prestiti (Categoria 3) 238.00,00 750.140,00 97.648,86 

Emissione prestiti obbligazionari (Categoria 4) 0,00 0,00 0,00 

TOTALE ENTRATE TITOLO V  8.252.773,92 8.812.296,34 97.648,86 
 
 
2.3.1 La Capacità di indebitamento residua al 31.12 .2010 
 

La capacità di indebitamento costituisce un indice sintetico di natura giuscontabile che 
limita le possibilità di indebitamento. 

Il D.Lgs n. 267/2000, così come modificato dalla Legge Finanziaria 2007, all'articolo 204 
sancisce che "l'ente locale può assumere nuovi mutui e accedere ad altre forme di finanziamento 
reperibili sul mercato solo se l'importo annuale degli interessi sommato a quello dei mutui 
precedentemente contratti, a quello dei prestiti obbligazionari precedentemente emessi, a quello 
delle aperture di credito stipulate ed a quello derivante da garanzie prestate ai sensi dell'articolo 
207, al netto dei contributi statali e regionali in conto interessi, non supera il 15 per cento delle 
entrate relative ai primi tre titoli delle entrate del rendiconto del penultimo anno precedente quello 
in cui viene prevista l'assunzione dei mutui" (2006). 

Nella tabella sottostante è riportato il calcolo della capacità di indebitamento residuo alla 
data del 31/12/2009 tenendo conto dei mutui assunti nell'anno 2010. 
 

CAPACITA' DI INDEBITAMENTO  PARZIALE  TOTALE  

Entrate tributarie (Titolo I) 2007 4.966.923,36  
Entrate per trasferimenti correnti (Titolo 
II) 2007 1.391.027,83  

Entrate extratributarie (Titolo III) 2007 1.775.263,61  
TOTALE ENTRATE CORRENTI ANNO 
2007  8.133.214,80 

15% DELLE ENTRATE CORRENTI 
2007  1.219.982,22 

Quota interessi rimborsata al 31 
dicembre 2010  147.883,46 

Quota interessi disponibile  1.072.098,76 
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Altro dato interessante, per un'ulteriore valutazione della solidità dell’ente, è fornito dal 
rapporto tra la somma delle spese per interesse e quote capitale dei finanziamenti in corso, 
rapportata alle entrate di parte corrente. 

 
Tale rapporto misura la percentuale delle entrate correnti destinata alla copertura (in termini 

di interessi e quota capitale) dei finanziamenti in corso.  
 
 

(Spese Titolo I Intervento 6) + 
(Spese Titolo III) 

Entrate Correnti (Titoli I + II + III ) 
5,57% 

 
 
 
3. I CONTROLLI SPECIFICI EX LEGE 
 

Nell’ambito della propria attività di verifica l’ufficio di controllo interno non si è limitato a 
riscontrare gli equilibri finanziari ed il rispetto degli obiettivi programmatici della gestione, ma ha, in 
base a quanto previsto da varie disposizioni legislative, ottemperato ad alcuni adempimenti di 
legge, come quelli riguardanti la verifica del rispetto degli obiettivi del patto di stabilità 2010. 
 
 
3.1 La verifica del rispetto degli obiettivi del Pa tto di stabilità 2010 
 
 

La seguente tabella illustra il rispetto degli obiettivi del Patto di stabilità 2010 
 

Competenza 
mista

accertamenti titoli I,II e III 8.350.720,43
impegni titolo I 8.712.907,59
riscossioni titolo IV 2.727.749,98
pagamenti titolo II 1.996.638,31
Saldo finanziario 2010 di competenza mista 368.924,51
Obiettivo programmatico 2010 321.330,61
diff.za tra risultato obiettivo e saldo finanziario 47.593,90  
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4. LE PARTECIPAZIONI 
 

Il Comune di Barberino di Mugello conta partecipazioni in società e consorzi. 
 
 
4.1 SOCIETA’ PARTECIPATE 
 

Nei confronti di tali società è ben presente l’esigenza di attuare una più efficace azione di 
indirizzo e controllo, tenendo conto delle modifiche intervenute nella normativa sulle società 
partecipate da enti locali previste dagli articoli 113 e seguenti del Tuel (D. Lgs. 267/00), di quelle 
previste dal nuovo diritto societario (D.Lgs. 6/2003), di quelle previste dal Decreto Bersani (L. 
248/2006), di quelle previste dal D.L. 112/2008 (convertito con modificazioni nella L. 133/2008), 
nonché di quelle previste dalle varie Leggi Finanziarie che hanno disposto sull’argomento. 

 
Le società partecipate costituiscono organismi operanti in ambiti di rilevanza strategica per 

le attività dell’ente orientate allo sviluppo del tessuto socio-economico e culturale. 
 
Il Comune di Barberino di Mugello detiene partecipazioni azionarie in n. 5 società di capitali 

e per ognuna di tali partecipazioni il Consiglio comunale ha accertato la compatibilità con le 
disposizioni previste dai commi 27-29 dell’art. 3 della L. 244/2007 (Finanziaria 2008). 

 
 

4.2 ANALISI DELLE PARTECIPAZIONI 
 

Ai fini della presente analisi vengono prese in considerazione le partecipazioni dell’ente 
suddivise, da un punto di vista economico, in: 

 
· imprese controllate , ovvero quelle per le quali l’Ente dispone della maggioranza dei voti 

esercitabili nell’assemblea ordinaria o nelle quali l’Ente esercita un’influenza dominante; 
 
· imprese collegate , e cioè quelle partecipate per almeno il 20% del capitale sociale; 

 

Denominazione  Tipo di impresa Capitale sociale 
2010 

Quota di 
partecipazione 
dell'Ente ( % )  

Bilancino S.p.a Controllata 80.000,00 56,15 

Casa S.p.a. Collegata 9.300.000,00 1,00 

Consiag S.p.a. Collegata 143.581.967,00 1,03 

Publiacqua S.p.a. Collegata 150.280.056,72 0,06 

Publiservizi S.p.a. Collegata 31.621.353,72 0,016 
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Al fine di poter meglio valutare le partecipazioni possedute dall'ente alla data del 

31.12.2010 ed i principali dati sulla gestione delle società stesse, si rinvia alle seguenti tabelle 
riepilogative: 
 

Bilancino S.p.a  CONTRATTO 

Maggiore azionista 
Comune di Barberino di Mugello 

N. azionisti 
6 

N. enti pubblici 
azionisti 

4 

Rilevanza 
Non industriale 

Servizio/i erogato/i 
attività promozionali, turistiche, ricreative ecc. sul lago di 

Bilancino 
 2008 2009 2010 
Risorse finanziarie erogate dall'Ente 
alla Società 

10000,00 0,00 0,00 

Capitale sociale o Patrimonio di 
dotazione 

516.400,00 140.000,00 80.000,00 

Patrimonio netto della società al 31 
dicembre 

147.414,00 88.392 Dato non disponibile 

Risultato d'esercizio (conto economico 
della società) - 93.432 - 59.021 Dato non disponibile 

Utile netto a favore dell'Ente 0,00 0,00 0,00 

 

Casa S.p.a CONTRATTO 
18/02/2003 

Maggiore azionista 
Comune di Firenze 

N. azionisti 
33 

N. enti pubblici 
azionisti 

33 

Rilevanza 
Non industriale 

Servizio/i erogato/i Gestione ERP 

 2008 2009 2010 
Risorse finanziarie erogate dall'Ente 
alla Società 

0,00 0,00 0,00 

Capitale sociale o Patrimonio di 
dotazione 

9.300.000,00 9.300.000,00 9.300.000,00 

Patrimonio netto della società al 31 
dicembre 10.713.659,00 10.587.500,00 Dato non disponibile 

Risultato d'esercizio (conto economico 
della società) 

638.363,00 480.285,00 Dato non disponibile 

Utile netto a favore dell'Ente 6.064,45 4.562,71 3706,08 

 

Consiag S.p.a  CONTRATTO 

Maggiore azionista 
Comune di Prato 

N. azionisti 
24 

N. enti pubblici 
azionisti 

24 

Rilevanza 
Industriale 

Servizio/i erogato/i Multiservizi 

 2008 2009 2010 
Risorse finanziarie erogate dall'Ente 
alla Società 

0,00 0,00 Dato non disponibile 

Capitale sociale o Patrimonio di 
dotazione 

139.014.134,0
0 139.014.134,00 143.581.967,00 

Patrimonio netto della società al 31 
dicembre 

194.672.825,0
0 

203.638.540,00 Dato non disponibile 

Risultato d'esercizio (conto economico 
della società) 

3.303.303,00      4.183.471,00 Dato non disponibile 

Utile netto a favore dell'Ente 13.137,38 39.742,97 Dato non disponibile 
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Publiacqua S.p.a  
CONTRATTO 

01/01/2002 

Maggiore azionista 
Acque Blu Fiorentine 

N. azionisti 
46 

N. enti pubblici 
azionisti 

45 

Rilevanza 
Industriale 

Servizio/i erogato/i Servizio idrico integrato 

    
 2008 2009 2010 
Risorse finanziarie erogate dall'Ente 
alla Società 

0,00 0,00 Dato non disponibile 

Capitale sociale o Patrimonio di 
dotazione 

150.280.056,7
2 150.280.056,72 150.280.056,72 

Patrimonio netto della società al 31 
dicembre 

159.789.049,0
0 

164.059.660,00 Dato non disponibile 

Risultato d'esercizio (conto economico 
della società) 

8.529.300,00 12.372.921,00 Dato non disponibile 

Utile netto a favore dell'Ente 4909,95 4910,27 Dato non disponibile 

 

Publiservizi S.p.a  
CONTRATTO 

03/05/1999 

Maggiore azionista 
Comune di Pistoia 

N. azionisti 
7 

N. enti pubblici 
azionisti 

5 

Rilevanza 
Industriale  

Servizio/i erogato/i Multiservizi 

    
 2008 2009 2010 
Risorse finanziarie erogate dall'Ente 
alla Società 

0,00 0,00 Dato non disponibile 

Capitale sociale o Patrimonio di 
dotazione 

31.621.353,72 31.621.353,72 31.621.353,72 

Patrimonio netto della società al 31 
dicembre 

57.258.252,00 59.193.169,00 Dato non disponibile 

Risultato d'esercizio (conto economico 
della società) 

1.207.738,06 1.891.980,17 Dato non disponibile 

Utile netto a favore dell'Ente 0,00 0,00 Dato non disponibile 

 
 
4.3 ALTRI ORGANISMI PARTECIPATI 
 

Il Comune di Barberino di Mugello, come detto, partecipa anche in consorzi. 
 
NOME: SOCIETA’ DELLA SALUTE  
ATTIVITA’: gestione delle attività socio-sanitarie erogate dai Comuni e dalla ASL 
ANNO DI COSTITUZIONE: 2004 
 
NOME: Autorità di ambito Toscana Centro 
ATTIVITA’: organizzazione, affidamento e controllo del servizio di gestione integrata dei rifiuti 
urbani 
ANNO DI COSTITUZIONE: 2008 
 
NOME: Autorità di ambito Territoriale Ottimale Medio Valdarno (ATO3) 
ATTIVITA’: regolazione del servizio idrico integrato 
ANNO DI COSTITUZIONE: 1997 
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Infine, un breve cenno alla normativa sulle società partecipate da enti locali, divenuta 
sempre più puntuale e stringente, soprattutto nei confronti delle Società con affidamento diretto. 

 
Le disposizioni più rilevanti sono quelle previste dagli articoli 113 e seguenti del Tuel 

(D.Lgs. 267/00), quelle previste dal nuovo diritto societario (D.Lgs. 6/2003), quelle previste dal 
Decreto Bersani (L. 248/2006), quelle previste dal D.L. 112/2008 (convertito con modificazioni 
nella L. 133/2008), nonché quelle previste dalle varie Leggi Finanziarie che hanno disposto 
sull’argomento. 

 
Preme pertanto rilevare, alla luce di quanto sopra detto, che il Comune di Barberino di 

Mugello ha individuato in una delle sue strutture, l’Ufficio controllo servizi esternalizzati , l’unico 
Ufficio referente per tutti gli organismi partecipati per la pubblicazione dei dati, la cura 
dell’aggiornamento dell’anagrafe degli stessi e delle comunicazioni dovute per legge, nonché per 
gli adempimenti conseguenti agli indirizzi forniti. 
 
5 I PRINCIPALI OBIETTIVI CONSEGUITI 
 
5.1 Considerazioni preliminari 
 

Facendo riferimento anche agli anni precedenti, si rileva un sostanziale miglioramento da 
parte degli uffici nell'approccio alle logiche programmatorie in genere ed alla gestione per obiettivi 
in particolare. Tale considerazione è comprovata sia dal miglioramento qualitativo mostrato in sede 
di formulazione degli obiettivi e dalla maggior determinatezza e misurabilità sotto il profilo 
gestionale, che dal numero di confronti tenuti tra i Responsabili di settore e l'unità controllo di 
gestione.  

 
Si rileva inoltre una maggiore condivisione e consolidamento delle procedure di controllo di 

gestione, che può ottenere ulteriore miglioramenti del proprio grado di integrazione con il sistema 
informativo contabile e con i dati relativi ai lavori pubblici. 
 
 
5.2 Obiettivi 
 

Parte integrante del presente referto sono gli allegati A.1 e A.2 che riportano l'analisi 
dettagliata degli obiettivi e del loro grado di conseguimento; per agevolarne la lettura, sono stati 
ripartiti per singolo Settore.  
 
 
6. LE VALUTAZIONI CONCLUSIVE 
 

Volendo riassumere, i principali risultati conseguiti nel corso del 2010, come evidenziato 
nella relazione al rendiconto sulla gestione 2010 allegata alla Delibera di Giunta comunale n. 28 
del 08/04/2011, sono sintetizzabili nei seguenti punti: 
 

• sotto il profilo della gestione finanziaria , l'esercizio si chiude con un avanzo di 
amministrazione di euro 16.676,61 in assenza di debiti fuori bilancio e confermando il 
permanere degli equilibri di bilancio ed il rispetto dei principi contabili; 

 
• sotto il profilo strutturale , le tabelle dei parametri gestionali e dei parametri di riscontro 

della situazione di deficitarietà non evidenziano anomalie o difficoltà tali da delineare 
condizioni di pre-dissesto finanziario; 

 
Per quanto riguarda il perseguimento degli obiettivi della gestione 2010, è possibile rilevare un 
loro sostanziale raggiungimento, in considerazione tanto degli indicatori percentuali esposti nelle 
tabelle riportate negli allegati A.1 e A.2 quanto dei dati sintetici comparativi riportati nell’Allegato B.  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comune di Barberino di Mugello 
 

 

Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 

 

Monitoraggio 2010 

 

 
 
 

 



Settore  Affari Generali 
Responsabile: Dr.ssa Antonella Mangini  

 
 

1.  Strutturazione della partecipazione dei cittadini alle politiche pubbliche. 
Realizzazione del progetto di partecipazione “Il motore inVISIBILE. Le idee al centro 
per far muovere il sociale” (in collaborazione con il Settore Lavori Pubbici). 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il Settore nell’ambito degli obiettivi assegnatigli nell’anno 2010 ha predisposto un progetto per la 
partecipazione dei cittadini alle politiche pubbliche che ha ricevuto l’approvazione e il cofinanziamento 
dell’Autorità per la Partecipazione (ente di garanzia a livello regionale). Contenuto del progetto, il cui slogan 
è “Il motore inVISIBILE. Le idee al centro per far muovere il sociale”, è l’identificazione dei bisogni in ordine 
alla realizzazione di un centro sociale nella frazione di Galliano ed alla individuazione e progettazione 
funzionale di un immobile da destinare a tale scopo. I partecipanti al processo potranno proporre e valutare 
più opzioni avvalendosi del supporto dei tecnici comunali per la valutazione delle problematiche economiche 
e progettuali connesse alle diverse possibili scelte. Tra le finalità acquista però particolare rilievo la 
strutturazione della partecipazione sul territorio attraverso la realizzazione di un processo territorialmente 
circoscritto ma che possa servire quale buona pratica per lo sviluppo di processi futuri, e a diffondere la 
cultura della partecipazione anche all’interno della struttura amministrativa comunale creando e sviluppando  
professionalità interne. Nel primo semestre del 2010 il Settore sarà impegnato nella progettazione di 
dettaglio, organizzazione, supervisione e comunicazione del processo partecipativo, mentre nel secondo 
semestre si svolgerà l’attività di rendicontazione e monitoraggio.   
 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 
X 
 

X           

1 

Definizione di 
dettaglio della 
progettazione, 
strutturazione del 
campione di cittadini, 
preparazione alla 
comunicazione, 
organizzazione 
dell’evento di lancio e 
del workshop nella 
frazione 

 
ATTUATA: 
Approvazione progetto 
con delibera GC 4 del 
19.1.2010. 
organizzazione evento di 
lancio 13 febbraio 2010 

X X           

30 

 
 
 

X          

2 
Organizzazione di 
formazione interna 

 
ATTUATA: 
Giornata di formazione 
del 23 2 2010 

 X           

35 



  X X X   
 
 
 

    

3 

Organizzazione delle 
riunioni dei laboratori 
di progettazione, 
facilitazione dei lavori, 
pubblicizzazione e 
supporto informativo 

 
ATTUATA: 
Riunioni tenutesi il 13 e 
24 marzo, il 12 17 e 22 
aprile, il 12 e 19 
maggio, 11 e 30 giugno.   

  X X X X       

 
 
70 

    X        

4 

Supporto ai laboratori 
per la redazione del 
report finale 

 
ATTUATA: 
Nel corso degli incontri 
di cui alla fase 3. Dopo 
ogni riunione è stato 
inviato al gruppo di 
lavoro il report della 
riunione 

    X        

 
80 

     X       

5 

Organizzazione 
dell’evento conclusivo 
e realizzazione di 
opuscolo e cd con il 
resoconto 
dell’iniziativa e il 
report finale per la 
restituzione dei 
risultati 

 
ATTUATA: 
Evento organizzato il 14 
luglio con contestuale 
produzione del report e 
del materiale. E’ stata 
inoltre realizzata una 
mostra fotografica e 
documentale esposta a 
Galliano dal 14 al 16 
luglio 2010  

      X      

90 

      X      

6 Rendicontazione 

 
ATTUATA: 
La Rendicontazione, 
intesa ai sensi del 
progetto come 
predisposizione 
dell’opuscolo:   
determinazione n. 1075 
del 30/07/2010 

      X      

95 



      X X X X X X 

7 Monitoraggio ex post 

 
ATTUATA: 
Il 12 novembre si è 
tenuta un’altra 
assemblea per la 
costituzione del comitato 
promotore del centro 
sociale. In data 3 
novembre 2010 è stata 
inviata alla R.T. la 
relazione finale e il 
monitoraggio  
(mail del 3 novembre 
2010).  
Inoltre a novembre il 
progetto ha partecipato 
al premio Montaione 
(con relativa attività 
straordinaria 
precedentemente non 
prevista) 

          X  

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Organizzazione evento conclusivo giugno No (luglio 2010)  
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Telleschi,     
Borse di 
studio/ stage 

1  

Cat. C Vecci, Troisi  1 Gasparrini  Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

1.  Strutturazione della 
partecipazione dei cittadini alle 
politiche pubbliche. Realizzazione 
del progetto di partecipazione “Il 
motore inVISIBILE. Le idee al 
centro per far muovere il sociale” 

100 % 95 % 5% 

Il lieve ritardo in fase 5 è stato così motivato: 
“Il piccolo slittamento di tempi su tutto il percorso (meno di un mese) è stato 
autorizzato dalla Regione Toscana ed è nato sostanzialmente in seno al gruppo di 
lavoro che ha voluto approfondire le tematiche della gestione, inizialmente non 
previste” 



 
 
2. Predisposizione di un progetto di riorganizzazione delle funzioni di comunicazione 
(piano di comunicazione straordinario)  
 

La comunicazione è funzione trasversale all’Ente e ne coinvolge tutte le attività. Nelle more della revisione 
dell’organico dell’Ufficio relazioni con il Pubblico e Servizi demografici e di una riorganizzazione dell’ufficio 
stesso, l’Amministrazione intende poter usufruire di una proposta progettuale che individui una o più ipotesi 
di riorganizzazione della funzione di comunicazione al fine di poter poi esprimere specifici indirizzi. 
L’obiettivo esula dalla normale attività dell’ufficio e dell’annuale piano di comunicazione richiedendo un 
ripensamento a livello strategico della funzione e ponendolo in capo al solo responsabile di settore  in un 
momento di carenze e mutamenti di organico. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Avvio di una 
riorganizzazione 
sperimentale, a 
organico invariato, che 
permetta di proseguire 
alcuni progetti già 
avviati 
dall’amministrazione 
(partecipazione e 
newsletters)  

 
ATTUATA: 
Comunicazioni alla Giunta 
in data 25 gennaio 2010 
con progetto di 
realizzazione della 
newsletter 
 
Schema di riorganizzazione 
funzioni interne all’ufficio 
inviata all’assessore di 
riferimento in data 
1.02.2010 
 

X X           

50  

           x 

2 

Predisposizione di una 
proposta progettuale 
che individui una o più 
ipotesi di 
riorganizzazione della 
funzione di 
comunicazione 
dell’intero ente da 
proporre alla giunta 

 
NON ATTUATA 
 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Avvio newsletter Entro 31 Marzo Sì Sì  
Predisposizione di proposta progettuale Entro 31 Dicembre - Non attuata 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

1  

Cat. C     
Altre 
(volontarie 
servizio civile) 

  

Cat. B        



 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 
3. Regolamento sui procedimenti amministrativi 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

La L. 241/1990 sul procedimento amministrativo è stata sottoposta negli ultimi anni, dall’approvazione della 
L. 11 febbraio 2005, n. 15 alla l. 69/2009, ad un intervento radicale di riforma. Obiettivo della riforma è 
quello di adeguare il modus operandi della pubblica amministrazione ai consistenti cambiamenti, culturali e 
normativi, avvenuti negli ultimi anni con un ripensamento dei modelli organizzativi dell'amministrazione 
pubblica che ha portato a coniugare il concetto di azione amministrativa, vincolata nello scopo, con quello 
dell’agire per risultati. Viene superata l’impostazione autoritaria del rapporto tra amministrazione pubblica e i 
cittadini in favore di una visione paritaria, che punta al concorso attivo degli amministrati nei processi 
decisionali. L’attuale regolamento sui procedimenti è ormai risalente a diversi anni fa e non risulta più 
adeguato, né in termini di individuazione dei procedimenti (ivi compresi i termini di conclusione dei 
procedimenti) né in termini di architettura regolamentare. Non si tratterà quindi di aggiornare il vecchio 
regolamento ma di crearne uno completamente diverso. Il Settore si incaricherà di redigere l’articolato 
regolamentare tenendo conto delle intervenute modifiche normative coinvolgendo i singoli Settori per la 
verifica delle problematiche eventualmente evidenziate nell’utilizzo del regolamento attualmente in uso di 
eventuali necessità operative e  e di fornire supporto e materiale informativo ai Settori che dovranno 
provvedere nel 2010 a mappare i propri procedimenti e a proporre i termini degli stessi.  

GANTT 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Analisi della normativa 
e dell’attuale 
regolamento sul 
procedimento 

 
Attuata  

X X X          

20 

  
X 

         

2 Formazione interna  

 
 
La formazione dei 
responsabili è stata 
effettuata con due 
incontri formativi il 18 
ottobre e 4 novembre. 

  
 

       
X 

 
X 

 
 
30 

  
X 

         

3 

Consultazione 
responsabili di settore 
su necessità operative 

 
Attuata 
Attuata comitato di 
direzione del 11.5.2010 

  
 

 
X 

       
 
35 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Predisposizione di un progetto di 
riorganizzazione delle funzioni di 
comunicazione (piano di 
comunicazione straordinario) 

100% 50% 50% 

La mancata attuazione della fase 2 è stata così mot ivata: 
“La carenza totale di personale (con la mobilità del 100% del personale a T.ind.) non 
sostituito nel 2010 ha reso impossibile servirsi della collaborazione dell’ufficio. Il 
responsabile è stato impegnato a novembre nella presidenza della commissione di 
concorso e a dicembre nel supplire alle carenze di organico per lo svolgimento 
dell’attività di comunicazione, non solo ordinaria. A novembre attività straordinaria 
per la partecipazione al premio Montaione”. 



      X 
 
 

    

4 

Predisposizione di una 
prima bozza di 
articolato da 
sottoporre al comitato 
di direzione 

 
Attuata da ottobre e 
sottoposto al comitato 
durante le riunioni del 
comitato dedicate alla 
formazione a ottobre e 
novembre 

         X X  

 
65 

         
X 

  

5 

Coordinamento degli 
elaborati inviati dai 
singoli uffici ai fini 
della redazione 
dell’allegato elenco 
dei procedimenti 

 
Attuata 
Il coordinamento è stato 
effettuato verificando 
l’elenco predisposto da 
ogni singolo settore e 
suggerendo modifiche. 
Sia l’attività di stimolo 
che quella di supporto 
sono state effettuate 
con comunicazioni 
informali. L’attività di 
raccordo, verifica e 
correzione degli elenchi 
è desumibile dalle mail 
in data 14 e 16 
dicembre, con le quali 
gli uffici hanno 
formalizzato l’invio 
dell’elenco, e  l’elenco 
effettivamente 
approvato, che è stato 
modificato rispetto a 
quanto inviato dagli  
uffici, sentiti anche i 
responsabili di settore  

         

 X X 

 
 
80 

          
X 

 

6 
Invio della proposta 
definitiva alla giunta 

 
Attuata 
Confrontato in data 
16.12. 2010 con 
l’assessore di 
riferimento.  
Discusso in commissione 
consiliare in data 
20.12.2010 

          

 

 
X 

 
90 

           X 

7 
Invio della proposta al 
Consiglio comunale 

 
Attuata 
Il regolamento è stato 
inviato al Consiglio 
comunale agli inizi di 
dicembre e approvato 
con delibera C.C. n. 65 
del 21.12.2010 

           X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione al comitato di direzione della 
prima bozza di articolato del regolamento 

30.07.2010 - No (28.10.2010) 

Invio della proposta alla Giunta comunale 30.11.2010 - No (16.12.2010) 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Telleschi, 

Tortelli, Fusi  
   

Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Vecci, Troisi, 
Rielli,  

1 Gasparrini  Altre   

Cat. B Fernandes 
Gallinelli,Nuti 

      



 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 
4.  Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (Ufficio del Difensore Civico Associato e Ufficio supporto giuridico 
alle gestioni associate attivate) 
 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e 
servizi, il presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici 
sul funzionamento e sui costi. 

 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore. 

 
Attuata  
 

  X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

 
Attuata  
 

   X         

70 

         X   

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti  

 
Attuata  
Le due gestioni associate 
non hanno costi. La 
relazione sull’attività è stata  
inviata il giorno  11.01.2011 
(vedi mail).  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.10.2010 -- No (11.01.2011) 

    

 
 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

3. Regolamento sui procedimenti 
amministrativi 100 % 80% 20% 

Fasi in ritardo. Per la descrizione delle attività v. Gantt in corrispondenza delle singole fasi. 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Telleschi, 

Tortelli, Fusi  
   

Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

Attuata  
 

X X X X X X X X X X X X 

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

Attuata  
 mail 29 luglio 2010 

      X      

80 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

4. Monitoraggio del 
funzionamento e dei costi delle 
gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (Ufficio del 
Difensore Civico Associato e 
Ufficio supporto giuridico alle 
gestioni associate attivate) 
 

100 % 95 % 5% 

Sul ritardo in fase 3 la Responsabile ha fornito la seguente motivazione: 
“l’invio entro ottobre non sarebbe stato possibile in quanto non era disponibile alcun 
dato presso la C.M.” 



            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

Attuata  
 
mail 20 Aprile 2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata   Inviate alla segreteria là 
dove richiesto dalla 
tipologia di direttiva 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 
 

100 % 95 % 5% 

Sul ritardo della fase 3, la Responsabile fornisce la seguente motivazione: 
“Le direttive sono state tutte attuate; non risultano pervenute da parte dell’ufficio 
direzione schede entro gennaio 2011”.  
Si precisa che la richiesta di trasmissione dati (comunque non contemplata 
nell’obiettivo) è stata effettuata dall’addetta al monitoraggio in data 2/2/2011. 



Settore  Risorse 
Responsabile: D.ssa Gaia Fontani  
 
 

1. Attività di controllo relativa agli immobili presenti sul territorio. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Nel 2010 proseguirà l’attività di verifica e accertamento dell’Imposta Comunale sugli Immobili tenendo conto 
anche dei recenti interventi giurisprudenziali. L’attività di bonifica della banca dati degli immobili, 
propedeutica all’emissione degli avvisi di accertamento, costituisce obiettivo fondamentale da perseguire 
nell’ambito generale delle misure adottate dall’ente al fine di contrastare l’evasione e/o elusione in materia 
tributaria, anche in considerazione del fatto che il sistema impositivo in materia ha subito un forte 
ridimensionamento con il DL 93/2008. Tale attività implica anche la collaborazione fondamentale con 
l’Agenzia del Territorio affinché i dati catastali siano corrispondenti alle reali proprietà anche al fine di un 
successivo controllo dei cosiddetti “immobili fantasma”. 

 

GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1

Analisi ricognitiva 
della normativa in 
materia di Imposta 
Comunale sugli 
Immobili e contatti 
con l’Agenzia del 
Territorio 
Riunione informativa 
con l’ufficio per 
l’attivazione della 
procedura di inoltro 
delle istanze di 
rettifica dati 
all’Agenzia del 
Territorio 

 
ATTUATA: Concordate 
con l’agenzia del 
territorio le modalità di 
inoltro delle istanze. 

  x          

30 

  X          

2
Relazione illustrativa 
sull’attività svolta. 
Invio al SC 

 
NON ATTUATA  

 
 
 
 

           

40 

      X      

3

Analisi ricognitiva 
della normativa in 
materia di Imposta 
Comunale sugli 
Immobili e contatti 
con l’Agenzia del 
Territorio 
Riunione informativa 
con l’ufficio per 
l’attivazione della 
procedura di inoltro 
delle istanze di 
rettifica dati 
all’Agenzia del 
Territorio 

 
ATTUATA: Inoltrate 
all’agenzia del territorio 
istanze di rettifica, 
notifiche rendite, 
revisioni storiche. 

      x      

60 



         X X X 

4
Relazione illustrativa 
sull’attività svolta. 
Invio al SC 

 
NON ATTUATA  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

N. avvisi di accertamento emessi  no no 
N. segnalazioni all’agenzia del territorio  no no 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Baldini    
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 1    Altre   
Cat. B        

 

 

 

 

2. Gara per l’affidamento del servizio di tesoreria 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Il servizio di tesoreria consiste nel complesso di operazioni connesse alla gestione finanziaria dell’ente locale 
e finalizzate in particolare alla riscossione delle entrate, al pagamento delle spese, alla custodia di titoli e 
valori ed agli adempimenti connessi previsti dalla legge, dallo statuto, dai regolamenti dell’Ente. Il Settore 
curerà l’affidamento del servizio che verrà effettuato mediante  procedura ad evidenza pubblica, con 
modalità che rispettino i principi della concorrenza. Contestualmente si porranno in essere gli strumenti 
necessari alla gestione  dei flussi di cassa per via telematica. 

 
 
 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

1. Attività di controllo relativa 
agli immobili presenti sul 
territorio 100% 50% 50% 

La Responsabile del Settore fa presente che, in fase di programmazione, il GANTT è 
stato formulato in maniera errata in corrispondenza della percentuale della fase 3 che 
avrebbe dovuto essere pari a 90. Inoltre segnala che sono stati erroneamente 
confermati i parametri obiettivi dell’anno precedente che, dunque, non rilevano per il 

presente obiettivo. L’obiettivo risulterebbe quindi attuato all’ 80%. 



 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X 
 
 
 

         

1 

Presentazione al 
consiglio dei criteri per 
l’affidamento del 
servizio di tesoreria 
 

 
ATTUATA: 
Presentazione proposta 
alla Commissione 
competente in data 
25/03/2010 

  X 
 
 
 

        

30 

  X X 
 
 
 

       

2 
Predisposizione atti di 
gara 

 
ATTUATA: Approvazione 
schema convenzione 
delibera cc 16 del 
31.3.2010. 
  

  X  
 
 
 

       

40 

    X     
 
 

 
  

3 
Aggiudicazione del 
servizio 

 
ATTUATA: 
Aggiudicazione 
provvisoria con verbale 
di gara del 23/06/2010. 
aggiudicazione definitiva 
con det. 919 del 
28/06/2010 
 

     X       

60 

     X      
 
 
 

4 
Adempimenti 
conseguenti 

 
ATTUATA: Stesura della 
convenzione sulla base 
dell’offerta presentata e 
invio a Unicredit con mail 
del 25/6/2010. ulteriori 
documenti inviati con 
mail del 28/06/2010 
 

     X       

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Aggiudicazione del servizio Entro Maggio 2010 Giugno 2010  
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Zagli     
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Bartoloni     Altre   
Cat. B        

 

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Gara per l’affidamento del 
servizio di tesoreria 100 % 95 % 5% 

 
La fase 1 è stata realizzata con leggero ritardo. 



 
3. Regolamento commercio su area pubblica 
 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

L’obiettivo si propone di rivedere la regolamentazione-pianificazione che disciplina il commercio su area 
pubblica nel Comune di Barberino di Mugello. L’esigenza di intervenire nuovamente su una materia 
pianificata nel 2008 nasce dal nuovo assetto del centro storico, a seguito dei lavori di riqualificazione 
dell’area, che ha modificato la location sede storica del mercato e della fiera annuale di settembre. La nuova 
regolamentazione dovrà recepire anche le recenti innovazioni normative (modifiche alla LR 28/2005) 
intervenute nel periodo 2008-2010. La predisposizione della regolamentazione-pianificazione avverrà di 
concerto con le associazioni di categoria, dei consumatori e le organizzazioni sindacali. 

 

GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Ricognizione della 
vigente 
regolamentazione-
pianificazione del 
commercio su area 
pubblica 

 
ATTUATA 

 X           

10 

  X          

2 

Elaborazione nuova 
pianificazione 
commerciale e 
modifiche al 
Regolamento e sua 
presentazione alla 
G.C. 

 
ATTUATA: 
Trasmissione a 
Segretaria dell’elaborato 
con mail del 23 marzo 
per l’inoltro alla Giunta 
nella seduta del 30 
marzo  

  X          

40 

   X X        

3 

Invio della proposta di 
regolamento e piano 
alle associazioni e iter 
di concertazione 

 
ATTUATA:  e-mail 
Marzo 2010 

  X          

70 

     X       

4 

Predisposizione 
bozza definitiva di 
regolamento e piano 
con 
presentazione alla 
Giunta 

 
ATTUATA: 
Trasmissione bozza 
definitiva con mail in 
data 29/06/2010 

     X       

80 

      X      

5 

 Presentazione 
della proposta di 
deliberazione alla 
commissione 
consiliare e al 
Consiglio per 
l’approvazione 

 
ATTUATA: 
Regolamento presentato 
in Commissione in data 
15/7/2010 e 
approvazione con 
delibera CC n. 44 del 
21/7/2010 

      X      

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione alla Giunta della proposta di 
regolamento e piano 

entro 31.03.2010 
Marzo 2010  

Approvazione in Consiglio di regolamento e 
piano 

entro 31.07.2010 
 Luglio 2010  

 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Amalia 
Sabatini 

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 

Cinzia 
Musolesi, 
Andrea 

Guidotti (PT) 

   Altre   

Cat. B        

 

 
 
4. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (SUAP - Sportello Unico per le attività produttive) 
  
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e 
servizi, il presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici 
sul funzionamento e sui costi. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore 

 
ATTUATA 

  X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

 
ATTUATA 

   X         

70 

         X   

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti 

 
ATTUATA: 
relazione del  
5/10/2010 

         X   

100 

 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Regolamento commercio su area 
pubblica 100 % 100 % -- 

 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.10.2010  Ottobre 2010 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

___________________________________________________________________ 
 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
ATTUATA 
 

X X X X X X X X X X X X 

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
ATTUATA: 
Stato attuazione 
trasmesso con mail del 
30 luglio 2010 

      X      

80 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento 
e dei costi delle gestione 
associate di funzioni assegnate al 
Settore (SUAP - Sportello Unico 
per le attività produttive) 

100%  100% --- 

 



            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

 
ATTUATA: 
e-mail inviata il 
14/02/2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata   Luglio 2010 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 100 % 95 % 5% 

 
La fase 3 è stata attuata con leggero ritardo. 



Settore Lavori Pubblici 
Responsabile: Geom. Ubaldo Baroni 
 
 
1. Adeguamento della dotazione degli edifici pubblici Palazzo Pretorio e Centro Civico 
di via Vespucci da adibirsi alla funzione di Servizi alla Persona 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Il mancato completamento dei lavori del Centro Culturale di via Vespucci per inadempienze della ditta 
appaltatrice ha determinato l’attivazione della procedura ex art. 136 D. Lgs. n. 163/06 per grave 
inadempimento alle obbligazioni di contratto e per grave ritardo, procedura conclusasi con la risoluzione del 
rapporto stesso. Il Settore procederà dunque ad avviare l’approvazione di un progetto di completamento 
dell’intervento con una nuova procedura ad evidenza pubblica previa verifica dei costi in base alla 
presentazione da parte delle ditte che parteciperanno all’asta di offerta economicamente più vantaggiosa. Il 
Settore curerà inoltre la verifica della rispondenza delle destinazioni d’uso dei singoli locali dell’immobile.  
Per quanto riguarda i lavori di ristrutturazione del “PALAZZO PRETORIO”, in corso di esecuzione, ne dovrà 
essere monitorato l’avanzamento. Inoltre si dovrà provvedere ad elaborare proposte operative per la 
condivisione con la Giunta Comunale della destinazione dei singoli locali in rapporto al progetto appaltato e 
alle nuove richieste manifestate. 
 

GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Verifica delle 
destinazioni interne 
all’edificio del Palazzo 
Pretorio del capoluogo 
e attuazione delle 
direttive della Giunta 
comunale sulle nuove 
destinazioni 

 
ATTUATA: Verifica 
attuata e trasmissione 
relazione alla Giunta in 
data 19 febbraio. A 
seguito della direttiva n. 
14/2010 del 3 marzo è 
stata adottata la 
determina n. 444/2010 
del 23/03/2010 

 X X          

10 

  X          

2 

Nuova approvazione 
del progetto di 
completamento del 
Centro civico di via 
Vespucci. 

 
ATTUATA: Det n. 
1170/2010 

       X     

30 

   X         

3 

Verifica delle funzioni 
previste all’interno dei 
locali del centro civico 
rispetto alle 
precedenti indicazioni 
dell’amministrazione 

 
ATTUATA: Det. 
1170/2010 

       X     

50 

   X         

4 

Indizione di una 
nuova gara d’appalto 
e ricorso all’offerta 
economicamente più 
vantaggiosa per 
l’aggiudicazione del 
completamento del 
centro civico   

 
ATTUATA: 
Trasmissione dei dati 
necessari all’UGA con 
mail del 31.8.2010 

       X     

70 



         X   

5 

Aggiudicazione 
provvisoria a seguito 
di asta pubblica 

 
ATTUATA: Verbale di 
aggiudicazione 
provvisoria in data 15 
novembre 2010  

          X  

80 

           X 

6 

Relazione 
sull’esecuzione dei 
lavori di 
ristrutturazione del 
Palazzo Pretorio nella 
piazza Cavour 

 
ATTUATA: Iniziativa 
cantiere aperto con 
possibilità di valutare lo 
stato del cantiere da 
parte della cittadinanza    

          X  

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Nuova approvazione del progetto di 
completamento del Centro civico di via 
Vespucci. 

Marzo No 
     
              Agosto 

Aggiudicazione provvisoria centro civico a 
seguito di asta pubblica 

Ottobre -- 
           Novembre  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

Baroni    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Durantini 
Berni, Mocali   

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 
Pacini , 
Toccafondi  

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

1. Adeguamento della dotazione 
degli edifici pubblici Palazzo 
Pretorio e Centro Civico di via 
Vespucci da adibirsi alla funzione 
di Servizi alla Persona 

100% 80% 20% 

 
Il ritardo nella FASE 1 è stato così motivato: “ A seguito della direttiva n. 14/2010 del 
3 marzo è stata adottata la determina n. 444/2010 del 23/03/2010” . 



2. Studio e valutazione della mobilità del capoluogo per migliorare la possibilità di 
parcheggio nei pressi del centro storico dopo il 1° stralcio esecutivo dei lavori della 
piazza; Revisione e definizione delle nuove viabilità previste da PREVAM compreso 
ripristini  e valutazione delle criticità; Supporto tecnico al progetto della 
partecipazione che l’amministrazione intende attuare per la frazione di Galliano.(in 
collaborazione con Vigilanza, Gestione Territorio, Affari Generali). 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Il Settore Lavori Pubblici unitamente ai Settori Vigilanza Gestione Territorio e Affari Generali si adopererà 
nella produzione di specifiche istruttorie nell’ottica di fornire un supporto alla Giunta Comunale per successivi 
provvedimenti e decisioni in merito ai seguenti argomenti:  

• Sosta di prossimità al centro storico 
• Ricognizione del PREVAM e criticità 
• Progetto di comunicazione per la frazione di Galliano  

Sulla sosta di prossimità al Centro Storico, a seguito dei lavori del primo stralcio, sarà eseguito specifico 
approfondimento ed elaborata specifica proposta unitamente al Settore Vigilanza. In merito alle viabilità 
prevista dal PREVAM, l’analisi delle relative criticità sarà compiuta in accordo con il Settore gestione 
Territorio, concentrandosi in particolare sul sistema viario. Per quanto riguarda invece il supporto tecnico al 
progetto della comunicazione che l’amministrazione intende attuare per la frazione di Galliano, il Settore si 
attiverà per gli adempimenti di sua competenza. 
 

GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X       

1 

Supporto tecnico per 
il progetto 
comunicazione da 
realizzarsi per la 
frazione di Galliano. 

 
ATTUATA 

X X X X         

10 

    X        

2 

Incontro con gli altri 
settori interessati per 
la predisposizione di 
una proposta 
condivisa che migliori 
le condizioni di 
parcheggio di 
prossimità al centro 
storico del capoluogo. 

 
ATTUATA: Riunione 
tenutasi il 10 febbraio e 
proposta inviata alla 
Giunta in data 5 maggio 

 X   X        

40 

    X        

3 

Assieme alla Gestione 
Territorio analisi dello 
stato di attuazione del 
prevam e ricognizione 
dello stato di 
avanzamento dei 
lavori viabilità di 
cantiere 

 
ATTUATA: Sopralluoghi 
svolti in data 28 giugno , 20 
luglio e 28 luglio 

     X X      

70 

     X       

4 

Predisposizione del 
piano per il 
parcheggio di 
prossimità e 
presentazione alla 
Giunta comunale. 

 

NON ATTUATA: 
(vedi note del Responsabile 
del Settore Vigilanza) 

            

80 

      X      

5 

Assieme alla GT 
presentazione alla GC 
di un piano che tenga 
conto dei ripristini 
almeno per la parte 
viabilità 

 
ATTUATA: Trasmissione 
alla giunta delle risultanze 
dei sopralluoghi con mail 
del mese di luglio. 

       X     

100 

 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Predisposizione del piano per parcheggio Giugno Non attuata Non attuata 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

Baroni    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Durantini 
Berni, Mocali   

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 
Pacini , 
Toccafondi  

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Studio e valutazione della mobilità 
del capoluogo per migliorare la 
possibilità di parcheggio nei pressi 
del centro storico dopo il 1° stralcio 
esecutivo dei lavori della piazza; 
Revisione e definizione delle nuove 
viabilità previste da PREVAM 
compreso ripristini  e valutazione 
delle criticità; Supporto tecnico al 
progetto della partecipazione che 
l’amministrazione intende attuare 
per la frazione di Galliano.(in 
collaborazione con Vigilanza, 
Gestione Territorio, Affari Generali) 

100 % 85 % 15% 

 
La mancata attuazione della FASE 4 è stata così motivata: (vedi nota del 
Responsabile del Settore Vigilanza).  
 



3. Ricognizione organica del patrimonio immobiliare edilizio: valutazione delle attuali 
dotazioni del patrimonio edilizio del comune per poterne programmare la 
valorizzazione tramite alienazione o il diverso utilizzo ai fini istituzionali e la 
valutazione delle maggiori necessità dell’ente locale. 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Successivamente sarà predisposta una relazione globale alla Giunta con la quale verrà formulata una 
proposta circa l’utilizzo e la valorizzazione del patrimonio edilizio in coerenza con le esigenze dell’Ente.  

 
GANTT 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X      

1 

Elaborazione di un 
censimento e 
valutazione del 
patrimonio 
immobiliare edilizio 
dell’ente e 
presentazione alla 
Giunta. 

 
ATTUATA:  trasmissione 
dell’istruttoria al Sindaco il 
28 giugno 

     X       

30 

        X    

2 

Indicazioni della 
giunta comunale per 
la gestione del 
patrimonio 
immobiliare edilizio in 
riferimento ai dati 
della valutazione. 

 
NON ATTUATA 
 

            

70 

           X 

3 

Elaborazione piano di 
alienazione immobili 
 

 
ATTUATA: Piano delle 
alienazione proposta di 
delibera n. 142 del 06 
dicembre 2010  

           X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Elaborazione piano di alienazione immobili Dicembre  no sì 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

Baroni    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Durantini 
Berni, Mocali   

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 
Pacini , 
Toccafondi  

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 
 

L’obiettivo si colloca all’interno del più ampio progetto per la corretta gestione degli immobili del Comune. 
L’analisi, per questa prima fase di intervento (successivamente riguarderà anche i terreni) si concentrerà sul 
patrimonio immobiliare edilizio. Il Settore predisporrà un’ elenco ed una descrizione degli immobili per 
analizzarne, di ogni singolo edificio, le caratteristiche, lo stato di manutenzione e la sua disponibilità. 



 

 

 
4. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (UGA) 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. 
 
Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e servizi, il 
presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici sul 
funzionamento e sui costi. 
 

 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore. 

ATTUATA 

  X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

ATTUATA: parte 
dell’istruttoria è compresa 
nella delibera CC n. 35 del 
22 giugno 2010 

   X X X       

70 

           X 

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti  

 
ATTUATA: Ripartizione 
costi funzionamento UGA 
2010 e residui anni 
2002/2009 al dicembre 
2010 nota e-mail del 16 
dicembre 2010  
SLP UGA    

           X 

100 

 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Ricognizione organica del 
patrimonio immobiliare edilizio: 
valutazione delle attuali dotazioni 
del patrimonio edilizio del 
comune per poterne 
programmare la valorizzazione 
tramite alienazione o il diverso 
utilizzo ai fini istituzionali e la 
valutazione delle maggiori 
necessità dell’ente locale 

100% 60% 40% 

 

La mancata attuazione della FASE 2 viene così motivata: “mancanza di 
indirizzi”. Dunque non è stata attuata per cause non imputabili al settore 



 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.12.2010 No sì 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

Baroni    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Durantini 
Berni, Mocali   

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 
Pacini , 
Toccafondi  

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 
 

 

 
 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
ATTUATA 

X X X X X X X X X X X X 

40 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento 
e dei costi delle gestione 
associate di funzioni assegnate al 
Settore (UGA) 

100% 95% 5% 

Fase 2 in ritardo 



      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
ATTUATA: 
Trasmissione effettuata 
il 18 agosto 

       X     

80 

            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

ATTUATA 
Invio monitoraggio delle 
direttive di Giunta il 02 
febbraio 2010 (e-mail 
Responsabile Direzione)  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata  SI SI 
Trasmissione per monitoraggio  Entro 10 luglio entro 31 

gennaio 
no No (Agosto e Febbraio) 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

Baroni    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Durantini 
Berni, Mocali   

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Pacini , 
Toccafondi  

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 100 95% 5% 

Fase 2 in ritardo 



 
 

Settore Servizi alla Persona 
Responsabile: Manola Marucelli 
 
 
1. Organizzazione del Servizio di refezione scolastica a seguito di espletamento gara di 
appalto 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Si premette che con le direttive di Giunta Municipale n. 3 del 27/1/2009 e n. 6 del 10/2/2009 è stato dato 
mandato al Settore di espletare gara di appalto ad evidenza pubblica per trovare un soggetto economico che 
provvedesse alla  realizzazione di un centro  cottura per il servizio di refezione scolastica e contestuale 
affidamento allo stesso della cucina presso l’asilo nido Comunale.   
La gara  è stata avviata con determina n. 1472 del 5/11/2009, ma nessun operatore economico ha 
presentato offerta, rendendo così la gara deserta. 
Poiché il contratto con l’attuale fornitore scade il 31/7/2010, è necessario procedere ad indire una nuova 
gara per l’affidamento del Servizio fondata su presupposti diversi da quelli posti alla base di quella andata 
deserta, in modo da selezionare una impresa, o team di imprese, che assicurino la fornitura dei pasti. 
Nei primi mesi dell’anno pertanto il Settore dovrà seguire tutta la fase amministrativa ed organizzativa che 
porterà al concreto affidamento del Servizio. In sintesi il Settore dovrà presentare alla Giunta una relazione 
al fine di acquisire idonei indirizzi per l’affidamento del Servizio, predisporre gli atti di gara necessari, 
selezionare il vincitore, seguire la Ditta nella fase di inizio del servizio, compresa la gestione della cucina 
dell’asilo nido. 

 
GANTT 
 
   Fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Predisposizione alla 
Giunta della relazione 
per acquisire direttiva 
in merito alla gestione 
del Servizio 

 
ATTUATA: Nota 
trasmessa in giunta in 
data 11.1.2010 

X            

15 

  X          

2 

Predisposizione  degli 
atti di gara (bando, 
capitolato, allegati 
tecnici) necessari per 
la selezione della ditta 
cui affidare il Servizio. 

 
ATTUATA 

 X X          

85 

  X          

3 

Adozione della 
determinazione di 
indizione della gara di 
appalto 

 
ATTUATA: Gara indetta 
con determina n. 503 
del 6 aprile 2010 

   X         

90 

   X         

4 
Affidamento del 
Servizio 

 
ATTUATA: Servizio 
affidato con det n. 723 
del 15 maggio 2010 

    X        

100 

 
 
 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

Parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Affidamento del Servizio aprile 
 
No (15 Maggio 2010) 

 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Marucelli 
Manola 

   
   

Cat. D  Carpini Iuri       

Cat. C Bini 
Mariangela 

   
   

Cat. B        

 
 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 

 
2. Riorganizzazione dell’Ufficio Cultura e biblioteca Comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Premettendo che l’ attuale responsabile dell’Ufficio Cultura e Asilo nido è stata trasferita da dicembre 2009 
ad altro Ente a seguito di mobilità volontaria, si intende cogliere l’occasione per  sottoporre alla Giunta 
Comunale una nuova ipotesi organizzativa dell’Ufficio per far fronte a tale mancanza di personale e rendere 
più efficiente il Servizio di biblioteca comunale.   

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Studio di una nuova 
organizzazione interna 
del Servizio alla 
persona a seguito del 
trasferimento della 
responsabile 
dell’Ufficio Cultura e 
Asilo Nido.  
 

 
ATTUATA: 
Trasferimento 
dipendente avvenuto in 
data 15 -1- 2010 
Nota trasmessa in 
giunta nel mese di 
dicembre 

X            

55 

X            

2 

Comunicazione alla 
Giunta Municipale 
relativa alla nuova 
soluzione 
organizzativa. 

 
ATTUATA: 
Comunicazione 
trasmessa in giunta in 
data 5 febbraio 

 X           

65 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Organizzazione del Servizio di 
refezione scolastica a seguito di 
espletamento gara di appalto 

100 % 100% ---- 

 



 X           

3 

Attuazione delle 
necessarie procedure 
amministrative ed 
organizzative 

 
ATTUATA febbraio 
2010 

 X           

85 

      X      

4 

Verifica della nuova 
organizzazione 

 
ATTUATA: Nota 
trasmessa in giunta il 27 
luglio 

      X      

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Verifica nuova organizzazione luglio  Luglio 2010 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Marucelli M.    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
    Borse di 

studio/ stage 
  

Cat. C Bacchiega M.    Altre   
Cat. C         

 
 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
3. Entrate da contribuzione utenti per il servizio di refezione scolastica:  introduzione 
di una diversa modalità di riscossione , il “pre pagato” 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Questo obiettivo  ha come fine l’introduzione di un nuovo sistema di gestione delle entrate per il servizio 
mensa. Fino ad oggi infatti  l’utenza provvede al pagamento in modo posticipato versando le relative somme 
su bollettini di pagamento di conto corrente postale . Il nuovo sistema, denominato “pre pagato”, prevede 
che le famiglie , per poter accedere al servizio, dovranno dotarsi del credito necessario,  acquistandolo 
presso i punti di ricarica convenzionati. 
Tale nuova modalità  consentirà di razionalizzare il processo di riscossione  del servizio  rendendo 
immediatamente disponibili nelle casse dell’Ente le somme dovute anziché, come avviene adesso, con 
pagamento posticipato bimestrale. 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Riorganizzazione dell’Ufficio 
Cultura e biblioteca Comunale 100% 100% --- 

 



Anche per le famiglie ci saranno diversi vantaggi, quali quello di poter versare gli importi  senza dover  più 
pagare, come avviene adesso, la tassa postale, il poter versare somme di importo libero ed infine un orario 
praticamente illimitato nel quale poter fare il pagamento. 
Per la realizzazione di questo obiettivo occorrerà predisporre  tutti gli atti necessari alla selezione, con 
procedura ad evidenza pubblica,  degli esercizi commerciali che provvedano alla riscossione delle somme 
versate dagli utenti. 
 
Per la concreta attuazione di ciò del Settore dovrà: 

•  analisi e confronto delle esperienza maturate da altre amministrazioni Comunali che già hanno 
introdotto il sistema del “pre-pagato”; 

• predisposizione dell’avviso di selezione pubblica per l’individuazione degli esercizi commerciali; 
• selezione dei soggetti vincitori  e predisposizione delle relative bozze di contratto; 
• comunicazione a tutte le famiglie interessate delle nuove modalità operative; 

 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

     X       

1 

Predisposizione  
dell’avviso di selezione 
pubblica  e relativi 
allegati ,necessari per 
l’individuazione degli 
esercizi commerciali 

 
ATTUATA 

     X       

65 

       X     

2 

Approvazione atti di 
gara (nomina 
commissione e 
conseguenti verbali di 
aggiudicazione)  e 
relativo affidamento 

 
ATTUATA: 
Determinazione n. 924 
del 28 giugno 2010 
Determinazione n. 1102 
del 6/8/2010 
Determinazione n. 1292 
del 29/9/2010 

     X  X X    

80 

           X 

3 

Stipula contratti con 
gli esercizi 
commerciali 

 

ATTUATA: 
Stipula contratti il 
30/11/2010,  
Il 3/12/2010 ,il 
30/11/2010, 
il 30/11/2010  

          X X 

90 

           X 

4 

comunicazione a tutte 
le famiglie interessate 
delle nuove modalità 
operative 

 
ATTUATA:  
Inviata comunicazione  il 
29/11/2010 prot. 22004 

          X  

100 

 
 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

Parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

comunicazione a tutte le famiglie 
interessate delle nuove modalità 
operative 

Entro dicembre no sì 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Marucelli 
Manola 

   Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
Carpini Iuri    Borse di 

studio/ stage 
  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
4. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (Gestione Associata delle funzioni in materia di procedimenti per 
la concessione dei contributi per l’abbattimento di Barriere Architettoniche nelle 
private abitazioni) 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. 
Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e servizi, il 
presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici sul 
funzionamento e sui costi. 
 

GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore. 

 
ATTUATA 

  X          

30 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Entrate da contribuzione utenti 
per il servizio di refezione 
scolastica:  introduzione di una 
diversa modalità di riscossione , il 
“pre pagato” 

100% 100% 0% 

 



   X         

2 Verifica costi pregressi 

ATTUATA 
Per l’’anno 2010 sono 
state presentate n. 2 
richieste complessive  e 
nessuna per cittadini 
residenti nel nostro . 
La competenza è stata 
assegnata a questo 
Settore dal 2010 e 
pertanto non è stata 
effettuata tale verifica 
non  essendo state 
presentate domande di 
cittadini del nostro 
Comune. 

   X         

70 

         X   

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti  

 
NON ATTUATA: 
Relazione non 
presentata  per 
mancanza richieste da 
parte degli utenti.              

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.10.2010 no no 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
 

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento e 
dei costi delle gestione associate di 
funzioni assegnate al Settore  100 % 70% 30% 

FASE 3 NON ATTUATE 

 



quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
ATTUATA 

X X X X X X X      

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
ATTUATA 
 mail del 29 luglio 2010 

      v      

80 

            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

 
ATTUATA  
mail del 9 febbraio 2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata  si si 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  
 

   
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 100 % 100 % -- 

 



 

Settore Gestione Territorio 
Responsabile Ing. Simona Guerrizio 

 
 

1. Regolamento Urbanistico Comunale. Rettifica errori materiali e/o refusi e 
incoerenze tra gli elaborati e le controdeduzioni. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Per quanto concerne le previsioni del Regolamento Urbanistico ad oggi approvate e adottate, a seguito di un 
monitoraggio svolto nella prima fase di gestione e applicazione, sono emersi alcuni errori materiali ed 
incongruenze tra le controdeduzioni e gli elaborati che richiedono una rettifica sia nella parte cartografica 
che nella disciplina. L’obiettivo è pertanto quello di effettuare una verifica complessiva sull’atto di governo 
del territorio per un aggiornamento sulla base delle risultanze delle delibere di parziale approvazione e 
parziale adozione. 
 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X        
1 

Revisione degli elaborati 
cartografici approvati in 
virtù delle 
controdeduzioni 

ATTUATA  

X X X X X        

20 

X X X X X        
2 

Revisione delle NTA 
sulla base delle 
controdeduzioni 

ATTUATA  

X X X X X        

40 

    X X       
3 

Redazione di cartografia 
aggiornata 

ATTUATA  

    X X       

60 

    X X       
4 

Redazione di NTA 
aggiornate 

ATTUATA  

    X X       

80 

      X      85 

5 

Analisi da parte della 
Giunta e della 
Commissione consiliare 
per l’Urbanistica  

 
ATTUATA: 
Commissione consiliare 
seduta del 15.07.2010 

      X       

      X      
6 

Proposta di delibera  
ATTUATA: 
Approvazione con DCC nr. 
43 del 21.07.2010 

      X      

95 

         X   
7 

Aggiornamento DVD per 
la consultazione da 
parte del pubblico e la 
distribuzione del RUC 

 
ATTUATA: 
DVD aggiornato, 
pubblicazione sul sito del 
relativo file ISO         X     

100 

 



 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Processi rilevati al 31 dicembre 2010  Entro 31.12.2010   
Presentazione in Consiglio Entro 31.07.2010 -- Sì (21.07.2010) 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1 
   Collaborazioni 

esterne  
  

Cat. D  

Dozza, 
Pinelli, De 

Seta, Casati, 
Dreoni 

   
Borse di 
studio/ stage 

1  

Cat. C Tarantini    Altre   
Cat. B Tredici       

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si potrà avvalere, in virtù della convenzione con l’Università degli Studi di Firenze, 
dell’attivazione di uno stage  
 

 

 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Regolamento Urbanistico 
Comunale. Rettifica errori 
materiali e/o refusi e incoerenze 
tra gli elaborati e le 
controdeduzioni. 

100% 100% --- 

 



2. Ufficio Associato per la redazione del Regolamento Edilizio Unificato: Monitoraggio 
del Regolamento Edilizio approvato con DCC nr. 10 del 17.03.2009 proposta di 
modifiche per un primo aggiornamento e Redazione ALLEGATO D al Regolamento 
edilizio “MODALITA’ DI INSTALLAZIONE TEMPORANEE A SERVIZIO DI ATTIVITA’ 
COMMERCIALI”  

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si estrinseca in parte nel monitoraggio relativo all’applicazione del REC approvato con delibera CC 
nr. 10 del 17.03.2010 ed eventuali proposte di revisione ed in parte nella redazione di un apposito allegato al 
Regolamento Edilizio Associato, già approvato dal Comune di Barberino di Mugello, contenente le modalità di 
installazione temporanee a servizio di attività commerciali con indicazione delle procedure, degli elaborati 
necessari, delle modalità di istruttoria, archiviazione, rilascio, controllo, ecc. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attività di monitoraggio 
nell’applicazione della 
norma di REC 
Raccolta normative 
regolamentari già presenti 
nei vari comuni 

 
ATTUATA: 
Le verifiche sull’applicazione 
del REC sono state condotte 
periodicamente nell’ambito 
della commissione edilizia 
interna convocata con 
frequenza 
settimanale/bisettimanale  

X X X X X X X X X X X X 

20 

2   X          

 

Raccolta normative 
regolamentari già presenti 
nei vari comuni per la 
redazione di una prima 
bozza dell’allegato D al 
REC 

 
ATTUATA: 
Raccolta normativa 
effettuata  

  X          

25 

   X         

3 
Redazione di un testo 
condiviso fra tutti i comuni 
dell’allegato D  

 
ATTUATA: Redazione di 
prima bozza dell’allegato D 
nella seduta del 13.04.2010 
presso l’Ufficio Associato 
della CM 

   X         

35 

4 

Sottoposizione del testo 
dell’allegato D alla 
valutazione di altri Settori: 
Vigilanza e Commercio 

 
ATTUATA: 
Il Settore  ha predisposto 
alcune modifiche alla bozza 
a seguito dei contributi 
dell’Ufficio Commercio e del 
settore Vigilanza del 

   

X         40 



Comune stesso.  

   
X 

 
        

   X         

5 
Analisi della bozza di testo 
presso la IV Commissione 
Consiliare  

ATTUATA:  
la 2^ Commissione 
Consiliare Permanente del 
Comune di Barberino 
esaminava la bozza di cui al 
punto precedente nella 
seduta del 26.04.2010 

   X         

50 

   X         

6 

Confronto presso l’Ufficio 
Associato per una 
valutazione della bozza 
dopo gli apporti avuti da 
parte degli altri Settori e 
dalla Commissione 
Consiliare 

 
ATTUATA: 
invio del  testo rivisto 
dell’allegato D al 
Regolamento Edilizio 
all’Ufficio Associato in data 
27.04.2010; 
- esame dell’Ufficio 
Associato nella seduta del 
28.04.2010; dopo aver 
apportato alcune modifiche 
l’Ufficio Associato licenziava 
il testo definitivo 
del’allegato D al 
Regolamento Edilizio 

   X         

60 

    X        

7 

Valutazione del testo 
definitivo dell’allegato D  
nella II Commissione 
Consiliare  

 
ATTUATA: 
La  2^ Commissione 
Consiliare Permanente del 
Comune di Barberino ha 
esaminato il testo definitivo 
nella seduta del 20.05.2010 

    X        

65 

    X        

8 
Proposta di delibera per il 
Consiglio Comunale 

 
ATTUATA: 
APPROVAZIONE con  D.C.C. 
n. 33 del 27-05-2010 

    
 
X 

       

80 

9 

Redazione di bozza di 
revisione al REC e 
valutazione nella II 
Commissione consiliare 

 
ATTUATA: 
Elaborato presentato nella 
seduta della commissione 
del 19.10.2010 verbale nr. 
6/2010 

    

  

  X    95 



    

  

  X    

    

  

  X    

10 
Confronto presso l’Ufficio 
Associato per una 
valutazione della bozza  

 
ATTUATA: 
Verbale riunione del gruppo 
associato del 22.10.2010 

        X    

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Proposta testo revisionato del REC per verifica 
con altri enti 

31.11.2010 -- Sì (Ottobre 2010) 

Proposta di delibera per il CC 30.05.2010 Sì (Maggio 2010) -- 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. 
Durata  
mesi 

Responsabile di 
Settore 

1 
   

   

Cat. D  

Pinelli,      
De Seta, 
Dozza, 
Casati, 
Dreoni 

   

   

Cat. C Tarantini       
Cat. B Tredici       

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si potrà avvalere, in virtù della convenzione con l’Università degli Studi di Firenze, 
dell’attivazione di uno stage  
  
 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

2.  Ufficio Associato per la redazione 
del Regolamento Edilizio Unificato: 
Monitoraggio del Regolamento 
Edilizio approvato con DCC nr. 10 del 
17.03.2009 proposta di modifiche 
per un primo aggiornamento e 
Redazione ALLEGATO D al 
Regolamento edilizio “MODALITA’ DI 
INSTALLAZIONE TEMPORANEE A 
SERVIZIO DI ATTIVITA’ 
COMMERCIALI” 

100% 100% ---- 

 



 
 
3. Esame osservazioni a seguito della ripubblicazione del Regolamento Urbanistico 
Comunale (RUC) avvenuto con DCC nr. 13 del 15.04.2009 e nr. 15 del 20.04.2009. 
Approvazione parziale delle parti non soggette all'esito dell'acquisizione degli studi 
idraulici e al completamento degli studi geomorfologici in corso di espletamento 
 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Poiché parte del RUC, a seguito di mutato indirizzo, ha inciso su previsioni già adottate, si è resa necessaria 
una nuova pubblicazione di questa parte, per dare luogo ad osservazioni dei soggetti interessati, con la 
conseguente necessità di una istruttoria ai fini della completa approvazione. Contemporaneamente il RUC è 
stato parzialmente soggetto ad adozione in virtù dell’effetto del parere vincolante del Genio Civile e dei 
risultati dello Studio di Fattibilità geologica quale parte integrante del RUC. L’obiettivo è pertanto quello di 
effettuare una ricognizione complessiva delle osservazioni pervenute in fase di pubblicazione per procedere, 
rinviando la valutazione di quella parte di previsioni in attesa di approfondimenti di carattere 
idraulico/geologico, all’approvazione del RUC in riadozione per mutamenti di strategia su alcuni temi 
sostanziali prodotti a seguito dell’esame delle Osservazioni al RUC adottato con Delibera di C.C. nr.92 del 
29.10.2007 

 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 
 

Elencazione delle 
osservazioni e 
predisposizione di un 
database 

 
ATTUATA: 
Creazione database 
relativo alle osservazioni e 
note pervenute. File 
trasmesso al Responsabile 
dall’Ufficio di Piano nel 
mese di gennaio 2010  

X            

30 

X X X          

2 

Sintesi analisi e verifiche  
delle osservazioni e 
redazione di proposte di 
controdeduzoni 

 
ATTUATA: 
Redazione di documento 
riassuntivo ed esplicativo 
condiviso con l’Ass. 
all’Urbanistica nel mese di 
marzo 2010 

  X          

55 

      X X     

3 

Proposta di 
controdeduzioni per le 
osservazioni relative alla 
parte di RUC adottato 
per mutamenti di 
strategia a seguito delle 
controdeduzioni   

 
ATTUATA: 
Redazione di bozza di 
documento da allegare alla 
proposta di delibera 
denominato “Proposta di 
controdeduzione alle 
Osservazioni – novembre 
2010” condiviso con l’Ass. 
all’Urbanistica 

          X  

75 

        X    

4 
Esame della Giunta ed 
eventuali variazioni 

 
ATTUATA: 
Direttiva di G.C. nr. 58 del 
11.11.2010 del  

          X  

85 

         X X  

5 
Esame della Comm. 
Urbanistica ed eventuali 
variazioni 

ATTUATA:Seduta del 
24.05.2010 di cui al 
verbale nr. 7/2010 

    X        

95 



    
  

    
 

X 

6 
Proposta di delibera per 
il Consiglio Comunale 

 
ATTUATA: 
Proposta nr. 95 del 
25.11.2010 
DCC nr. 57 del 29-11-2010 
           X  

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Proposta controdeduzioni completa  Entro 31.08.2010   No (Novembre 2010) 
Approvazione controdeduzioni Entro 31.12.2010    DCC nr. 57 del 29-11-2010 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1 
   Collaborazioni 

esterne  
1  

Cat. D  
Pinelli, De 
Seta, Dozza 

   Borse di studio/ 
stage 

  

Cat. C Tarantini    Altre  ???? 
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore prevede l’attivazione di un contratto di collaborazione esterna la cui tempistica è da 
valutare in base allo stato di avanzamento delle varie fasi dell’obiettivo 
 

 

 
4.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla Giunta 
Comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La Giunta Comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Esame osservazioni a seguito della 
ripubblicazione del Regolamento 
Urbanistico Comunale (RUC) 
avvenuto con DCC nr. 13 del 
15.04.2009 e nr. 15 del 20.04.2009. 
Approvazione parziale delle parti non 
soggette all'esito dell'acquisizione 
degli studi idraulici e al 
completamento degli studi 
geomorfologici in corso di 
espletamento 

100% 100% --- 

 



GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
ATTUATA 
 

X X X X X X X      

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
ATTUATA: 
Trasmissione all’addetto 
con mail del 30.07.2010 
 

      X      

80 

            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

 
ATTUATA: 
E-MAIL 22/02/2011 

            

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata  Sì Sì 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 

 
 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla Giunta Comunale 

100 % 95 % 5% 

 
Lieve ritardo in fase 3. 



5. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (Gestione Associata del catasto dei boschi percorsi dal fuoco, 
Gestione Associata del Catasto, Gestione Associata dei Regolamenti Edilizi, Gestione 
Associata del Sistema Informativo Territoriale SIT)  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e 
servizi, il presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici 
sul funzionamento e sui costi. 

 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore 

ATTUATA 
E’ stato creato un 
archivio per le gestioni 
associate in capo ad 
oggi al Settore. 
   X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

 
ATTUATA 
 

   X         

70 

         X   

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti 

 
NON ATTUATA  
 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.10.2010 no no 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 



RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento 
e dei costi delle gestione 
associate di funzioni assegnate al 
Settore (Gestione Associata del 
catasto dei boschi percorsi dal 
fuoco, Gestione Associata del 
Catasto, Gestione Associata dei 
Regolamenti Edilizi, Gestione 
Associata del Sistema 
Informativo Territoriale SIT)  
 

100 % 70 % 30% 

 
La mancata attuazione della fase 3 è stata così motivata: “le fasi non attuate trovano 
motivazione nell’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli 
uffici e derivante dall’entrata a regime del Regolamento Urbanistico comunale 
(approvato a metà 2009) così come da direttive/esigenze dell’ente che hanno portato 
complessivamente l’attività straordinaria del Settore a focalizzarsi su differenti 
obiettivi.” 



 

Settore Vigilanza 
Responsabile: Com. Paolo Baldini 

 
1. Esternalizzazione servizio notifiche verbali CDS a residenti all’estero 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il presente obiettivo, si propone di attivare una convenzione/contratto con un soggetto esterno 
all’Amministrazione che curi la notifica all’estero dei verbali di accertamento di violazione alle norme del 
vigente Codice della strada, emessi nei confronti di cittadini di stati esteri, provvedendo altresì a porre in 
essere tutte quelle attività tese sia ad assicurare un servizio informativo per l’utente, nella lingua parlata o 
quanto meno conosciuta dallo stesso; sia di incentivazione al pagamento della sanzione che comunque 
avverrà tramite versamento un apposito c/c. bancario di questa Amministrazione, abilitato alle transazioni 
internazionali (pagamenti on-line con carte di credito, bonifici internazionali, ecc). 

 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

      X      

1 

Analisi sull’incidenza  del 
fenomeno  nell’attività 
di accertamento del 
Comando (ultimi due 
anni) 

 
ATTUATA : Verifica 
effettuata nel periodo 
aprile-luglio 2010 

   X X X X      

35 

       X     

2 

Indagine conoscitiva in 
relazione a soluzioni 
attivate da altri Comuni 
e/o reperibili sul 
mercato 

 
ATTUATA : Dati acquisiti 
dal Comune di Borgo san 
Lorenzo e Firenze, nonché  
richiesta dati a NIVI Credit  
avuti per e_mail il 
12.07.2010 

      X      

45 

        X    

3 

Predisposizione 
relazione per la GC con  
proposta di attivazione  
di specifico servizio   

 
ATTUATA :   Proposta alla 
GC 10.08.2010  

       X     

65 

        X    

4 
Acquisizione indirizzi da 
parte della GC  

 
ATTUATA :  Direttiva GC 
n. 43 del 03.09.2010 

        X    

85 

           X 

5 
Adozione atti per 
attivazione servizio  

 
ATTUATA :  Determina n. 
1598 del 17.12.2010 
Sottoscrizione convenzione 
in data 23.12.2010 

           X 

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione alla GC    Settembre 2010  Agosto 2010 
Stipula convenzione  Dicembre 2010  Dicembre 2010 

 



 
 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Baldini 
  

 
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Pierazzoli 
  

 
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C  
  n. 2 agenti di 

PM 
Altre   

Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 

 
 
 
2. Nuova disciplina della circolazione veicolare nel centro storico del capoluogo. 
  
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Terminata la fase di analisi, la proposta formulata dovrà essere condivisa con l’Amministrazione Comunale, 
dopodichè  dovranno essere redatti i relativi atti regolamentari nonché la necessaria modulistica per il rilascio 
delle autorizzazioni per gli aventi diritto. 

 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Studio della normativa 
vigente di settore e 
predisposizione 
proposte alla Giunta 

 
ATTUATA :  Il 22 febbraio 
è stata inoltrata la 
proposta in Giunta 

 X           

10 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Esternalizzazione servizio 
notifiche verbali CDS a residenti 
all’estero 
 

100% 100% --- 

 

A seguito dell’intervento di ristrutturazione del centro storico del capoluogo comunale, si rende necessario 
prevedere una nuova disciplina della circolazione veicolare nella aree oggetto dell’intervento al fine di 
limitare il transito secondo le  direttive già impartite dall’amministrazione comunale.  
In particolare dovranno essere analizzate le  disposizioni normative che riguardano sia le Zone a Traffico 
Limitato nonché quelle inerenti le Aree Pedonali Urbane al fine di verificare quelle che meglio soddisfano le 
esigenze della realtà comunale, definendo altresì i casi ed i modi nei quali potranno avvenire eventuali 
accessi in  deroga. 



 X           

2 

Eventuali aggiustamenti 
e modifiche su proposte 
dell’Amministrazione 
comunale 

 
ATTUATA :  Il 2 marzo è 
stata emanata apposita 
direttiva dir n. 13/2010. 
Successivamente la Giunta 
in data 18 marzo chiede al 
Settore di sospendere 
l’attività, posta in essere 
coerentemente con quanto 
dedotto nella direttiva, e di 
procedere ad un 
supplemento istruttorio. 

 X X X         

20 

  X          

3 

Predisposizione atti 
regolamentari  di 
competenza della 
Giunta e del Sindaco  e 
attuazione  nuova 
disciplina 

 
ATTUATA :  Con 
comunicazione del 6 
maggio la Giunta conferma 
gli indirizzi della direttiva 
n. 13. nei mesi di maggio 
e giugno vengono 
predisposti e adottati gli 
atti regolamentari di 
competenza della Giunta e 
del Sindaco (v. Del. GC 46 
dell’11 maggio e 
Ordinanza n. 118 dell’ 11 
giugno) 

    X X       

45 

   X X        

4 Monitoraggio (I° Fase) 

 
NON ATTUATA  

            

65 

     X       

5 
Relazione al Sindaco e 
SC 

 
NON ATTUATA 

            

75 

      X X X X   

6 
Eventuali modifiche e 
attivazione II° fase di 
monitoraggio 

 
ATTUATA :  Servizi 
specifici svolti nelle APu 
nei mesi di da luglio ad 
Ottobre 2010 (rilevabili dai 
fogli giornalieri di servizio) 

      X X X X   

90 

           X 

7 

Relazione  finale   al 
Sindaco e SC 

 
ATTUATA :  Relazione 
effettuata in data 
13.01.2011 

           X 

100 



 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Attuazione nuovo disciplina   Marzo 2010 Maggio Giugno 2010  
Relazioni al Sindaco e SC Entro 30 Giugno e  31 

dicembre 2010 
 Non attuata 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Baldini 
   Collaborazioni 

esterne  
  

Cat. D  Pierazzoli 
   Borse di 

studio/ stage 
  

Cat. C Casagli 
Ronchetti 

   
Altre   

Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
3. Studio sulla mobilità nel capoluogo comunale (in collaborazione con Sett. LLPP) 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Considerate le tematiche che interessano l’obiettivo in questione, lo stesso sarà condiviso sia con il Settore 
LL.PP. e con il Settore Servizi la Persona per quel che concerne il trasporto pubblico di linea. 

 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 
Incontri con i Settori 
LL.P e Servizi alla 
Persona 

 
ATTUATA :  Riunione 
tenutasi il 10 febbraio  

 X           

15 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Nuova disciplina della 
circolazione veicolare nel centro 
storico del capoluogo 100 % 60 %  40 % 

La mancata attuazione delle fasi 4 e 5è stata così motivata: “ A causa  del ritardo 
con il quale la Giunta ha fornito gli indirizzi pol itici (maggio 2010) le fasi 4 e 5 sono 
state realizzate contestualmente alle fasi 6 e 7”  

A seguito dell’intervento di ristrutturazione del centro storico del capoluogo comunale, e la conseguente  
nuova disciplina della circolazione veicolare, si rende necessario verificare gli effetti che quest’ultima 
potrebbe  provocare sulle aree circostanti a quelle oggetto di ristrutturazione. 
In particolare  dovrà essere verificata la possibilità di individuare nuovi spazi per la sosta dei veicoli, specie in 
prossimità degli accessi al centro storico, anche apportando modifiche alla circolazione, e tenuto conto dei 
percorsi  che i mezzi di trasporto pubblico effettuato nel centro abitato del capoluogo comunale.  



     X X      

2 

Predisposizione 
proposta di piano di 
mobilità  del capoluogo 
da sottoporre alla 
Giunta 

 
ATTUATA :  Proposta 
inviata alla Giunta in data 
5 maggio 

    X        

45 

      X      

3 
Acquisizione pareri ed 
indicazioni  della Giunta 
comunale 

 
ATTUATA :  
Comunicazione inviata al 
Settore da parte della 
Giunta in data 5 maggio 
con la quale si conferma la 
proposta di cui alla fase 2  

    X        

65 

        X    

4 
Modifica del piano 
secondo i pareri e 
indicazioni della Giunta 

 
ATTUATA :  Nessuna 
modifica si è resa 
necessaria 

            

80 

          X X 

5 

Presentazione  piano 
definitivo della mobilità 
del capoluogo comunale 
per approvazione da 
parte della Giunta 
Comunale 

 
ATTUATA :  Atti approvati 
con delibera GC 46 dell’11 
maggio e Ordinanza n. 118 
dell’ 11 giugno  

    X X       

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione proposta   30 giugno 2010 Maggio 2010  
Presentazione piano definitivo   31 dicembre 2010 Giugno 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Baldini 
   Collaborazioni 

esterne  
  

Cat. D  Pierazzoli 
   Borse di 

studio/ stage 
  

Cat. C Calabrese 
Mazoni 

   
Altre   

Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 

 
 
 
 
 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Studio sulla mobilità nel 
capoluogo comunale 100 % 100 % -- 

 



4. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (Gestione Associata delle funzioni amministrative e servizi in 
materia di Protezione Civile) 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e 
servizi, il presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici 
sul funzionamento e sui costi. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore 

 
ATTUATA 

  X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

 
ATTUATA 

  X          

70 

         X   

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate, 
sulle risultanze del 
monitoraggio e sui 
dati sui costi pregressi 
sostenuti 

 
ATTUATA : Relazione 
predisposta il 26 marzo 

  X          

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 31.10.2010 Sì  (Marzo 2010)  

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 



RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 
 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
ATTUATA:  Aprile  2011 

            

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
ATTUATA: 
Trasmissione via mail 26 
luglio  

      X      

80 

            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

 
ATTUATA: E-mail in 
data 10.04.2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata  no no 
Trasmissione per monitoraggio  Entro 10 luglio entro 10 

gennaio 
no Sì  (26/7) 

No (entro 10 gennaio) 

 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento 
e dei costi delle gestione 
associate di funzioni assegnate al 
Settore (Gestione Associata delle 
funzioni amministrative e servizi 
in materia di Protezione Civile) 

100 % 100 % -- 

 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 100 % 90 % 10% 

 
Le fasi 1 e 3 sono state attuate con ritardo. 



Settore  Direzione 
Responsabile: Dr.ssa Francesca Laureana 
 

1. Coordinamento attività informatiche per l’attuazione progetti di 
innovazione nell’Ente 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
In coerenza con la strategia di ammodernamento tecnologico intrapresa a livello nazionale già da qualche 
anno e nell’ottica di una razionalizzazione delle spese, l’obiettivo si propone l’introduzione della tecnologia 
VoIP per le telecomunicazioni in collaborazione con la Comunità montana mugello, la realizzazione di un 
sistema groupware per la condivisione di informazioni all’interno dell’ente volta a razionalizzare gli strumenti 
utilizzati dai vari uffici e facilitare lo scambio di dati, l’approntamento della pubblicazione on line degli atti 
amministrativi e dell’albo pretorio, l’introduzione della dematerializzazione degli atti amministrativi e la 
formulazione di ipotesi di razionalizzazione della spesa per la manutenzione informatica. Nella realizzazione 
dei vari aspetti sarà posta particolare attenzione alla continuità operativa dei sistemi informatici esistenti ed 
alla salvaguardia degli investimenti già effettuati in passato.  

 
 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X           

1 

Confronto con SC e 
Assessore di 
riferimento per 
assunzione indirizzi 
specifici 

Attuata 
Effettuate riunioni con 
SC 

X X           

10 

 X x          

2 

Ricognizione attività e 
relativa 
programmazione 

Attuata 
riunione del 15/2/2010 

 X           

30 

  X X X x       

3 

Riunioni periodiche 
con l’ufficio per 
coordinamento e 
verifica dello  “stato 
dell’arte” 

Attuata 
Sono state svolte 
riunioni nelle seguenti 
date 4/3, 16/3, 15/4, 
20/4, 4/5, 11/5, 28/5 

  X X X        

60 

      x      

4 

Esame progetto sulla 
dematerializzazione 
dei documenti oggetto 
di obbligo di 
pubblicazione on line 
e sulla modifica dei 
flussi documentali sul 
software gestionale 
usato all’interno 
dell’ente. 

Attuata 
La bozza è stata ricevuta 
in data 22/4/2010 

   X         

70 

      x      

5 

Esame ipotesi di 
razionalizzazione delle 
spese di 
manutenzione 
informatica 

Attuata 
Ricevuta prima bozza in 
data 31/5/2010. Dopo 
esame richiesti 
chiarimenti e rettifiche 
all’ufficio. Esame e 
condivisione documento 
finale nella riunione del 
4/6/2010 

    X X       

80 



       X X X X X 

6 

Coordinamento 
attività sulla base 
degli indirizzi ricevuti 

Attuata 
Effettuate numerose 
riunioni con l’ufficio. 

       X X X X X 

90 

           X 

7 

Elaborazione relazione 
e trasmissione al SC 

Attuata (l’attività è 
stata costantemente 
relazionata verbalmente) 
In data 31/1/2011 
trasmessa anche nota 
alla GC            X 

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Elaborazione relazione Entro Dicembre -- Si - Dicembre 2010 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Prunecchi, 
Gentili 

   Altre   

Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 

 
2. Bilancino S.r.l. e società partecipate: verifica assetti in adempimento della nuova 
normativa in materia e formulazione ipotesi gestionali alternative per le attività del  
lago di Bilancino 
  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’adozione della delibera relativa al mantenimento delle partecipazioni societarie assunta lo scorso anno in 
base al comma 27 dell’art. 3 della legge finanziaria 2008 ha delineato il quadro di riferimento del portafoglio 
delle quote partecipative dell’ente. Tra queste riveste particolare rilievo, anche per l’ammontare della quota, 
quella nella società di gestione del Lago di Bilancino.  
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Coordinamento attività 
informatiche per l’attuazione 
progetti di innovazione 
nell’Ente 

100% 100%  

 



Le novità normative introdotte in materia di servizi pubblici locali impongono la verifica dell’assetto 
gestionale delle società partecipate dal Comune, con particolare attenzione alla Bilancino S.r.l. anche in 
considerazione dello sviluppo che le attività intorno al Lago stanno avendo.  
In relazione a quest’ultimo aspetto verranno altresì elaborate ipotesi gestionali alternative. 

 
GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X          

1 
Analisi e studio della 
normativa  

 
Attuata 

X X X          

20 

   X         

2 
Redazione 
dell’istruttoria  

 
Attuata 
Nota al Sindaco e alla 
GC “Lago di Bilancino: 
prospettive e ipotesi 
gestionali” in data 
4/3/2010 

  X          

50 

   X         

3 

Redazione prospetto 
sintetico delle ipotesi 
gestionali alternative 

 
Attuata 
Nota al Sindaco e alla 
GC “Lago di Bilancino: 
prospettive e ipotesi 
gestionali” in data 
4/3/2010 

  X          

60 

    x        

4 

Integrazione 
istruttoria sulla base 
del confronto con il 
SC. Invio al Sindaco 

 
Attuata 
Nota sulle società 
strumentali in data 
15/4/2010. 
Nota sulla nomina di 
nuovi amministratori e 
del revisore unico in 
data 18/5/2010. 

   X X        

80 

    X X X X X X X X 

5 

Messa in atto attività 
conseguente in base 
agli indirizzi ricevuti.  

 
Attuata 
Nota a soci pubblici in 
data 10/5/2010. Nessun 
ulteriore indirizzo 

    X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Redazione istruttoria  Entro 30.4.2010 si -- 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 



RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 
 
 

 

 
 
3. Riforma del pubblico impiego: analisi normativa e adeguamento degli strumenti 
regolamentari dell’Ente  
 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La Legge n. 150/2009, cosiddetta Riforma Brunetta, ha introdotto rilevanti novità nell’ordinamento del 
pubblico impiego con l’obiettivo di garantire una migliore organizzazione del lavoro pubblico, di assicurare il 
progressivo miglioramento della qualità delle prestazioni erogate ai cittadini, di ottenere adeguati livelli di 
produttività del personale pubblico riconoscendone meriti e demeriti.  
Il Comune, in quanto ente pubblico locale, è chiamato ad operare per lo sviluppo del territorio e della 
comunità di riferimento ricorrendo ad un approccio integrato ed a modelli di controllo della strategia nel 
rispetto dei diversi ruoli presenti al suo interno.  
I poteri di indirizzo e controllo, di pianificazione e di programmazione, organizzativo e gestionale sono 
accomunati da medesimi intenti: l’utente è al centro dell’organizzazione; i risultati sono la condizione per 
operare secondo efficacia ed efficienza; la valorizzazione del personale è volano per una qualità reale delle 
prestazioni. Sulla scorta di ciò, si rende necessario uno studio della nuova normativa, finalizzato a delineare 
le norme applicabili agli enti locali che conseguentemente imporranno l’adeguamento degli strumenti 
regolamentali dell’ente ed i relativi processi. 
I principi cardine della riforma possono indicarsi nei seguenti: trasparenza dell’azione amministrativa, 
ottimizzazione delle performance dei pubblici impiegati, progressivo miglioramento degli standard 
prestazionali di erogazione di servizi nei confronti dei cittadini – utenti. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X         

1 

Ricognizione 
normativa e redazione 
prospetto sintetico 
degli adempimenti 
imposti agli enti locali 

Attuata 
Redazione prospetto 
sintetico 30/4/2010 
 X X X X         

20 

    X        

2 Confronto con il SC  
Attuata 
Il confronto è stato 
costante. 

    X        

30 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Bilancino S.r.l. e società 
partecipate: verifica assetti in 
adempimento della nuova 
normativa in materia e 
formulazione ipotesi gestionali 
alternative per le attività del  lago 
di Bilancino 

100% 100%  

 



    X X X      

3 
Programmazione 
dell’attività  

Attuata 
Predisposto scadenzario 
in data 18/5/2010 

     X       

40 

       X X X   

4 

Confronto con SC e 
Upa stesura bozza del 
nuovo/i strumento/i di 
regolamentazione 

Attuata 
I bozza in data 19/10 

       X X x   

50 

         X X  

5 

Partecipazioni incontri 
gruppo di lavoro per 
uniformazione 
disciplina OIV 

Attuata 
Incontri in data 29/10, 
2/11, 15/11 e 9/12 

         X X X 

90 

          X X 

6 

Predisposizione atti 
necessari per avvio 
nuove procedure 

Attuata 
Proposta Del GC n. 155 
del 27/12/2010           

 x 

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Stesura bozza nuovi strumenti di 
regolamentazione 

Entro 31.10.2010 -- Ottobre 2010 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Virgili 1   Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 
 
 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Riforma del pubblico impiego: 
analisi normativa e adeguamento 
degli strumenti regolamentari 
dell’Ente 

100 % 100 % -- 

 



 
4. Monitoraggio del funzionamento e dei costi delle gestione associate di funzioni 
assegnate al Settore (GARC – gestione associata rete civica - e UPA – ufficio personale 
associato)   
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Le gestioni associate costituiscono lo strumento aggregativo e di cooperazione tra Enti per conseguire un 
assetto del governo locale più funzionale ed efficace, per soddisfare una pluralità di bisogni e di interessi 
altrimenti difficilmente realizzabili e per il superamento graduale delle duplicazioni delle attività mediante 
l’esercizio unitario delle funzioni proprie, favorendo anche un processo di “specializzazione” dei Comuni. 
Rispondono dunque all’esigenza di far fronte ad esigenze organizzative degli enti associati (soprattutto per 
quelli di piccole dimensioni) e di conseguire economie di scala garantendo al contempo servizi adeguati ai 
cittadini. 
 
Considerato che il nostro ente ha stipulato convenzioni per varie gestioni associate di funzioni e servizi, il 
presente obiettivo si propone di verificare l’andamento di tali gestioni attraverso controlli periodici sul 
funzionamento e sui costi. 

 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Verifica funzioni 
delegate alle gestioni 
associate facenti capo 
al Settore 

 
Attuata 

  X          

30 

   X         

2 Verifica costi pregressi 

 
Attuata 

   X         

70 

            

3 

Relazione al SC sulle 
funzioni delegate 
relazionate ai costi e 
valutazione 
sull’efficienza delle 
Gestioni associate 
facenti capo al Settore 
(Gennaio 2011) 

 
Parzialmente attuata 
Stesura bozza in data 
22/10  
Relazione verbale 

         X   

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al SC sull’attività e sui costi delle 
gestioni associate 

Entro 15.01.2011 -- SI Relazione verbale 

    

 
 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 
 

 
 
 
5.  Verifica attuazione e relativa tempistica delle direttive emanate dalla giunta 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La giunta comunale esprime i propri indirizzi anche attraverso direttive. La loro pronta attuazione è 
funzionale ad evitare di vanificare gli indirizzi forniti e di dare continuità all’azione amministrativa. Ciascun 
Responsabile sarà chiamato a comunicare all’Uff. Segreteria l’attuazione delle direttive non appena posta in 
essere la relativa attività. A ciò si sommerà il monitoraggio semestrale dall’addetto al controllo di gestione al 
quale ciascun Responsabile di Settore sarà chiamato a fornire riscontri certi entro tempi di risposta 
predeterminati. 
 

GANTT 

 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Attuazione direttive di 
giunta e trasmissione 
riscontro attività 
svolta all’addetta 
dell’Uff. Segreteria 

 
Attuata 

X X X X X X X X X X X X 

40 

      X      

2 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive 

 
Attuata 
v. mail in data 
26/7/2010 

      X      

80 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Monitoraggio del funzionamento 
e dei costi delle gestione 
associate di funzioni assegnate al 
Settore (GARC – gestione 
associata rete civica - e UPA – 
ufficio personale associato) 

100 % 85 % 15% 

Sulla parziale attuazione della fase 3 è stata forn ita la seguente motivazione: 
“ La bozza non è stata definita a causa del gravoso c arico di lavoro, affrontato nelle 
seguenti condizioni di organico: una unità non rein tegrata, una cessazione, due nuove 
assunzioni con conseguente necessaria attività form ativa”.  



            

3 

Trasmissione 
all’addetto al controllo 
di gestione dei dati 
necessari per 
monitoraggio 
semestrale delle 
direttive (gennaio 
2011) 

 
Attuata 
v. mail 8/2/2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Trasmissione uff segreteria  Appena attuata  SI SI 
Trasmissione per monitoraggio  Entro 10 luglio / entro 10 

gennaio 
-- SI I termine / lieve ritardo 

II termine 

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    
Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      
Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione 

 

 
 
 
 

Ob 5 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Verifica attuazione e relativa 
tempistica delle direttive 
emanate dalla giunta comunale 100 % 100 % -- 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comune di Barberino di Mugello 
 

 

Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO) 

 

Monitoraggio 2010 

 

 
 
 

 



Settore Affari Generali 

 
 
 

 
1.Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi dell’ufficio relazioni con il 
pubblico e servizi demografici 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
  
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio Per quanto la maggior parte dei procedimenti di competenza dell’ufficio derivi già 
da norme statali (trattandosi di funzioni delegate dallo stato) si ritiene di inserirne l’elenco in allegato al 
regolamento comunale affinché possa costituire per il cittadino un valido strumento conoscitivo. Inoltre si 
ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni normative inerenti il procedimento 
amministrativo con specifico riferimento ai servizi demografici. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

NON ATTUATA  

            

30 

    X        

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

NON ATTUATA  

            

60 

       X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

NON ATTUATA  

            

100 

Ufficio Relazioni con il Pubblico e Servizi Demografici 
 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  16.12.2010 

    

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore Telleschi,     

Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Vecci, Troisi 1 Gasparrini  Servizio civile   

Cat. C Telleschi,     Altre 1 1 

Cat. B        

 

 

 
2. Riorganizzazione attività di comunicazione. Nuovo format notiziario comunale, 
attivazione servizio newsletter, attivazione servizio news cartacea, riorganizzazione 
sito web 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone all’interno dell’obiettivo di Peg “Riorganizzazione delle funzioni di comunicazione” 
costituendone parziale attuazione di dettaglio, con specifico riferimento ad attività avviate nel 2009 o sulle 
quali l’amministrazione ha espresso, anche informalmente, indirizzi. 
Verrà quindi dato avvio ad un servizio di newsletter, cui sarà affiancata una news cartacea. Inoltre dovrà 
essere effettuata una nuova gara per l’affidamento del servizio di impostazione grafica e stampa del 
notiziario comunale. Inoltre il sito web creato a fine 2005 necessita di un ammodernamento e di una verifica 
in ordine alla usabilità dei suoi contenuti. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 
 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi 
dell’ufficio relazioni con il 
pubblico e servizi demografico 
 
 

100 % 0 % 100 % 

La mancata attuazione dell’obiettivo è stata così motivata: “all’inizio 2010 si pensava di 
riuscire ad acquisire in mobilità da prato un addetto già formato, e che non è stato possibile 
procedere causa rinvio delle decisioni in ordine alla politica del personale”; inoltre la 
Responsabile del Settore precisa che “ L’obiettivo non è stato realizzato nelle modalità 
indicate ma è stato raggiunto il risultato finale di redigere un elenco di procedimenti 
dell’ufficio, indicandone il termine di conclusione, da allegare al regolamento sui 
procedimenti. Solo da questo si desume la realizzazione, in quanto l’elenco è stato comunicato 
verbalmente al responsabile di settore  ” 



  X          

1 

Predisposizione atti di 
gara per la 
impostazione grafica e 
stampa del  notiziario 
comunale  
 

 
ATTUATA: Attuata per 
quanto reso possibile dalle 
risorse economiche a 
disposizione (det. 762 
del 24 maggio e det. 
1401 del 22.10.2010) 
In data 31.03.2010 è stata 
inviata nota alla Giunta 
con la quale si specificava 
il problema e si precisava 
anche la difficoltà di 
garantire in carenza di 
personale l’attività 
ordinaria. 

    X      X  

40 

  X X X X X X X X X X 

2 

Attuazione del progetto 
per la creazione di una 
newsletter e di una 
news cartacea e 
svolgimento del servizio 

Attuata  
In data 25 gennaio 2010 è 
stato definito il progetto e 
il 2 aprile è stata inviata la 
prima newsletter. 
Contemporaneamente è 
stato inviato il servizio 
cartaceo 

X X X X         

60 

    X X       

3 

Individuazione di 
modalità di verifica 
dell’usabilità del sito e 
attuazione della verifica 

Attuata 
Attività svolta dagli stagisti 
nel periodo di riferimento 
redigendo un elenco di 
pagine per le quali era 
necessario un 
aggiornamento. E’ 
disponibile presso l’ufficio 
il documento cartaceo 
scritta a mano dai 
tirocinanti. Non c’è una 
relazione metodologica. 
Non ho altri riscontri 

    X X       

80 

      X X X X X X 

4 

Progettazione e 
realizzazione di 
modifiche al sito per 
migliorarne l’usabilità e 
predisposizione di un 
sistema di verifica 

 
NON ATTUATA  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

Parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

n. revisioni da parte del responsabile di settore 
sulla bozza di bando  

<2 Ok   

Attivazione del servizio newsletter  Entro 31.03.2010 Ok   
Riscontro positivo circa l’usabilità del sito 
mediante indagine di customer 

 
Gennaio 2010 

No  

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Telleschi,     Borse di 
studio/ stage 1 1 mese 

Cat. C Vecci, Troisi 1 Gasparrini  Altre   
Cat. B        

 



 
 
3. Riorganizzazione sito web 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo costituisce parziale attuazione di dettaglio dell’obiettivo di Peg “Riorganizzazione delle funzioni di 
comunicazione” in merito al quale l’amministrazione ha formulato indirizzi. 
Il sito web, nella sua attuale formulazione, è nato nel corso dell’anno 2005 su progettazione e 
implementazione di un gruppo di lavoro interno. Occorre ora, dopo qualche anno, provvedere ad un 
ammodernamento complessivo sia sotto il profilo dell’usabilità che sotto il profilo dei contenuti. L’obiettivo si 
avvarrà anche del supporto dell’esperto informatico part/time 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

     X       

1 

Analisi delle 
caratteristiche 
dell’attuale sito e 
verifica dell’adeguatezza 
rispetto alla normativa. 
Invio istruttoria al 
responsabile 

NON ATTUATA  

            

20 

      X      

2 

Verifica del grado di 
aggiornamento e di 
accessibilità del sito. 
Invio istruttoria al  
responsabile 

NON ATTUATA  

            

50 

        X    

3 

Supporto al 
responsabile nella 
predisposizione di un 
piano di miglioramento 

NON ATTUATA  

            

70 

           X 

4 
implementazione del 
piano di miglioramento 

NON ATTUATA  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato I SEMESTRE II SEMESTRE 

n. rilievi/solleciti del responsabile di settore su 
singole fasi (per singolo addetto) 

< 2   

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Riorganizzazione attività di 
comunicazione. Nuovo format 
notiziario comunale, attivazione 
servizio newsletter, attivazione 
servizio news cartacea, 
riorganizzazione sito web 

100 % 75% 25% 

FASE 4 NON ATTUATA  A causa di mobilità e maternità intervenute nell’ufficio dal mese di  
ottobre. E’ stata però garantita l’attività ordinaria (che comprende anche alcune attività 
complessivamente impegnative come la mostra mercato del tartufo, l’inaugurazione scuola 
elementare di Galliano, la predisposizione di un opuscolo sul comportamento da tenere in caso di 
nevicate ) 



Rispetto della tempistica indicata dal 
responsabile su singole attività di attuazione 
del piano di miglioramento (per singolo 
addetto) 

 
Scostamento < 2  

  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Cat. D  Telleschi,     Collaborazioni 
esterne    

Cat. C Vecci, Troisi 1 Gasparrini  Borse di 
studio/ stage 1  

Cat. B     Altre   
Cat. A        

 

 
4. Razionalizzazione di alcune funzioni inerenti i servizi demografici. Informatizzazione 
dei registri di toponomastica e delle statistiche anagrafiche. Riorganizzazione delle 
attività inerenti lo stato civile. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La materia dei servizi demografici è in continuo aggiornamento ed è indirizzata verso una sempre maggiore 
informatizzazione. L’ufficio ha già provveduto ad una totale informatizzazione dell’anagrafe razionalizzando 
così l’attività. Si ritiene pertanto di verificare le possibilità di informatizzazione dei registri di toponomastica e 
dello stato civile. Su questa ultima materia peraltro l’assenza dell’addetto che negli ultimi otto anni si è 
occupato prevalentemente delle pratiche di stato civile rende opportuna la redazione di procedure sulle più 
frequenti casistiche dello stato civile al fine di fornire supporto al restante personale che se ne è occupato 
fino ad ora più saltuariamente. Infine verrà avviato l’invio informatizzato delle statistiche demografiche. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X X X X X X X X X X 

1 

Predisposizione di 
procedure standard per 
la formazione degli atti 
di stato civile. Utilizzo 
da parte degli addetti e 
verifica delle criticità 

ATTUATA 
In data 14.1.2010  è stata 
predisposta apposita 
cartella elettronica dove 
sono archiviate le 
procedure evidenziando 
eventuali criticità 

X            

50 

     X       

2 

Attivazione dell’invio 
informatizzato delle 
statistiche 
demografiche. Relazione 
sulle criticità 

ATTUATA 
Il 9 di febbraio sono stati 
inviati i primi dati statistici. 
Successivamente 
aggiornamento mensile. 
Non si sono riscontrate 
criticità. 

 X           

70 

      X X X X X X 

3 

Predisposizione di un 
progetto per 
l’informatizzazione della 
toponomastica e sua 
attuazione 

ATTUATA 
È stato costituito un data 
base in data 18.2.2010 al 
fine informatizzare la 
toponomastica. 
Non c’è una relazione 
illustrativa. Il progetto è 

 X           

100 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Riorganizzazione sito web 
100 % 0 % 100 % 

La mancata attuazione dell’obiettivo è stata così motivata: 
“L’obiettivo di pdo era specificazione di un obiettivo di peg che è stato modificato per 
impossibilità di realizzazione a causa di carenza totale delle risorse umane necessarie” 



nella ideazione della 
struttura di data base e 
nell’inserimento dei dati 
contenuti nello stradario 
cartaceo.  
E’ stata realizzata la totale 
informatizzazione dello 
stradario, e   questo ha 
permesso l’utilizzo da 
parte di altri settori (vedi 
GIS di Gestione Territorio) 
e un migliore utilizzo per la 
fase di verifica dei numeri 
civici nel censimento 2011 
L’unica data è 
probabilmente ricavabile 
dal file (data creazione) 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Necessità di correzioni su atti dello stato civile <3 per ogni procedura Attuato  
Attivazione invio informatizzato  Entro 30 giugno Attuato   
Predisposizione progetto sulla toponomastica  

Entro 30 settembre 
attuato  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Telleschi 
 

   Borse di 
studio/ stage 1  

Cat. C Troisi, Vecci  
 

   Altre   

Cat. B        

 

 
 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO E SERVIZI DEMOGRAFICI (DATO AL 1/1/2010) 
 

- Andrea Telleschi (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Donata Troisi (cat. C) 
- Valentina Vecci (cat. C)  
- Gasparrini Sara (cat. B) TD 

 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Razionalizzazione di alcune 
funzioni inerenti i servizi 
demografici. Informatizzazione 
dei registri di toponomastica e 
delle statistiche anagrafiche. 
Riorganizzazione delle attività 
inerenti lo stato civile. 

100 % 100% -- 

 



 
 
1. Riorganizzazione processi di lavoro interni all’ufficio segreteria. Attivazione dell’Albo 
Pretorio elettronico e sviluppo del protocollo informatico 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

L’ufficio segreteria sarà interessato per l’anno 2010 da alcune modifiche organizzative dovute sia ad 
avvicendamento di personale, sia a innovazioni normative che ne mutano sostanzialmente l’attività. Si ritiene 
quindi di cogliere l’occasione per riorganizzare i processi di lavoro valorizzando anche le competenze 
acquisite dal personale interno all’ufficio. In particolare vi sarà un passaggio di competenze interno all’ufficio 
per la gestione dei contratti e per la gestione economica degli amministratori, oltre che per le funzioni del 
messo comunale. Inoltre a seguito della l. 69/2009 si dovrà procedere entro giugno 2010 alla realizzazione 
dell’albo pretorio elettronico con evidenti ricadute sull’organizzazione della tenuta degli atti e dell’attività del 
messo comunale. A questo si ritiene opportuno affiancare la scannerizzazione degli atti pervenuti al 
protocollo attivandola sperimentalmente su alcuni documenti. L’obiettivo si pone nell’ottica di una 
progressiva riduzione del materiale cartaceo 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X X X X X X X X 

1 

Gestione contratti, 
gestione economica 
amministratori e 
funzioni del messo 
comunale. Svolgimento 
dell’attività con modalità 
e tempistica che 
saranno indicate dal 
responsabile di settore 

 
Parzialmente attuata  
 

           C 

15 

 X X X X X       

2 

Supporto al 
responsabile di settore 
nella individuazione dei 
documenti da 
sottoporre a 
pubblicazione 
elettronica e nella 
predisposizione delle 
procedure interne più 
efficaci e razionali 

Attuata 
Redazione nota sintetica 
nel corso del mese di 
marzo 

  C          

35 

 X X X X X       

3 

Supporto agli esperti 
informatici nella 
predisposizione delle 
procedure 
informatizzate 

Attuata. L’ufficio ha 
collaborato ad agosto con 
gli informatici nella scelta 
di un programma di 
gestione dell’Albo Pretorio 
On line e delle notifiche. 
Nel mese di Settembre, 
dopo l’acquisto del nuovo 
programma, alcuni addetti 
hanno partecipato alla 
formazione. 
Successivamente l’Ufficio 
Segreteria ha collaborato 
con il Ced 
all’individuazione delle 
criticità del programma e 
all’inserimento dei dati 
necessari al buon 
funzionamento dell’albo on 
line. Sono stati inseriti gli 
schemi di lettere di 
trasmissione atti notificati, 
richiesta spese di notifica 
etc…  

       X X X X X 

45 

Ufficio Segreteria 
 



 X           

4 

Supporto al 
responsabile di settore 
nella individuazione 
delle tipologie di 
documenti per le quali 
avviare la 
sperimentazione della 
scannerizzazione. 
Relazione sulle eventuali 
criticità per l’avvio della 
sperimentazione 

Parzialmente attuata 
Trasmissione di varie mail 
al Resp. con le quali si 
individuano le tipologie di 
documenti per l’avvio della 
sperimentazione. 
Non è stato possibile 
procedere alla 
scannerizzazione degli atti 
in quanto l’ufficio non è 
stato dotato di scanner ed 
è stato valutato dispersivo 
per l’operatore adoperare 
la fotocopiatrice  Xerox 
come scanner 
 

 X           

50 

  X X X X X X X X X X 

5 
Supporto agli uffici nella 
fase di sperimentazione 
e messa a regime 

 
Attuata a dicembre 
mediante risposta 
immediata alle richieste 
fatte dagli uffici in ordine 
all’utilizzo del programma 

           x 

70 

  X X X X X X X    

6 

Iniziative per la 
soluzione delle criticità e 
avvio della 
sperimentazione 

 
Attuata. Vedi mail al 
resp. AA.GG del 9 e 11 
giugno 

     X       

80 

         X X X 

7 

Relazione sulle criticità 
evidenziate in fase di 
sperimentazione e 
verifica delle possibilità 
di attivazione definitiva 
della trasmissione 
elettronica del 
protocollo 

NON ATTUATA  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

n. rilievi/solleciti da parte del responsabile di 
settore 

< 2  <2 

Avvio dell’albo pretorio elettronico  Entro il 30.06.2010 La l. 26 febbraio 2010  n. 
25 ha rinviato al 1 gennaio 
2011 il termine entro il 
quale dotarsi dell’albo 
pretorio on-line. La 
tempistica è quindi slittata 

Avvio entro metà 
dicembre di una 
sperimentazione e avvio a 
regime dal 1 gennaio 2011 

Numero documenti scannerizzati Almeno il 25% rispetto ai 
protocolli in entrata del 
periodo di 
sperimentazione 

 Non è stato possibile 
procedere alla 
scannerizzazione degli atti 
in quanto l’ufficio non è 
stato dotato di scanner ed 
è stato valutato dispersivo 
per l’operatore adoperare 
la fotocopiatrice  Xerox 
come scanner 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 



 
 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

Tortelli, Fusi    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Rielli    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C 
Fernandes 
Gallinelli, 
Nuti 

   
Altre   

Cat. B Giovannetti       

 

 
 
2. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio segreteria 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
Attuata parzialmente a 
novembre per quanto 
riguarda l’analisi dei 
procedimenti inseriti nel 
vecchio regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 

          X  

30 

     X       

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Riorganizzazione processi di 
lavoro interni all’ufficio 
segreteria. Attivazione dell’Albo 
Pretorio elettronico e sviluppo del 
protocollo informatico 

100 % 70% 30% 

La parziale attuazione della fase 1 è stata così motivata: 
“In sostituzione è stata attuata su gestione presenze (anziché gestione economica 
amministratori) e funzioni di messo comunale a fine anno a seguito delle decisioni 
dell’amministrazione di  mobilità interna. L’attività è consistita nella formazione di due unità 
di personale rispettivamente sulla gestione presenze e sull’attività di messo”. 
La mancata attuazione della fase 7 è stata così motivata: “Non è stato possibile procedere alla 
scannerizzazione degli atti in quanto l’ufficio non è stato dotato di scanner ed è stato valutato 
dispersivo per l’operatore adoperare la fotocopiatrice  Xerox come scanner” 



al responsabile di 
settore 

            

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

 
Attuata.  
v. Mail 14 dicembre 

           X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010 -- No (14.12.2010) 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Tortelli, Fusi    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Rielli    Altre   

Cat. B 
Fernandes 
Gallinelli, 
Nuti 

   
   

Cat. A Giovannetti       

 

 
 
 
 
 
 
 
3. Sistemazione archivio di deposito 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
Il Comune sta allestendo nuovi locali da adibire a deposito temporaneo dell’archivio di deposito. L’incarico 
conferito tempo addietro ad una archivista era stato sospeso per la mancanza di strutture adeguate a 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio segreteria 100 % 50 % 50 % 

 



ricevere il materiale riordinato. Occorre pertanto, nelle more della sistemazione dei locali, avviare operazioni 
di scarto e individuare il materiale archivistico che, non necessitando di scarto, sicuramente confluirà nella 
nuova sede. Occorrerà inoltre predisporre una gara per l’affidamento del servizio archivistico nell’ottica di 
realizzazione di un piano pluriennale dell’archivio. Andrà poi predisposto un piano per il trasferimento entro 
l’anno del materiale contenuto nella cd. Casa ex fascio il cui contratto è in scadenza a fine anno. 
 
GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Predisposizione, in 
accordo con l’archivista, 
della modifica del 
disciplinare d’incarico 
per la parte ancora non 
attuata al fine di 
adeguarlo alle 
sopravvenute esigenze 

NON ATTUATA per 
l’impossibilità di prorogare 
la validità del contratto e   
per assenza di risorse 
economiche nel bilancio di 
competenza.              

10 

 X X X X X X X X X X X 

2 
Supervisione del lavoro 
dell’ archivista 

  
NON ATTUATA 

            

25 

  X X X        

3 

Verifica degli elenchi di 
scarto esistenti e 
individuazione del 
relativo materiale. 
Conclusione della 
procedura di scarto 

 
NON ATTUATA 

            

40 

  X X X        

4 

individuazione del 
materiale archivistico 
che con certezza dovrà 
confluire nella nuova 
sede. 

 
NON ATTUATA 

            

50 

    X        

5 

Individuazione delle 
risorse necessarie al 
trasferimento e al nuovo 
incarico 

 
NON ATTUATA 

            

60 

     X       

6 
Predisposizione della 
gara per l’affidamento 
del servizio archivistico 

 
NON ATTUATA 

            

70 

     X       

7 

Predisposizione di un 
piano operativo per il 
trasferimento del 
materiale contenuto 
nella cd. casa ex fascio 

NON ATTUATA 
Non realizzata perché non 
sono stati messi a 
disposizione i locali per il 
trasferimento. Vedi nota in 
giunta del 24.08.2010 e 
successiva direttiva cui si è 
assolto con nota prot. 
16850 del 16.09.2010 

            

90 

        X X X X 

8 

Supervisione del servizio 
archivistico e delle 
operazioni di 
trasferimento 

 
NON ATTUATA 

            

100 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Conclusione procedure di scarto avviate 
dall’archivista 

Entro il 31.05.2010 No No 

Trasferimento materiale attuale archivio Entro il 31.12.2010 -- Non realizzata perché non 
sono stati messi a 
disposizione i locali per il 
trasferimento. Vedi nota in 
giunta del 24.08.2010 e 
successiva direttiva cui si 
è assolto con nota prot. 
16850 del 16.09.2010 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Tortelli    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B Nuti       

 

 
4. Attività di supporto al Segretario Comunale per la predisposizione di provvedimenti 
sulla regolamentazione delle assenze/presenze 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’ufficio segreteria ha tra le proprie competenze l’attività di rilevazione delle presenze. L’esperienza 
maturata, in termini di gestione di casi concreti, dagli addetti alla gestione del programma di rilevazione e 
dal responsabile d’ufficio verrà valorizzata in attività di supporto al Segretario Comunale nella 
predisposizione, nei primi sei mesi dell’anno, di provvedimenti sulla regolamentazione delle 
assenze/presenze. 
 
GANTT 
   Fasi Stato di 

attuazione  
Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X X       

1 

Attività di supporto al 
segretario comunale 
su richieste specifiche 
e con tempistica da 
questo ultimo 
specificate 

L’ufficio ha 
contribuito 
all’istruttoria per 
la predisposizione 
della circolare n. 
1 del segretario 
sulle presenze 
del 10 marzo 
2010 

  X          

100 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Sistemazione archivio di deposito 
100 % 0 % 100 % 

La mancata attuazione della fase 1 viene così motivata: 
“per l’impossibilità di prorogare la validità del contratto e per assenza di risorse economiche nel 
bilancio di competenza. L’ufficio ha svolto altre attività straordinarie, quali la predisposizione  di 
un regolamento per il trattamento economico relativo alle missioni e rimborso delle spese 
sostenute dagli amministratori locali”. La mancata attuazione della fase 7 viene così motivata: 
“Non realizzata perché non sono stati messi a disposizione i locali per il trasferimento (Vedi nota 
in giunta del 24.08.2010 e successiva direttiva cui si è assolto con nota prot. 16850 del 
16.09.2010)”  



 
PARAMETRI OBIETTIVO 

Parametri valore 
programmato 

I SEMESTRE II SEMESTRE 

n. rilievi/solleciti da parte del 
segretario  

< 2 per ogni richiesta   

 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Cat. D  Tortelli    Collaborazioni 
esterne    

Cat. C     Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. B 
Fernandes 
Gallinelli, 
Nuti 

   Altre   

Cat. A        

 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO SEGRETERIA (DATO AL 1/1/2010) 

 
- Patrizia Tortelli (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Debora Fusi (cat. D) 
- Lara Rielli (cat. C) 
- Kenneth Fernades Gallinelli (cat. B) 
- Alessandro Nuti (cat. B)  
- Claudio Giovannetti (cat. A)  

 
 
 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Attività di supporto al Segretario 
Comunale per la predisposizione 
di provvedimenti sulla 
regolamentazione delle 
assenze/presenze 

100 %  100% -- 

 



 

Settore Risorse  

 
 
 
 

1. Revisione straordinaria dei residui passivi presenti in bilancio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Con tale obiettivo si propone di analizzare i principali residui attivi e passivi presenti in contabilità per 
verificare i presupposti per il loro mantenimento.  
 
Tale attività integra e supporta la normale revisione dei residui effettuata annualmente da parte dei 
responsabili dei settori in occasione della predisposizione del conto di bilancio e, pertanto, si svolgerà sia in 
concomitanza con la suddetta revisione, sia successivamente nel corso dell’anno. 
 
L’obiettivo, che prevede una collaborazione con i vari settori, mira quindi a ridurre la consistenza di tali 
residui attraverso, a seconda dei casi, la cancellazione o il sollecito per la loro esigibilità (per le entrate) o per 
il loro effettivo impiego (per le uscite). 
 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

   X         

1 
Supporto ai settori per 
l’analisi dei residui di 
bilancio 

 
ATTUATA: Nei mesi di 
febbraio e marzo si è 
provveduto alla 
ricognizione ed invio dei 
residui ai settori (mail 8. e 
11.02, 23 e 26.03.2010); 
tale attività è confluita 
nella predisposizione del 
conto consuntivo 2009 
(del. C.C. 23 del 29.04.10) 

 X X          

30 

       X     

2 

Analisi dei principali 
residui non oggetto di 
revisione da parte dei 
settori in sede di 
predisposizione del 
conto di bilancio 2009 

 
ATTUATA: Nel mese di 
luglio e agosto è stata 
fatta la ricognizione dei 
residui attivi, inviando ai 
settori un riepilogo per 
l’analisi degli stessi (email 
del 5.08.10). 

      X X     

50 

Ufficio Finanziario 

 



         X   

3 

Collaborazione con i 
settori dell’Ente per 
analizzare il 
mantenimento dei 
presupposti di 
mantenimento dei 
residui 

 
ATTUATA: L’uff. 
finanziario ha collaborato 
con i vari uffici, anche se 
solamente alcuni settori 
hanno risposto o 
provveduto al sollecito di 
incassi di residui attivi  (es. 
DIR con email del 
11.08.10) 

       X  x x  

80 

           X 

4 

Revisione dei residui 
(cancellazione o 
sollecito della loro 
esigibilità/impiego) 

 
ATTUATA: In data 
7.01.11 sollecitati con 
email gli uffici alla 
revisione dei residui (sono 
stati nuovamente inviati i 
file con i residui da 
controllare e da 
incassare/liquidare); 
l’attività è continuata nei 
mesi di gennaio e febbraio 
2011, soprattutto per 
quanto riguarda i residui 
2010, la cui riduzione è 
stata utile per garantire il 
rispetto dei limiti del patto 
di stabilità 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Revisione dei residui Dicembre 2010  7 Gennaio 2011 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Roberto Zagli    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C  Simonetta 
Bartoloni 

   Altre   

Cat. B        

 

 

 

 

 

 

 

 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Revisione straordinaria dei 
residui passivi presenti in bilancio 100 % 100 %  

 
RITARDI IN FASE 3 NON  IMPUTABILI AL SETTORE E COMPENSATI DALLA FASE 1.  



2. Riorganizzazione dei sistemi di classificazione ed aggregazioni contabili sul 
programma informatico di contabilità 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

L’obiettivo si prefigge l’analisi delle classificazioni ed aggregazioni di bilancio nel programma di contabilità 
Halley rispetto ai diversi parametri (settori, servizi comunali, tipologie spesa, ec.) per semplificare la relativa 
organizzazione e le conseguenti stampe di settore. Fino ad oggi, difatti, tali stampe sono risultate talvolta 
frammentarie ed occorre raggrupparle secondo nuovi e diversi parametri per venire incontro alle diverse 
esigenze dei vari settori. Tale obiettivo consentirà così una migliore gestione delle entrate e spese ad essi 
assegnati e quindi addivenire ad un maggior controllo delle risorse finanziarie dell’Ente. 
 
GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

       X     

1 

Analisi delle procedure e 
potenzialità del software 
di contabilità di halley 
relativamente alle 
classificazioni ed 
aggregazioni di bilancio 

 
ATTUATA: Nei mesi di 
luglio/agosto sono state 
analizzate le codifiche 
vigenti ( v mail 4.08.10) 

      X X     

30 

         X   

2 

Revisione dei criteri di 
aggregazione e 
classificazione di 
bilancio 

 
ATTUATA: Sono stati 
ridotti da 29 a 7 i codici 
dei settori per le statistiche 
e stampe di bilancio (v 
mail 4.08.10)        X     

80 

           X 

3 

Popolamento del 
software con i nuovi 
parametri e adozione di 
questi per le nuove 
stampe 

 
ATTUATA: Ricodificazione 
su Halley di tutti i capitoli 
di bilancio con le nuove 
codifiche ed invio dei 
relativi file riepilogativi ai 
responsabili di settore (v. 
mail 5.08.10) 

       X     

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Revisione dei criteri di aggregazione e 
classificazione di bilancio Entro ottobre 2010  Agosto 2010 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Roberto Zagli    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Simonetta 
Bartoloni    Altre   

Cat. B        

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Riorganizzazione dei sistemi di 
classificazione ed aggregazioni 
contabili sul programma 
informatico di contabilità 

100 % 100 % -- 

 



 

 
3. Razionalizzazione  dell’archivio cartaceo dell’ufficio 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

L’obiettivo si propone di razionalizzare l’archivio cartaceo dell’Ufficio Finanziario attraverso una revisione del 
materiale archiviato in sede di fascicolazione del bilancio consuntivo dell’anno precedente. La Banca 
Cariprato, Tesoriere dell’Ente, invierà tutti i mandati di pagamento e le reversali di incasso quietanzate con 
tutti gli allegati (circa 6-7.000 documenti); tale archivio dovrà essere integrato con il materiale presente in 
ufficio (determinazioni, fatture e altri allegati) mantenendo solo i documenti richiesti dalla legge e quelli 
istruttori al documento archiviato. Con tale obiettivo si conta di ridurre del 20-30% lo spazio occupato dal 
materiale da archiviare. 
L’Ufficio inizierà con questo lavoro di “fascicolazione” con l’anno consuntivo 2008 (già presente in ufficio), 
per continuare con l’anno 2009 non appena verrà inviato dalla Banca. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

      X      

1 

Verifica del materiale da 
archiviare dell’anno 
2008 e revisione degli 
allegati 

 
ATTUATA: Nei mesi di 
maggio/giugno è stato 
verificato tutto il materiale 
da archiviare dell’anno 
2008 con quello inviato 
dalla banca, compreso: 
bilancio di previsione, le 
variazioni, il bilancio 
consuntivo; relazione al 
resp. Settore con email del 
1.07.10 

    X X X      

20 

       X     

2 
Fascicolazione del 
materiale 2008 

 
ATTUATA: Nei mesi di 
maggio/giugno abbiamo 
verificato e provveduto alla 
fascicolazione di tutto il 
materiale 2008 con quello 
inviatoci dalla banca, 
unendolo ad altro 
materiale 2008 (bilancio, 
variazioni, consuntivo); 
relazione al resp. Settore 
con email del 1.07.10 

    X X X      

50 

          X  

3 

Verifica del materiale da 
archiviare dell’anno 
2009 e revisione degli 
allegati 

 
ATTUATA: Nel mese di 
agosto abbiamo verificato 
e provveduto alla 
fascicolazione di tutto il 
materiale 2009 con quello 
inviatoci dalla banca, 
unendolo ad altro 
materiale 2009 (bilancio, 
variazioni, consuntivo); 
relazione al resp. Settore 
con email del 26.08.10 

       X     

70 

           X 

4 
Fascicolazione del 
materiale 2009 

 
ATTUATA: Nel mese di 
agosto abbiamo verificato 
e provveduto alla 
fascicolazione di tutto il 
materiale 2009 con quello 
inviatoci dalla banca, 
unendolo ad altro 
materiale 2009 (bilancio, 
variazioni, consuntivo); 
relazione al resp. Settore 

       X     

100 



con email del 26.08.10 

PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Fascicolazione del materiale 2008 Entro agosto 2010  Luglio 2010 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Roberto 
Zagli    Borse di studio/ 

stage   

Cat. C Simonetta 
Bartoloni    Altre   

Cat. B        

 

 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
ATTUATA: Nel mese di 
maggio e giugno è stata 
effettuata una prima 
verifica dei procedimenti in 
carico all’ufficio (email al 
resp. Settore del 30.06.10) 

    X X       

30 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Razionalizzazione  dell’archivio 
cartaceo dell’ufficio 
 100 % 100 % -- 

 



     X       

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

 
ATTUATA: Verifica ed 
analisi dei procedimenti 
svolti dall’ufficio. Relazione 
al  RS con email del 
7.01.11 

            

60 

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

ATTUATA: Verifica ed 
analisi dei procedimenti 
svolti dall’ufficio. Relazione 
al RS con email del 
7.01.11 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  7 Gennaio 2011 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Roberto 
Zagli    Borse di studio/ 

stage   

Cat. C Simonetta 
Bartoloni 

   Altre   

Cat. B        

 
 

PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (dato al 1/1/2010) 

 

- Roberto Zagli (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Simonetta Bartoloni (cat. C) – TD 

 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 

100 % 85 % 15 % 

Fasi realizzate con ritardo. 



UFFICIO SVILUPPO ECONOMICO 

 
1. Regolamento per la disciplina della concessione delle aree agli esercenti lo 
spettacolo viaggiante  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

A cinque anni dall’approvazione del regolamento comunale per la concessione di aree agli esercenti lo 
spettacolo viaggiante, si rende necessario avanzare delle modifiche per una gestione più ottimale 
dell’allestimento del luna park della Fiera di Settembre. Dopo una ricognizione sulle norme vigenti e le 
modalità di gestione del luna park, da effettuarsi interfacciandosi anche con altri settori coinvolti dall’evento 
(Settore Vigilanza, Settore Lavori Pubblici) si procede alla fase di concertazione della proposta elaborata con 
le associazioni di categoria degli esercenti lo spettacolo viaggiante. La bozza definitiva del regolamento 
seguirà poi il consueto iter di approvazione in commissione consiliare ed in Consiglio.  

 
GANTT 
 

  fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Ricognizione su 
norme vigenti e 
modalità di gestione 
del luna park, da 
effettuarsi in 
collaborazione con i 
settori Vigilanza e 
Lavori Pubblici 

 
ATTUATA: 
mese di Maggio 
 

    X        

20 

    X X       

2 
Redazione di una 
proposta di modifica 
al regolamento 

 
ATTUATA: 
27/12/2010 e-mail al RS 
con invio proposta di 
modifica del Regolamento 
spettacolo viaggiante            X 

50 

     X       55 

3 
Presentazione al RS 
per trasmissione a 
Giunta 

 
NON ATTUATA  

             

      X X     70 

4 

Invio della proposta 
alle associazioni di 
categoria e iter di 
concertazione 

NON ATTUATA  

             

        X    80 

5 

Predisposizione bozza 
definitiva di 
regolamento e 
presentazione al RS 
per trasmissione a 
Giunta 

NON ATTUATA  

             

        X X   

6 

Presentazione della 
proposta di 
deliberazione alla 
Commissione 
consiliare e al 
Consiglio per 
l’approvazione 

NON ATTUATA  

            

100 

 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione proposta modifica reg. alla G.C. entro 30.06.2010 NON ATTUATA NON ATTUATA 
Approvazione reg. modificato dal C.C.  entro 31.10.2010 NON ATTUATA NON ATTUATA 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Amalia 
Sabatini    Borse di 

studio/ stage   

Cat. C Cinzia 
Musolesi    Altre   

Cat. B        

 

 
2.  Informatizzazione archivio aziende agrituristiche  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Nell’ambito della nuova gestione informatizzata dell’archivio delle aziende agrituristiche il Comune deve 
procedere ad inserire i dati delle aziende presenti sul territorio nel nuovo portale predisposto da ARTEA che 
gestirà questo tipo di funzioni amministrative. L’intento della creazione del nuovo archivio informatico è 
quello di poter disporre di una banca dati omogenea da condividere in primis tra i vari settori dello stesso 
Comune  (suap, polizia municipale, sviluppo economico) e successivamente a disposizione anche di altri enti 
(Province, Comunità montante, Aziende USL, Regione,…) nonché di altri soggetti preposti ai controlli 
secondo la normativa vigente. 

 
GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Analisi del sistema di 
archiviazione e 
attivazione degli accessi 
 

 
ATTUATA:  
Gennaio 2010 

X            

30 

 §           

2 

Ricognizione dati su 
aziende agrituristiche 
attive e loro inserimento 
sul portale ARTEA 
 

 
ATTUATA:  
Gennaio 2010 

X            

80 

 X           

3 

Predisposizione nota 
informativa sulla 
procedura di 
inserimento e gestione 
dell’archivio informatico 
(invio al Resp. Settore) 
 

 
ATTUATA:  
Trasmissione  informativa 
con mail del 29.1.2010 

X            

100 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Regolamento per la disciplina 
della concessione delle aree agli 
esercenti lo spettacolo viaggiante 100 % 45 % 55 % 

 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Inserimento dati su portale ARTEA entro 28.02.2010 Gennaio 2010  
Nota informativa al Resp. Settore entro 28.02.2010 Gennaio 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Amalia 
Sabatini    Borse di 

studio/ stage   

Cat. C Andrea 
Guidotti     Altre   

Cat. B        

 

 
 

 
 
3. Gruppo di lavoro per predisposizione piano commercio su aree pubbliche  
     

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

In vista della elaborazione del nuovo piano del commercio su aree pubbliche (ob. di PEG), questo obiettivo si 
propone l’individuazione di un metodo per la gestione coordinata delle varie fasi di analisi – pianificazione – 
concertazione e approvazione. Partendo dall’individuazione dei soggetti che faranno parte del gruppo, si 
passa alla condivisione delle ipotesi di pianificazione fino alla programmazione delle attività che i diversi 
soggetti dovranno portare avanti. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Ricognizione sull’attuale 
regolamentazione e 
pianificazione del 
commercio su aree 
pubbliche e analisi delle 
criticità rilevate  

 
ATTUATA: Elaborazione 
documenti in data 
19.1.2010 

X            

30 

 X           

2 

Convocazione riunione 
intersettoriale; 
presentazione metodo 
di gestione del lavoro e 
delle ipotesi di 
pianificazione 

 
ATTUATA: Riunione 
tenutasi il 21.1.2010 

X            

60 

 X           

3 
Programmazione iter di 
lavoro 
 

 
ATTUATA:  v. verbale 
riunione fase 2 

X            

80 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Informatizzazione archivio 
aziende agrituristiche 100 % 100 % -- 

 



  X X X        

4 

Verifica intermedia 
rispetto fasi di 
elaborazione del piano  
e risoluzione eventuali 
problematiche 
 

ATTUATA: v. mail a RS in 
data 25.5.2010 

    X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Convocazione riunione entro 28.02.2010 Gennaio 2010  
Verifica fasi entro 31.05.2010 Maggio 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Amalia 
Sabatini    Borse di 

studio/ stage   

Cat. C Cinzia 
Musolesi    Altre   

Cat. B        

 

 

 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
ATTUATA: 
Invio mail a RS in data 27 
maggio 2010 

    X        

30 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Gruppo di lavoro per 
predisposizione piano commercio 
su aree pubbliche 100 % 100 % -- 

 



     X       

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

 
ATTUATA: 
 Invio mail a RS in data 27 
maggio 2010 

    X        

60 

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

 
ATTUATA: 
Invio mail a RS in data 27 
maggio 2010 

    X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010 Maggio 2010  

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Amalia 
Sabatini 

   Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Cinzia 
Musolesi 

   Altre   

Cat. B        

 
 

 
 
 
 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO SEGRETERIA (DATO AL 1/1/2010) 

 
- Amalia Sabatini (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Cinzia Musolesi (cat. C) 
- Andrea Guidotti (cat. C) 

 

 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 
 

100 % 100 % -- 

 



UFFICIO TRIBUTI 
  
 
1. Implementazione nuova procedura TARSU/TIA  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’art.1,della L.296/06 fa obbligo di comunicare periodicamente all’Agenzia delle Entrate i dati acquisiti 
nell’attività di gestione del servizio di smaltimento rifiuti solidi urbani. Attualmente il programma di gestione 
utilizzato dall’ufficio non consente l’inserimento in appositi campi dei dati catastali degli immobili richiesti 
dalla normativa sopra richiamata. Si rende pertanto necessario, in vista della prima scadenza, implementare 
un apposito software che consenta l’invio completo dei dati. 
 
GANTT 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           
1 

Incontro con i tecnici Halley per 
l’installazione del nuovo software 

 
NON ATTUATA 

            
45 

 X           
2 

Formazione del personale 
sull’utilizzo del software 

 
NON ATTUATA 

            
90 

  X X X X X      
3 

Inserimento dati catastali nel 
programma 

 
NON ATTUATA 

            
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Inserimento dati catastali nel programma Entro luglio 2010 NON ATTUATO NON ATTUATO 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile 
di Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Baldini     Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        
        

 
 
 
 
 

 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Implementazione nuova 
procedura TARSU/TIA  100 % 0 % 100 % 

 

L’obiettivo non è stato attuato in quanto il passaggio alla TIA è stato rinviato al 2012 per 
sopraggiunte modifiche normative.  



2. Controllo e recupero quote arretrate TRSU a segu ito verifica delle banche dati 
anagrafiche /TRSU  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Al fine di realizzare una maggiore equità contributiva si rende necessario individuare e contrastare l’evasione 
tributaria. Per il corrente anno si intende effettuare  un controllo incrociato fra la banca dati anagrafica 
relativa ai nuclei familiari e la corrispondente iscrizione a ruolo TRSU di almeno un componente il nucleo 
familiare. Il risultato di tale controllo porterà all’emissione di avvisi di accertamento ai soggetti inadempienti 
e alla successiva iscrizione a ruolo degli stessi. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 
Formazione elenco dei 
soggetti da sottoporre a 
controllo. 

 
ATTUATA: Nel mese di 
febbraio formazione elenco 
di 19 pagine dei soggetti 
da sottoporre a controllo 
 

 X           

35 

  X X X X X      

2 

Esame della situazione 
contributiva dei soggetti 
iscritti in elenco e dei 
relativi compenti il nucleo 
familiare. Invio 
comunicazioni a coloro 
che si trovano in situazioni 
anomale con eventuale 
invito a presentare 
denuncia. 

 
ATTUATA: Istruttoria 
effettuata tra febbraio e 
marzo. Trasmissione 
comunicazioni nei giorni 
23 febbraio, 3, 9, 12, 18, 
24 marzo 

 X X          

70 

        X X   

3 

Analisi dei singoli casi ed 
emissione degli avvisi di 
accertamento 
 
 

 
ATTUATA: Esaminate le 
relative posizioni sono stati 
emessi in data 30/31 
Agosto n. 76 avvisi di 
accertamento 

       X     

90 

           X 100 

4 
Acquisizione adesioni 
formali 

 
ATTUATA: Dopo aver 
acquisito le adesioni 
formali è stato elaborato il 
ruolo coattivo ed inviato al 
concessionario il 
25/11/2010 
PROT. 21731           X   

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Controllo successioni  75   
    

 
 
 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Baldini     Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 

 
 
3. Attività di controllo relativa agli immobili presenti sul territorio. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Tenuto conto dell’intendimento dell’Amministrazione di perseguire e migliorare la propria attività di controllo 
in materia di Imposta Comunale sugli Immobili, l’obiettivo consiste nel creare una procedura di interscambio 
con l’Agenzia del Territorio affinché i dati catastali siano corrispondenti alle reali proprietà. Tale attività viene 
espletata quando l’Ufficio, nella propria attività di controllo, riscontra delle anomalie nelle banche dati 
catastali non imputabili al contribuente. In tal caso si procede autonomamente alla richiesta di verifica ed 
eventuali correzioni di tali incongruenze da parte dell’Agenzia del Territorio senza aggravare il contribuente e 
con notevole risparmio di tempo nella fase di emissione degli atti.  
Occorre precisare che questo obiettivo attivato nel corrente anno riguarderà anche gli anni successivi. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

        X    

1 

Partecipazione a 
riunione informativa 
indetta dal Responsabile 
del Settore per illustrare 
e concordare le 
modalità operative.     
 

 
ATTUATA: Nel mese di 
Settembre a seguito di 
riunione con resp. di 
settore sono state 
concordate le modalità 
operative         X    

20 

        X    

2 

Contatti con gli uffici 
competenti dell’Agenzia 
del Territorio per 
concordare le modalità 
e il contenuto delle 
istanze da presentare  
 

 
ATTUATA: A seguito di 
preliminari contatti con 
l’Agenzia del territorio, è 
stato individuato il 
referente e concordate le 
modalità di inoltro delle 
istanze. Mese di settembre 

        X    

50 

         X   

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Controllo e recupero quote 
arretrate TRSU a seguito verifica 
delle banche dati anagrafiche 
/TRSU 

100 % 100 % -- 

La responsabile riferisce un’errata indicazione del parametro obiettivo che era “n° avvisi 
accertamento” invece che “controllo successioni” 



 segnalare. Mese di Ottobre 

         X   

         X   

4 

Trasmissione istanze 
inerenti la revisione 
storica degli immobili, 
rettifica intestazione e 
conseguente notifica 
rendita catastale al 
competente soggetto 
passivo 

 
ATTUATA: Sono state 
inviate le relative istanze: 
rettifica 
intestazione,notifica 
rendite, revisione storica a 
partire dal 29/10/2010          X   

70 

5           X  

 

Registrazione delle 
istanze inviate con 
conseguente 
annotazione della data 
di evasione delle stesse 
 

 
 
ATTUATA: 
E’ stato predisposto il file 
di monitoraggio in data 
18/11/2010 

          X  

80 

6           X X 

 

Aggiornamento banca 
dati ICI a seguito delle 
risultanze ed eventuale 
emissione degli atti di 
accertamento 

 
 
ATTUATA: risposte 
pervenute a partire dal 
12/11/2010 e dalla stessa 
data sono iniziati gli 
aggiornamenti.           

 
X 

 
X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Formazione elenco soggetti inadempienti  Entro settembre 2009  
 

  

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Baldini     Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Attività di controllo relativa agli 
immobili presenti sul territorio. 
 100 % 100 % -- 

 



 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
ATTUATA: L’ufficio ha 
effettuato una prima 
ricognizione dei propri 
procedimenti e ha 
sottoposto l’elenco al RS 
Maggio 2010 

    X        

30 

     X       

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

 
ATTUATA: 
Giugno 2010 

     X       

60 

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

 
ATTUATA: 
Predisposto apposito 
prospetto con descrizione 
del procedimento, 
individuazione del termine, 
e normativa di riferimento. 
Consegnato al RS in data 
28/12/2010 

           X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  Dicembre 2010 

 

RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Baldini     Borse di 
studio/ stage   

Cat. C     Altre   
Cat. B        

 
 



 

 

 

PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (dato al 1/1/2010) 

 

- Antonella Baldini (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Barbara Marignani (cat. C) – TD 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 95% 5 % 

Fase 3 con ritardo 



 

Settore Lavori Pubblici 

 

UFFICIO PATRIMONIO 

 
1. Osservatorio scolastico provinciale legge n. 23/96 articolo 7 inserimento dei dati sul 
patrimonio scolastico del comune. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

 
GANTT 
 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Accreditamento 
presso L’OSP 
ottenimento 
username e 
password 

 
ATTUATA: 
Accreditamento 
effettuato con mail 
del 7.1.2010 X            

30 

 X           

2 
Verifica delle 
certificazioni per 
ogni singola scuola 

 
ATTUATA: 
Creazione di 
apposito database in 
formato elettronico 
nel mese di febbraio 

 X           

70 

  X X X X X X X    

3 
Popolamento 
dell’anagrafe 

 
ATTUATA: In data 
21 maggio ricezione 
mail attestante la 
corretta popolazione 
dell’anagrafe 

  X X X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Popolamento dell’anagrafe Entro settembre 2010 Si : Maggio 2010  
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 1    Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Berni    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Toccafondi 
Pacini 

   Altre   

Cat. B Luchi        

A seguito dell’istituzione dell’Osservatorio Scolastico Provinciale è richiesto a tutti i Comuni di popolare 
un’anagrafe con tutti i dati di ogni singola scuola, planimetrie, certificati di agibilità, dichiarazioni di 
conformità e altro, l’ufficio patrimonio deve popolare detta anagrafe per ogni singolo edifico scolastico. 
I dati inseriti serviranno poi per la verifica di sicurezza da parte degli enti sovraordinati e per la concessione 
dei finanziamenti al Comune per gli adeguamenti degli stessi edifici. 



 

2. Riassetto funzionale scuola media 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Vista l'esigenza di trovare una sistemazione temporanea per la scuola dell'infanzia di via Petrarca, tra breve 
interessata dai lavori di adeguamento sismico e impiantistico, l'Amministrazione ha deciso di intervenire nei 
locali della scuola secondaria di primo grado, operando un riassetto funzionale della struttura per liberare per 
la scuola dell'infanzia delle aule ubicate al piano terreno. In pratica il progetto consiste in tre lotti funzionali: 
1) abbattimento barriere architettoniche presenti alla scala e all'ascensore  
2) realizzazione di nuovi uffici per la direzione didattica nell'ex abitazione del custode al I piano 
3) realizzazione di laboratori per la scuola secondaria e aule per la scuola dell'infanzia al piano terra. 

GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           
1 
affidamento incarico 
progettazione 

 
ATTUATA: Det. 307 del 
25/02/2010 

 X           

15 

  X          
2 
approvazione progetto 
preliminare 

 
ATTUATA: Del. G.C. 29 del 
16/03/2010 

  X          

40 

    X        
3 
approvazione progetto 
definitivo/esecutivo 

 
ATTUATA: Det. 780 del 
27/05/2010 

    X        

50 

      X      
4 
aggiudicazione 
definitiva 

 
ATTUATA: Det. 990 del 
13/07/2010 

      X      

70 

       X     
5 inizio lavori  

 
ATTUATA: Verbale 
consegna lavori in data 
23/08/2010        X     

80 

         X   
6 

realizzazione I lotto  
ATTUATA: Emissione I SAL 
corrispondente 
all’esecuzione del I lotto 
data 21/09/2010 

        X    

90 

           x 
7 

realizzazione II lotto  
ATTUATA: Emissione II 
SAL corrispondente 
all’esecuzione del II lotto 
data 14/12/2010 

           X 

100 

PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Abbattimento barriere architettoniche Entro settembre 2010 --- Realizzazione I lotto 
21/09/2010 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Osservatorio scolastico 
provinciale legge n. 23/96 
articolo 7 inserimento dei dati sul 
patrimonio scolastico del comune 

100 % 100 % --- 

 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti 
Program
mate 

Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Berni    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Toccafondi 
Pacini 

   Altre   

Cat. B Luchi        

 
 
 
3. Attività straordinaria manutenzione strade, pubblica illuminazione e cimiteri. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
La straordinaria ondata di gelo e neve, che ha investito il Comune nel periodo tra dicembre 2009 e gennaio 
2010, ha compromesso in vari punti il manto stradale della rete viaria di Barberino di Mugello. In un’ ottica di 
contenimento della spesa e di valorizzazione delle risorse interne l’Ufficio ha ritenuto opportuno non ricorrere 
ad appalto ma di utilizzare, per questo tipo di intervento di carattere straordinario, il personale in dotazione 
senza, tuttavia, inficiare l’attività ordinaria.  
Nel corso del 2010 gli operai del cantiere saranno inoltre impegnati, sempre in una logica di non accrescere 
la spesa pubblica, in altre due attività di carattere straordinario: 
- esumazioni straordinarie campo di sepoltura del cimitero del capoluogo 
- rimodernamento della pubblica illuminazione in viale Matteotti e via Ponticino 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X X G         

1 
Esumazioni straordinarie 
campo di sepoltura del 
cimitero del capoluogo 

ATTUATA: nel corso dei 
mesi indicati si è 
proceduto a 90 esumazioni 

X X X X         

30 

X G G G G G       

2 
Manutenzione strade 
comunali compromesse 
dal maltempo 

ATTUATA: Da Gennaio a 
luglio sono stati emessi 49 
ordini di lavoro 

X X X X X X       

70 

 X x x X        

3 

Potenziamento della 
pubblica illuminazione in 
viale Matteotti e via 
Ponticino nella frazione 
di Cavallina 

ATTUATA: Intervento 
eseguito ed ultimato a 
gennaio 2011 

            

100 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Riassetto funzionale scuola media 

100 % 100 % --- 
 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Termine fase 1 Entro aprile 2010 Aprile 2010 --- 
Termine fase 2 Entro maggio 2010  Luglio 2010 
Termine fase 3 Entro giugno 2010  Gennaio 2011 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C     Altre   

Cat. B 
Pinotti,Belli,Giovannardi, 
Gironi,Lavacchini,Maiorelli, 
Martinelli Fagiani,Marvelli, 
Recati,Vergara  

      

 
Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Attività straordinaria 
manutenzione strade, pubblica 
illuminazione e cimiteri 100 % 95 % 5 % 

Fase 3 in ritardo. 
 

 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

ATTUATA: Nota al 
Responsabile del Settore 
LL.PP. del 25/10/2010 a 
firma del Responsabile 
dell’Ufficio Patrimonio 
Comunale 

         X   

30 

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 

ATTUATA: Nota al 
Responsabile del Settore 
LL.PP. del 10/11/2010 a 
firma del Responsabile 
dell’Ufficio Patrimonio 
Comunale 

     X       60 



al responsabile di 
settore 

          X  

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

ATTUATA: Nota al 
Responsabile del Settore 
LL.PP. del 10/11/2010 a 
firma del Responsabile 
dell’Ufficio Patrimonio 
Comunale 

          X  

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  Novembre 2010 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 1    Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Berni    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Toccafondi 
Pacini 

   Altre   

Cat. B Luchi        

 

 

 

PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (dato al 1/1/2010) 

 

- Mario Berni (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Paola Toccafondi (cat. C) 
- Roberta Pacini (cat. C) 

 
Squadra di manutenzione: 
 
- Pinotti Giovanni (cat. B) 
- Belli Marco (cat. B) 
- Giovannardi Stefano (cat. B) 
- Gironi Romano (cat. B) 
- Lavacchini David(cat. B) 
- Maiorelli Fabrizio(cat. B) 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 85 % 15 % 

Fasi in ritardo 



- Martinelli Fagiani Adriano(cat. B) 
- Marvelli Doriano(cat. B) 
- Recati Moreno(cat. B) 
- Vergara Sossio (cat. B) 

 
 
 

 
 
 
 
 
1. Attuazione appalto per potenziamento dell’area sportiva in località Badia in 
adiacenza alla scuola materna di via Petrarca 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il presente obiettivo riguarda la sistemazione definitiva dell’area sportiva di Badia adibita al gioco del tennis. 
L’intervento, per rispetto del contributo regionale, deve iniziare obbligatoriamente entro la metà di febbraio e 
specifiche difficoltà sono riscontrabili per i coinvolgimenti dell’intervento per lo spostamento della cabina 
ENEL e per la riduzione del resede della scuola materna di via Petrarca. 
Saranno monitorate le fasi di esecuzione dell’intervento. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 
 
 

X           

1 Aggiudicazione lavori 

 
ATTUATA: Aggiudicazione 
con det. 124 del 29.1.2010 

X 
 
 
 

          

15 

 
 
X 
 

          

2 Consegna dei lavori 

 
ATTUATA: Consegna 
effettuata in data 
19.2.2010 

 
 
 

X           

30 

 
 
 

  X         

3 
Intervento resede 
scuola materna 

 
ATTUATA: Eseguito nel 
mese di marzo come 
indicato nel fax inviato al 
Dirigente scolastico in data 
16/03/2010 

 
 
 

 X          

70 

 
 
 

          x 

4 
Monitoraggio 
esecuzione dei lavori 

 
ATTUATA: Verbali di 
visita in data 23/11/2010 e 
determina n. 1615 del 
22/12/2010   

 
 

        
  

X 
 
X 

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Intervento resede scuola materna Entro Aprile 2010  Eseguito entro marzo 2010  
    

 

Ufficio Opere Pubbliche 

 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Durantini- 
Mocali 

   Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Pacini     Altre   
Cat. B Luchi        

 

2. Interventi di completamento nell’area pubblica Giardini via della Repubblica e 
Teatro comunale B Corsini. 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
A seguito dei precedenti interventi effettuati sui giardini e sull'immobile del teatro, quest'ultimo riguardante 
sia la copertura che il rifacimento delle facciate, si è manifestata la necessità dei seguenti interventi di 
completamento: protezione del lato fiume del teatro per ovviare ad atti di vandalismo, interventi di 
manutenzione sui vialetti del giardino e sugli elementi di arredo urbano e realizzazione di attraversamento 
pedonale rialzato in via della Repubblica. Tali interventi verranno realizzati utilizzando i fondi residui sui 
quadri economici degli interventi precedentemente realizzati, previa attenta ricognizione e verifica dei residui 
stessi. Con tali interventi si intende risolvere definitivamente le problematiche manutentorie affiorate in 
questa zona centrale del paese.  

GANTT  

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 

 
X           

1 Verifica residui sui quadri economici 

 

ATTUATA: Effettuata con nota in 
data 10/02/2010 indirizzata alla 
Giunta comunale   

 
X           

25 

 X 
 
 
 
 

         

2 
Predisposizione 
progetto esecutivo 
per gli interventi 
residui 

 

ATTUATA: Attraversamento 
pedonale progetto esecutivo redatto 
a Febbraio 2010; realizzazione di 
cancelli progetto redatto a Gennaio 
2010 (date riportate sui rispettivi 
progetti)  

 
X 

 
X 

 

 
         

60 

 

 
   X         

3 Approvazione esecutivo 

 

ATTUATA: Determina n.496 del 
01/04/2010  

 

 
  X         

70 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Attuazione appalto per 
potenziamento dell’area sportiva in 
località Badia in adiacenza alla 
scuola materna di via Petrarca 

100 % 100 % --- 

 



 

 
   X X       

4 

Indizione gara 
d’appalto e 
affidamenti secondo 
il regolamento in 
economia 

  
ATTUATA: Attraversamento 
pedonale det. n.496 del 01/04/2010; 
realizzazione cancelli det. n. 648 del 
03/05/2010; manutenzione elementi 
arredo urbano det. n. 218 del 
10/02/2010; manutenzione dei 
vialetti det. n. 264 del 18/02/2010  

 

 
X  X X        

90 

 

 
          X 

5 

Aggiudicazione 
definitiva per 
realizzazione 
attraversamento 
pedonale rialzato 

 

ATTUATA: Avvenuta con determina 
n.1683 del 30/12/2010  

         
 

 
 X 

100 

 PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 
Aggiudicazione definitiva attraversamento 
pedonale rialzato 

Entro dicembre 2010    Eseguito entro dicembre 
2010 

        

 RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

  DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  
Responsabile di 
Settore         Collaborazioni 

esterne      

Cat. D  Durantini- 
Mocali 

      Borse di 
studio/ stage     

Cat. C Pacini        Altre     
Cat. B Luchi              

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Interventi di completamento 
nell’area pubblica Giardini via 
della Repubblica e Teatro 
comunale B Corsini. 

100 % 100 % --- 

 

 

3. Realizzazione del terzo stralcio dell’ampliamento del cimitero  

DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Il presente intervento riguarda un ulteriore stralcio per l'ampliamento del cimitero del capoluogo per ovviare 
alla carenza di posti di sepoltura che si registra attualmente. L'azione dell'Amministrazione è rivolta da un 
lato all'effettuazione di esumazioni straordinarie e dall'altro all'ampliamento del cimitero. L'intervento 
prevede la realizzazione di un nuovo campo di sepoltura presso la zona in ampliamento del cimitero del 
capoluogo per 150 posti di sepoltura a terra.  La progettazione definitiva ed esecutiva, nonchè il 
coordinamento della sicurezza in fase di progettazione dell'intervento è affidato ad un professionista esterno. 

 



GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 
 
 

X           

1 Approvazione 
progetto esecutivo 

 

ATTUATA: approvata 
con determina n.135 del 
01/02/2010  

 

 
X           

30 

 

 
          X 

2 
Assunzione mutuo 
cassa depositi e 
prestiti 

 
ATTUATA: 
Comunicazione e-mail in 
data 22/11/2010 del 
Settore Risorse inerente 
la sottoscrizione del 
contratto di mutuo e 
l’iscrizione della relativa 
somma in bilancio            X  

45 

PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 
Assunzione Mutuo Entro Dicembre 2010  --  Conseguito in data 

22/11/2010  

RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

  DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  
Responsabile di 
Settore         Collaborazioni 

esterne      

Cat. D  Durantini- 
Mocali 

      Borse di 
studio/ stage     

Cat. C Pacini        Altre     
Cat. B Luchi              

 

 

 

 

 

 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Realizzazione del terzo stralcio 
dell’ampliamento del cimitero  

 
100 % 100 % --- 

 



4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
  
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
  
 
GANTT 
  

  
 fasi stato di 

avanzamento 
Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

         X   

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, individuazione 
dei  procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. Invio al 
responsabile di settore 
dell’elenco dei procedimenti in 
carico a ciascun addetto 

 
ATTUATA: Nota 
al Responsabile 
di Settore in 
data 25/10/2010 

         X   

30 

         X   
2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle innovazioni 
normative inerenti il 
procedimento, esame dei casi 
problematici e relazione al 
responsabile di settore 

  
ATTUATA: Nota 
al Responsabile 
di Settore in 
data 26/10/2010  

         X   

60 

         X   

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni singolo 
procedimento. Verifica della 
individuazione per legge o 
regolamento del termine finale 
e, in alternativa, proposta 
motivata per l’individuazione 
del termine massimo per la 
conclusione del procedimento. 
Invio al responsabile di settore 

 
 ATTUATA: 
Nota al 
Responsabile di 
Settore in data 
26/10/2010 

         X   

100 

  
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 
Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.10.2010    Conseguito in data 
26/10/2010 

        
  
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

  DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  
Responsabile di 
Settore         Collaborazioni 

esterne      

Cat. D  Durantini- 
Mocali 

      Borse di 
studio/ stage     

Cat. C Pacini        Altre     
Cat. B Luchi              
  
 
Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

 Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 100 % --- 

 



 

Settore Gestione Territorio  

 
 
1. Creazione Archivio informatico pratiche dei Condoni 1 (L 47/85) e 2 (L724/94). 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo ha ad oggetto la riorganizzazione dell’archivio delle pratiche dei condoni edilizi 1 (L 47/85) e 2 
(L724/94) ed in particolare delle concessioni in sanatoria già rilasciate, al fine sia di creare un archivio 
informatizzato che di facilitare la verifica del pagamento degli oneri di urbanizzazione richiesti per le 
concessioni rilasciate e non ancora ritirate. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Creazione rubriche 
informatizzate con 
programma Civilia 

 
PARZIALMENTE 
ATTUATA: le rubriche 
sono state create su fogli 
exel da trasferire su 
Civilia: Condono 1 al 70% 
Condono 2 al 100% 
 

    X X       

40 

     X X X X X   

2 

Inserimento dei dati 
relativi a ciascuna 
pratica con verifica sul 
pagamento oneri 

 
ATTUATA: La verifica 
viene effettuata al 
momento dell’inserimento 
dei dati per cui valgono le 
percentuali della voce 
precedente 
 

     X       

95 

           X 

3 

Realazione al R.S. su 
esiti verifica pagamento 
oneri di urbanizzazione  

NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Rubrica informatizzata 31.05.2010 SI: Maggio – Giugno 2010  
Verifica pagamento oneri 31.10.2010 SI: Giugno 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. 
Durata  
mesi 

Responsabile di 
Settore 

1       

Cat. D  De Seta       
Cat. C        
Cat. B Tredici       

 

Ufficio Edilizia Privata 
 



 

 
2. Studio e indagine normativa sulle modalità di rilascio Certificato Idoneità 
Alloggiative per i Ricongiungimenti Familiari e Predisposizione nuova modulistica per 
tutte le richieste idoneità alloggiative 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’obiettivo nasce dalla necessita di verifica ed aggiornamento del procedimento per una maggiore efficacia 
ed efficienza nell’iter seguito, anche alla luce del notevole incremento di richieste registrato. A tal fine si 
rende necessario adeguare la relativa modulistica alla luce della normativa di settore. 
  
GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X X       

1 

Analisi della normativa 
di settore e verifica 
della procedura  

 
ATTUATA : Effettuata con 
resoconto al Responsabile 
di Settore nel mese di 
giugno.      X       

20 

      X X     

2 

Identificazione delle 
problematiche 
riscontrate 
nell’applicazione 
normativa e proposta di 
ottimizzazione dell’iter 

 
ATTUATA : Proposta di 
iter al Responsabile di 
Settore nel mese di luglio. 

      X      

50 

   
   X X     

3 

Predisposizione 
modulistica  

 
ATTUATA : Trasmissione 
modulistica predisposta al 
Responsabile di Settore 
con mail del 14.10.2010          X   

80 

        X X   

4 

Predisposizione della 
pagine informative sul 
procedimento e 
pubblicazione sul sito 

 
ATTUATA : Pubblicazione 
sul sito nel mese di ottobre 
2010 

         X   

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Predisposizione delle pagine informative 31.05.2010 NO SI Ottobre 2010 
Approvazione controdeduzioni 31.06.2010  SI --- 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 1    Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Casati    Borse di 
studio/ stage   

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Creazione Archivio informatico 
pratiche dei Condoni 1 (L 47/85) 
e 2 (L724/94). 

100% 75% 25% 

La Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione della fase 3 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



Cat. C Tarantini    Altre   
Cat. B Tredici       

 
 

 
 
3. Studio, indagine normativa, predisposizione modulistica per la modifica art. 6 del 
D.P.R. 380/2001 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’obiettivo si pone innanzitutto lo scopo di effettuare una valutazione sulle modifiche apportate dalla riforma 
dell’art. 6 del DPR 380 (testo unico sull’edilizia) e pertanto sulle variazioni apportate all’attuazione di attività 
edilizia libera e relativa gestione/controllo. E’ necessario definire una nuova modulistica e redigere delle 
pagine informative sul sito per aggiornare gli utenti sull’evoluzione normativa e relative modalità di 
applicazione. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X X X      

1 

Studio ed indagine 
normativa delle novità 
apportate dal DL 
40/2010 e relativa 
Legge di conversione  
73/2010 

 
ATTUATA:  
Valutazioni esposte nelle 
sedute della commissione 
edilizia interna nei mesi di 
giugno e luglio. 

     X X      

30 

      X X X    

2 

Valutazione degli effetti 
in fase di transizione e 
raccordo con gli altri 
Uffici del Settore 

 
NON ATTUATO  

            

60 

        X X   

3 

Redazione modulistica e 
pagina web dedicata 

 
ATTUATA:  
Pubblicazione della 
modulistica nel mese di 
ottobre          X   

90 

         X   

4 

Inserimento del 
procedimento su 
CIVILIA-OPEN 

 
NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Raccordo con gli altri Uffici del Settore e 
Responsabile 

30.09.2010 -- No 

Pubblicazione modulistica 30.10.2010 -- Sì 

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Studio e indagine normativa sulle 
modalità di rilascio Certificato 
Idoneità Alloggiative per i 
Ricongiungimenti Familiari e 
Predisposizione nuova 
modulistica per tutte le richieste 
idoneità alloggiative 

100% 100% ------ 

 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Casati    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Tarantini    Altre   
Cat. B        

 
 
4. Rilevazione e ricognizione dei procedimenti a carico dell’Ufficio Edilizia 
 
L’obiettivo ha lo scopo di effettuare una ricognizione: 

- dei procedimenti a carico dell’ufficio 
- dei procedimenti ai quali l’Ufficio partecipa in relazione alle funzioni di competenza espressamente 

richieste dalla normativa di settore 
- dei processi nel quale è coinvolto per le specifiche competenze 

Verrà prodotto un database per l’identificazione delle differenti tipologie, delle modalità di gestione applicate, 
della modulistica -per i procedimenti a carico- attualmente presente/assente da ridefinire/da mantenere 
invariata, degli altri uffici dello stesso settore o di altri settori coinvolti/da coinvolgere e l’identificazione delle 
procedure in tali casi attuate/da attuare, delle criticità riscontrabili. 
 
GANTT 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X        
1 

Costruzione di un database dei 
procedimenti 

NON ATTUATO  

            

30 

  X X X X       
2 

Analisi dei singoli procedimenti 
sulla base dei dati richiesti dal 
database. Compilazione 

NON ATTUATO  

            

60 

      X      
3 

Presentazione dei dati al 
Responsabile di Settore 

NON ATTUATO  

            

70 

       X X    
4 

Valutazione delle criticità rilevate  NON ATTUATO  

            

80 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Studio, indagine normativa, 
predisposizione modulistica per la 
modifica art. 6 del D.P.R. 
380/2001 

100% 60% 40% 

La  Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione delle fasi 2 e 4 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



         X   
5 

Relazione di valutazione 
congiunta con il Responsabile di 
Settore delle variazioni da 
apportare nella gestione 
procedimenti ritenuti prioritari  

NON ATTUATO  

            
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione del database al Responsabile di Settore 31.07.2010 NON ATTUATA NON ATTUATA 
Relazione finale 31.10.2010 NON ATTUATA NON ATTUATA 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 1    Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Casati    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Tarantini    altro   
Cat. B Tredici       

 

 

 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO EDILIZIA PRIVATA (DATO AL 1/1/2010) 

 
- Carlo Casati (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Serena Tarantini (cat. C) 
- Rita Tredici (cat. B)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Rilevazione e ricognizione dei 
procedimenti a carico dell’Ufficio 
Edilizia 100% 0% 100% 

Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione dell’obiettivo  è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



 
1. Collaborazione con l’Agenzia delle Dogane per le verifiche amministrative 
sull’impiego del GPL da riscaldamento per le zone montane ai sensi dell’art.8 comma 
10 lettera C) legge 448/1998  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’Ufficio delle Dogane di Firenze ha richiesto al Comune di Barberino collaborazione per verificare che i 
soggetti beneficiari delle agevolazioni previste dalla legge 448/1998 siano effettivamente nelle condizioni 
previste dalla medesima e dalle relative deliberazioni del Consiglio Comunale che definiscono le zone 
metanizzate.  
 
E’ quindi necessario procedere alla verifica della posizione di circa 700 soggetti che ad oggi beneficiano di 
queste agevolazioni. La collaborazione del Comune riguarda in particolare l’individuazione geografica degli 
immobili. Il lavoro da svolgere, sia su documentazione cartografia che tramite sopraluoghi di verifica, è 
quello di individuare le unità immobiliari oggetto di agevolazioni rispetto alle aree metanizzate. 
 
Successivamente si prevede una fase di raccordo e valutazione congiunta con l’Ufficio delle Dogane. 
Il lavoro prevede anche l’acquisizione presso Toscana Energia della cartografia aggiornata della rete gas ed il 
conseguente aggiornamento della deliberazione del Consiglio Comunale relativa alle zone metanizzate. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Raccolta dei dati in 
possesso e restituzione 
cartografica 

 
ATTUATA: 
- Richiesta ed 
acquisizione dalla 
Toscana Energia di 
cartografie della rete  
- redazione cartografia 
per approvazione delibera 
aree metanizzate  
Gennaio 2010 

X            

10 

  X          

2 

Recepimento dei dati in 
possesso dell’Ufficio delle 
Dogane 

 
ATTUATA: 
- lettera ufficio Dogane 
pervenuta in data 
11.01.2010 nr. 548 
(protocollo di 
recepimento del 
11.01.2010 nr. 469) 
- verbale di incontro con 
delegati dell’Ufficio delle 
Dogane   

X            

20 

   X         

3 

Raccordo con l’Ufficio 
delle dogane per la 
pianificazione di 
sopralluoghi  

 
ATTUATA: 
- verbale di raccordo con 
delegati dell’ufficio delle 
dogane del 12.01.2010  
- verbale di incontro tra 
ufficio ambiente ed 
Agenzia delle Dogane in 
data 02.03.2010  X  X          

30 

   X X X X X X    

4 

Sopralluoghi e creazione 
di un database dei dati e 
della relativa mappatura 
cartografica delle zone 
metanizzate  

 
ATTUATA: 
Effettuati circa 15 
sopralluoghi relazionati al 
Responsabile di Settore. 
Realizzazione di database 
in formato excel e 
successivamente in 
sistema ArcGis entro 
Maggio 2010 

   X X        

60 

Ufficio Ambiente 

 



 

        X    

5 

Relazione al 
Responsabile di Settore 
dei risultati  

 
ATTUATA: 
Riunione con il l 
Responsabile del Settore 
nella prima settimana di 
maggio. 
 

    X        

70 

         X   

6 

Predisposizione della 
nuova delibera da 
sottoporre al CC 

 
ATTUATA: 
Proposta di delibera nr. 
46 del 20.05.2010 
 

    X        

80 

          X  

7 

Presentazione alla Giunta 
del lavoro 

 
ATTUATA: 
Presentazione del lavoro 
all’Ass. all’Ambiente e 
analisi della proposta 
nella II^ Commissione 
Consilare in data 
20.05.2010 

    X        

90 

           X 

8 

Proposta di delibera di 
CC per l’identificazione 
delle zone metanizzate 

 
ATTUATA: 
Delibera CC nr. 31 del 
27.05.2010  
 

    X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore 
programmato 

1° semestre 2° semestre 

Presentazione di una relazione al Responsabile 
del settore  

31.09.2010 SI: Maggio 2010  

Presentazione di una relazione alla Giunta  31.11.2010 SI: Maggio 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 1    Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Dreoni    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C     altro   
Cat. B        



 

 
2. “Regolamento comunale degli scarichi di acque reflue domestiche ed assimilate in aree non 
servite da pubblica fognatura”, definizione delle procedure di applicazione e valutazione 
derivanti dall’approvazione del regolamento medesimo 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il Comune di Barberino di Mugello ha intenzione di approvare nel corso del 2010 il regolamento degli scarichi 
di acque reflue domestiche e assimilate in aree non servite da pubblica fognatura. 
Insieme alla predisposizione del regolamento si prevede la realizzazione della modulistica necessaria e 
l’attivazione di una serie di iniziative volte all’informazione dei professionisti e dei cittadini. 
Il regolamento, e relativa modulistica, saranno pubblicati sul sito internet del Comune in collaborazione con 
l’URP. 
Alla fase di approvazione del regolamento dovrà seguire anche una fase di verifica e di revisione ed 
aggiornamento dei dati e della cartografia attualmente in possesso del Settore delle zone servite dalla 
fognatura pubblica e degli allacciamenti presenti, in particolare nelle zone dove il sistema fognario è stato 
realizzato negli ultimi anni a completamento dei lavori di costruzione dell’invaso di Bilancino. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

  X          

1 
Completamento del 
Regolamento e della 
modulistica 

 
ATTUATA: 
Completata revisione 
regolamento, confronto 
con il Responsabile di 
Settore della bozza e 
della relativa 
modulistica nel mese di 
marzo 
 

  X          

30 

   X         

2 Presentazione alla Giunta 

 
ATTUATA: 
Riunione, ad aprile, di 
presentazione e 
valutazione con l’Ass. 
all’Ambiente. 
 

   X         

40 

    X X X X     

3 
Revisione delle zone servite 
da pubblica fognatura 

 
ATTUATA: 
Presentazione al 
Responsabile di Settore 
dei risultati in varie 
riunioni tenutesi nel 
mese di luglio 
(relazione trasmessa 
dall’Ufficio) 

    X X X      

50 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Collaborazione con l’Agenzia delle 
Dogane per le verifiche 
amministrative sull’impiego del GPL 
da riscaldamento per le zone 
montane ai sensi dell’art.8 comma 10 
lettera C) legge 448/1998 

100% 100% ---- 

 



      X X X X   

4 
Individuazione delle criticità 
rilevabili 

 
ATTUATA: 
Presentazione delle 
criticità in riunione con 
il Responsabile del 
Settore nel mese di 
ottobre (relazione 
trasmessa dall’Ufficio)          X   

70 

          X X 

5 
Presentazione delle criticità 
alla Giunta 

NON ATTUATO  

            

90 

           X 

6 
Proposta di delibera di CC 
per l’approvazione del 
regolamento 

NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore 
programmato 1° semestre 2° semestre 

Approvazione del regolamento 31.12.2010  NON ATTUATA 

Presentazione di relazione alla giunta sulle criticità 
rilevate 

31.12.2010  NON ATTUATA 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Dreoni    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     altro   
Cat. B        

 

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Definizione delle procedure di 
applicazione e gestione derivanti 
dall’approvazione del “Regolamento 
comunale degli scarichi di acque 
reflue domestiche ed assimilate in 
aree non servite da pubblica 
fognatura” 

100% 70% 30% 

La  Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione delle fasi 5 e 6 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



 
3. Istruttoria relativa al progetto proposto da Terna s.p.a.”Nuovo elettrodotto in 
semplice terna tra la stazione 380/220/132 kV di Colunga e la stazione 380/132 kV di 
Calenzano” parere dell’Amministrazione Comunale Procedura V.I.A. di competenza 
statale D.Lgs.152/06 e s.m.i..  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
L’obiettivo è quello di seguire nell’ambito della competenza statale, il procedimento di VIA del progetto 
presentato da TERNA per il potenziamento dell’elettrodotto in semplice terna Colunga-Calenzano, ed in 
particolare curarne l’istruttoria tecnica per la trasmissione al Ministero del proprio parere di competenza. 
 
GANTT 
 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Verifica della 
documentazione 
trasmessa e 
coinvolgimento degli 
altri uffici interessati 

 
ATTUATA: 
Raccordo con l’ufficio 
Urbanistica e l’Ufficio 
Edilizia in riunioni 
coordinate dal 
Responsabile di Settore 
Gennaio 2010 

X            

10 

X            

2 

Pubblicazione sul sito 
dell’avviso di avvio del 
procedimento per la 
raccolta delle 
osservazioni 

 
ATTUATA: 
Pubblicazione sul sito 
web dalla prima 
settimana di Gennaio 
2010.  X            

20 

X X X          

3 

Raccolta dei pareri 
degli uffici e redazione 
del parere tecnico di 
competenza 

 
ATTUATA: 
Riunioni conclusive 
dell’istruttoria con gli 
altri uffici del Settore 
nella prima settimana di 
marzo. 

 X           

65 

 X           

4 

Confronto con la 
Giunta 

 
ATTUATA: 
Seduta del 16.02.2010 

 X           

75 

  X          

5 

Analisi della proposta 
nella 2^ Commissione 
consiliare  

 
ATTUATA: 
Seduta del 16.03.2010 
verbale nr. 1/2010 

  X          

85 

  X          

6 

Proposta di delibera di 
CC 

 
ATTUATA: 
Delibera nr. 32 del 
23.03.2010 

  X          

95 

   X         

7 

Trasmissione al 
Ministero del parere e 
delle osservazioni 
pervenute 

 
ATTUATA: 
Trasmesso con nota del 
20.04.2010 

   X         

100 

 
 
 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al Responsabile di Settore e alla 
Giunta sulle possibili alternative e sulla scelta 
del sito 

Entro 07.2010 SI: Gennaio 2010  

Relazione al Responsabile di Settore e alla 
Giunta sui costi e sulle possibili fonti di 
finanziamento 

Entro 11.2010 SI:  Febbraio 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Dreoni    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     altro   
Cat. B        

 
 

 
 
4. Rilevazione e Ricognizione dei procedimenti a carico dell’Ufficio Ambiente 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo ha lo scopo di effettuare una ricognizione: 

- dei procedimenti a carico dell’ufficio 
- dei procedimenti ai quali l’Ufficio partecipa in relazione alle funzioni di competenza espressamente 

richieste dalla normativa di settore 
- dei processi nel quale è coinvolto per le specifiche competenze 

Verrà prodotto un database per l’identificazione delle differenti tipologie, delle modalità di gestione applicate, 
della modulistica -per i procedimenti a carico- attualmente presente/assente da ridefinire/da mantenere 
invariata, degli altri uffici dello stesso settore o di altri settori coinvolti/da coinvolgere e l’identificazione delle 
procedure in tali casi attuate/da attuare, delle criticità riscontrabili. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Istruttoria relativa al progetto proposto da 
Terna s.p.a.”Nuovo elettrodotto in semplice 
terna tra la stazione 380/220/132 kV di 
Colunga e la stazione 380/132 kV di 
Calenzano” parere dell’Amministrazione 
Comunale Procedura V.I.A. di competenza 
statale D.Lgs.152/06 e s.m.i.. 

100% 100% --- 

 



GANTT 
 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X        

1 

Costruzione di un database 
dei procedimenti 

ATTUATA: Redazione 
conclusa nel mese di 
Aprile 2011 e condiviso 
con il Responsabile di 
Settore 
    X         

30 

  X X X X       

2 

Analisi dei singoli 
procedimenti sulla base dei 
dati richiesti dal database. 
Compilazione 

NON ATTUATO  

            

60 

      X      

3 

Presentazione dei dati al 
Responsabile di Settore 

NON ATTUATO  

            

70 

       X X    

4 

Valutazione delle criticità 
rilevate  

NON ATTUATO  

            

80 

         X   

5 

Relazione di valutazione 
sulle variazioni da 
apportare nella gestione 
procedimenti ritenuti 
prioritari  

NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione del database al Responsabile di Settore 31.07.2010 -- no 

Relazione finale 31.10.2010 -- no 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Dreoni    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C     altro   
Cat. B        

 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Rilevazione e Ricognizione dei 
procedimenti a carico dell’Ufficio 
Ambiente 100% 30% 70% 

La  Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione delle fasi 2, 3, 4 e 5 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO AMBIENTE (DATO AL 1/1/2010) 

 
- Roberto Dreoni (cat. D)  



 
 
 
 
1. Redazione Piano Particolareggiato della ST 90 del RUC (nuova scuola Cavallina) 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Redazione Piano Particolareggiato della ST 90 del RUC (nuova scuola di Cavallina).  
Nella scheda è indicato lo strumento di intervento con Permesso a Costruire, ma vista la complessità 
dell’area, visti i numeri in gioco in termini di Superficie utile lorda abitabile e Superficie edilizia scolastica, 
nonché la posizione strategica dell’intervento nell’ambito dell’abitato di Cavallina e delle future soluzioni 
viarie è da preferire l’intervento con Piano Attuativo di iniziativa pubblica (Piano Particolareggiato). 

 
L’obiettivo si concretizzerà in redazione di proposta di Piano Particolareggiato di attuazione della ST 90 di 
RUC in frazione Cavallina finalizzata alla realizzazione della nuova Scuola di Frazione: 
- Confronto preliminare con l’Amministrazione Comunale ( Assessore, Giunta, Commissione 

Urbanistica)  con l’Istituto Scolastico Comprensivo, con la popolazione, con le Associazioni. 
- Redazione di  Piano Particolareggiato della ST 90 di RUC in frazione Cavallina finalizzata alla 

realizzazione della nuova Scuola di Frazione con allegata proposta sulle modalità di attuazione 
dell’intervento (Pubblico, Pubblico-Privato, ecc.). 

- Procedura di Valutazione Ex-ante ambientale (VEA) e Valutazione ambientale strategica (VAS); 
- Piano particolareggiato definitivo e approvazione Consiglio Comunale. 

 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X          

1 

Confronto preliminare 
con Assessore 
all’istruzione, poi con 
Istituto Comprensivo, 
poi con  Giunta e poi 
con Commissione 
Consiliare 

 
ATTUATA: 
Riunioni preliminari svolte 
con il Sindaco, il Vice-
Sindaco e l’Ass. 
all’Urbanistica nel mese di 
febbraio e marzo 

 X X          

10 

   X X        

2 

Redazione in forma di 
bozza plani volumetrica 
di una o più proposte di 
Piano Particolareggiato 
di attuazione della ST 
90 di RUC in frazione 
Cavallina finalizzata alla 
realizzazione della 
nuova Scuola di 
Frazione 

 
ATTUATA: 
Elaborazioni effettuate 
sulla base di numerosi 
confronti con 
l’amministrazione e 
riassunte nelle indicazioni 
riportate in direttiva 
25/2010. Proposte 
presentate alla Giunta 
nella seduta del 
18.06.2010  

   X X X       

40 

3 
Confronto preliminare 
con la popolazione e 
con le Associazioni 

 
ATTUATA: 
Assemblee con il Comitato 
di Frazione nel mese di 
maggio e giugno 
Assemblea pubblica presso 

    X X       60 

Ufficio Urbanistica e Condono edilizio 
 



il Circo Arci di Cavallina in 
data 30.06.2010 
 

    X X       

         X   

4 

Confronto preliminare 
con il Dirigente 
Scolastico ed i 
rappresentati dei 
genitori 

 
ATTUATA: 
Riunione con il Vice 
Sindaco, il Dirigente 
scolastico ed i 
rappresentanti dei genitori 
in data 07.10.2010 

         X   

65 

          X  

5 

Redazione definitiva di  
Piano Particolareggiato 
della ST 90 di RUC in 
frazione Cavallina 
finalizzata alla 
realizzazione della 
nuova Scuola di 
Frazione con allegata 
proposta sulle modalità 
di attuazione 
dell’intervento 
(Pubblico, Pubblico-
Privato, ecc.). 
 

NON ATTUATO  

            

80 

       

 

  X X 

6 

Procedura di 
Valutazione integrata 
degli effetti ambientali- 
Bozza di documento 

NON ATTUATO  

       

 

    

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Procedura di Valutazione Integrata Effetti Ambientali – Bozza di 
documento 

Dicembre 2010 -- 
 

no 
 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    STAGE  12 

Cat. D  Pinelli, De 
Seta, Dozza 

     12 

Cat. B Tredici      12 

 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
Il Settore si avvarrà delle risorse strumentali attualmente in dotazione oltre ad incarico esterno per 
relazione geologica, sondaggi e rilievi strumentali 
 



 
2. Esame iter autorizzativo Autorizzazione Paesaggistica  e di Accertamento 
Compatibilità Paesaggistica in materia paesaggistica a seguito delle norme procedurali 
previste dal D.Lgs.42/2004 e predisposizione modello per richiesta di parere ai sensi 
del Regolamento Urbanistico Comunale  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Poiché dal 1° gennaio 2010 non è stata prorogata la modalità di rilascio delle autorizzazioni paesaggistiche, 
occorre stabilire il nuovo iter procedurale attraverso la definizione della partecipazione al procedimento della 
Commissione per il Paesaggio e della struttura tecnica preposta dall’Amministrazione. E’ l’occasione anche 
per predisporre l’inserimento delle Autorizzazioni e degli ACP nel programma di archiviazione informatica che 
favorisce una ricerca più immediata sia per le pratiche già presentate che per quelle future. Devono essere 
predisposti anche gli appositi modelli su cui presentare domanda di autorizzazione o di ACP.  
In seguito al Regolamento Urbanistico Comunale, nelle zone di Rispetto Paesistico deve essere richiesto un 
parere alla Commissione Comunale per il Paesaggio, a tal fine si rende necessario predisporre anche il 
relativo modello di richiesta parere. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Definizione dell’iter 
procedurale secondo la 
nuova “normativa” 
calendario sedute 
Commissione Paesaggio  

 
ATTUATA: 
Calendario definito nel 
mese di febbraio. La 
commissione si riunisce 
ogni 20 giorni 
 

 X           

20 

  X          

2 

Predisposizione degli 
atti autorizzativi tipo e 
di ACP -tipo 

 
ATTUATA: 
Nel corso del mese di 
marzo sono stati 
predisposti gli atti 
autorizzativi tipo e di ACP -
tipo 
 

  X          

40 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Redazione Piano 
Particolareggiato della ST 90 del 
RUC (nuova scuola Cavallina) 

100% 60% 40% 

La  Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione delle fasi 5 e 6 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti 



   

X         

3 

Predisposizione 
modulistica di richiesta 
di autorizzazione e di 
ACP  

 
ATTUATA: 
Predisposti e validati i 
moduli di richiesta di 
autorizzazione e di ACP nel 
mese di aprile 

   X         

60 

    X        

4 

Predisposizione delle 
pagine informative sui 
singoli procedimenti e 
pubblicazione sul sito 

 
ATTUATA: 
Sono state predisposte 
nella tempistica prevista le 
pagine informative e sono 
state pubblicate 
 

    X        

80 

     X       

5 

Approvazione dell’iter, 
modulistica e importi di 
pagamento 

 
ATTUATA: 
Modulistica pubblicata sul 
sito nel mese di giugno e 
gli importi relativi ai diritti 
di segreteria dei relativi 
procedimenti sono stati 
rinviati e approvati 
nell’ambito 
dell’aggiornamento 
complessivo dei diritti di 
segreteria del Settore 
effettuato con DGC nr. 7 
del 18.01.2011 

     X       

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Proposta testo per verifica con altri enti 31.05.2010 Maggio  2010  
Approvazione Consiglio Comunale 31.10.2010   

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. 
Durata  
mesi 

Responsabile di 
Settore 1      10 

Cat. D  

Pinelli,      
De Seta, 
Dozza, 
Dreoni 

   

  10 

Cat. C        
Cat. B        

 
 
 
 
 
 
 



 
 
3. Predisposizione ed adozione delle procedure per la Valutazione Ambientale 
Strategica (VAS) di cui al D.Lgs.152/06 e smi e per le procedure per la Valutazione 
Integrata degli effetti di cui alla LR 1/05 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
In parallelo all’approvazione del Regolamento Comunale in materia di Valutazione Ambientale strategica 
(VAS) ex DLgs 152/06 e in materia di Valutazione Integrata degli effetti in attuazione della LR1/05 e relativi 
Regolamenti, si rende necessario formalizzare con metodologia standardizzata la fase istruttoria e di 
procedimento. Ciò anche al fine: 

- di garantire alla Giunta, autorità competente, il supporto delle necessarie competenze tecniche  
- favorire un approccio integrato nelle analisi e nelle valutazioni propedeutiche all'espletamento e 

coordinamento delle attività di VAS e e VIE, come previste dalla proposta di  Regolamento Comunale  
in materia di Valutazione 

L’obiettivo si concretizzerà in parte nella: 
- definizione delle fasi del procedimento e relativa tempistica 
- predisposizione della scheda per l’istruttoria delle valutazione dei Piani redatti dall’ente e dai soggetti 

privati  
- aggiornamento e messa in rete di banche dati consultabili, a servizio del coordinamento delle 

procedure di valutazione. 
 
Si rende necessario inoltre formalizzare, nell’ambito del procedimento, con strumenti adeguati la fase della 
partecipazione, in particolare per quel che riguarda l'informazione al pubblico attraverso un’attività di 
comunicazione esterna che assicuri la visibilità dei processi rilevanti ai fini dell'informazione e partecipazione 
e l'accessibilità dei contenuti. 
 
Poiché ciò richiede competenze proprie anche di Uffici che riferiscono ad altri Settori, si ritiene necessario 
istituire un gruppo di lavoro dotato delle adeguate competenze tra gli Uffici precedentemente indicati. 

L’obiettivo si concretizzerà pertanto anche nella predisposizione della modulistica necessaria e delle pagine 
informative da inserire sul sito dell’ente; nella predisposizione e inserimento sul sito dell’ente, in una pagina 
dedicata ai procedimenti di valutazione, degli avvisi relativi alla consultazione e della documentazione 
relativa alla specifica fase di valutazione in corso; inoltre sulla medesima pagina web, verrà inserito uno 
specifico modulo per le osservazioni che potrà, volendo, essere trasmesso direttamente in formato 
elettronico ad una casella di posta dedicata; 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Esame iter autorizzativo 
Autorizzazione Paesaggistica  e di 
Accertamento Compatibilità 
Paesaggistica in materia 
paesaggistica a seguito delle norme 
procedurali previste dal 
D.Lgs.42/2004 e predisposizione 
modello per richiesta di parere ai 
sensi del Regolamento Urbanistico 
Comunale 

100% 100% --- 

 



GANTT 
   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X X           
1 Ricognizione del 
procedimento e 
schematizzazione delle 
fasi di attuazione 

 
ATTUATA: 
Redazione di schemi 
procedimentali condivisi 
con il Responsabile di 
settore in specifica 
riunione svolta 23.02.2010 

 X           

20 

  X          
2 Presentazione alla 
Giunta in qualità di 
autorità competente 

 
NON ATTUATO  

            

30 

  X X         
3 Predisposizione e messa 
a punto della scheda-
tipo per l’istruttoria dei 
piani/ programmi e 
progetti 

 
ATTUATA: 
Schede tipo redatte e 
consegnate al 
Responsabile di Settore in 
data 12.04.2010. 
 

   X         

50 

    X X X X X X   
4 Costituzione e 
coordinamento del 
gruppo di lavoro 

 
ATTUATA: 
DGC nr.62 del 29.06.2010 

     X       

70 

         X X  
5 Predisposizione delle 
pagine informative 

NON ATTUATO  

            

80 

          X  
6 Relazione alla Giunta in 
qualità di autorità 
competente 

NON ATTUATO  

            

90 

           X 
7 Inserimento nel sito 
della pagina dedicata, 
dei singoli procedimenti 
e gestione della 
trasmissione delle 
osservazioni via Web 

NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione in Giunta- fase 2 31.03.2010 NO NO 
Relazione in Giunta- fase 6 31.10.2010 -- NO 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

1    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Pinelli, De 
Seta, Dozza 

   Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Tarantini    Altre   
Cat. B        



 
RISORSE STRUMENTALI IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
L’obiettivo richiede il coinvolgimento di altri settori (Settore Affari Generali e Settore Direzione) per le fasi di 
definizione dei procedimenti di partecipazione e di pubblicazione sul sito dell’ente. 

 
 
4. Rilevazione e Ricognizione dei procedimenti a carico dell’Ufficio Urbanistica 

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo ha lo scopo di effettuare una ricognizione  

- dei procedimenti a carico dell’ufficio 
- dei procedimenti ai quali l’Ufficio partecipa in relazione alle funzioni di competenza espressamente 

richieste dalla normativa di settore 
- dei processi nel quale è coinvolto per le specifiche competenze 

Verrà prodotto un database per l’identificazione delle differenti tipologie, delle modalità di gestione applicate, 
della modulistica -per i procedimenti a carico- attualmente presente/assente da ridefinire/da mantenere 
invariata, degli altri uffici dello stesso settore o di altri settori coinvolti/da coinvolgere e l’identificazione delle 
procedure in tali casi attuate/da attuare, delle criticità riscontrabili. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di 
avanzamento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X        
1 

Costruzione di un database 
dei procedimenti 

NON ATTUATO  

            
30 

  X X X X       
2 

Analisi dei singoli 
procedimenti sulla base dei 
dati richiesti dal database. 
Compilazione 

NON ATTUATO  

            
60 

      X      
3 

Presentazione dei dati al 
Responsabile di Settore 

NON ATTUATO  

            
70 

       X X    
4 

Valutazione delle criticità 
rilevate  

NON ATTUATO  

            
80 

         X   
5 

Relazione di valutazione 
sulle variazioni da 
apportare nella gestione 
procedimenti ritenuti 
prioritari  

NON ATTUATO  

            
100 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Predisposizione ed adozione delle 
procedure per la Valutazione 
Ambientale Strategica (VAS) di 
cui al D.Lgs.152/06 e smi e per le 
procedure per la Valutazione 
Integrata degli effetti di cui all LR 
1/05 

100% 60% 40% 

La  Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione delle fasi 2, 5, 6 e 7 è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti 



 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Presentazione del database al 
Responsabile di Settore 

31.07.2010 -- NO 

Relazione finale 31.10.2010 -- NO 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Cat. D  Pinelli, Dozza 
De Seta 

   Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. C     Borse di 
studio/ stage 

  

        

        

 

 
 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO URBANISTICA (DATO AL 1/1/2010) 

 
- Marco Pinelli (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Franco De Seta (cat. D) 
- Cristina Dozza (cat. D) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Rilevazione e Ricognizione dei 
procedimenti a carico dell’Ufficio 
Urbanistica 100% 0% 100% 

Responsabile del settore precisa che la mancata attuazione dell’obiettivo  è imputabile 
all’incremento complessivo dell’attività ordinaria gravante sui singoli uffici e derivante dall’entrata 
a regime del Regolamento Urbanistico comunale (approvato a metà 2009) così come da 
direttive/esigenze dell’ente che hanno portato complessivamente l’attività straordinaria del 
Settore a focalizzarsi su differenti obiettivi. 



Settore  Servizi alla Persona 
 

Ufficio Istruzione e Servizi Sociali  
 
1. Bonus Sociale per agevolazioni tariffe gas  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il “bonus energia elettrica” è una agevolazione introdotta dal decreto legge 29 novembre 2008, n. 185, con 
l’obiettivo di sostenere la spesa energetica delle famiglie in condizioni di disagio economico. Alla luce di 
questa novità normativa l’Ufficio dovrà studiare le disposizioni ministeriali ed attivarsi per assicurare il 
tempestivo e corretto inizio del servizio prendendo gli opportuni contatti con i Centri di Assistenza Fiscale e 
curando la predisposizione della convenzione con i medesimi che disciplini i rapporti tra questi ultimi ed il 
nostro Ente. 
 
GANTT 
 
   fasi stato di 

avanzamento 
Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 
Studio delle novità normative in 
materia di agevolazioni 
economiche (bonus gas)  

ATTUATA 

X            

35 

 X           

2 

Verifica disponibilità  e 
conseguenti riunioni con i Centri di 
Assistenza fiscale del Territorio e 
conseguente messa a punto degli 
aspetti operativi 

ATTUATA : Riunione 
tenuta il 27.1.2010 

X            

45 

  X          

3 
Stesura della convenzione con i 
Centri di Assistenza Fiscale 
interessati  

ATTUATA : 
Convenzione approvata 
con DET. 400 del 
12/03/2010 

  X          

80 

   X         

4 
Stipula della convenzione da parte 
del Responsabile del  Settore 

ATTUATA : 
Convenzione stipulata il 
09/04/2010 

   X         

100 

 
 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Stipula convenzione Entro aprile 2010 Aprile 2010  
    

 
 
 
 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Carpini    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Bini    Altre   
Cat. B        

 

 
 
 
2. Individuazione di professionista esterno (dietista) cui affidare l’attività di controllo 
qualità e conformità della ristorazione scolastica 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Si premette che l’Amministrazione con deliberazione di Giunta Comunale n. 58 del 1/7/2008 ha apportato 
modifiche al regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi integrandolo con norme  sull’affidamento 
degli incarichi esterni. Non è infatti più possibile, salvo casi specifici, procedere ad affidamenti diretti di 
incarichi professionali, ma occorre attivare procedure selettive per individuare il professionista. Pertanto, non 
essendo presente nella organizzazione dell’Ente alcun dietista, e ritenendo indispensabile, ai fini dell’attività 
di controllo qualità e conformità della ristorazione scolastica avvalersi dell’apporto esterno di una figura 
qualificata, il Settore dovrà attivarsi predisponendo tutti gli atti occorrenti alla selezione di un professionista 
esterno. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           
1 

Analisi della attività di 
controllo e monitoraggio 
da attribuire al 
professionista esterno 

ATTUATA 

 X           
50 

    X        
2 

Predisposizione degli 
atti relativi alla 
Selezione pubblica ed 
approvazione dei 
medesimi 

ATTUATA  : Atti approvati 
con DET. 726 del 
17/05/2010 

    X        
90 

       X     
3 

Affidamento incarico e 
stipula contratto 

ATTUATA : Affidamento 
con DET. 943 del 
02/07/2010 

      X      
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Affidamento incarico e stipula contratto Entro agosto 2010  Luglio 2010 
    

 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

Bonus Sociale per agevolazioni 
tariffe gas 100 % 100 % -- 

 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Carpini    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Bini    Altre   
Cat. B        

 

 
3. Individuazione di un soggetto esterno cui affidare la gestione dei servizi di pre e 
post scuola dell’infanzia e scuola primaria, e accompagnamento allievi su mezzi di 
trasporto. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Poiché l’attuale contratto di affidamento dei servizi di accompagnamento sui mezzi di trasporto pubblico e di 
pre/post scuola per i ragazzi che frequentano la scuola materna ed elementare  scadrà a luglio 2010, scopo 
di questo obiettivo di PDO è  l’analisi organizzativa del servizio  
e quindi se mantenere l’attuale organizzazione  l’individuazione di un soggetto esterno che gestisca tali 
servizi. Si ritiene opportuno che il Comune continui a garantire sia la sorveglianza sui mezzi che trasportano 
degli alunni, che quella relativa al pre e post scuola in quanto importanti servizi a supporto dell’attività 
didattica. L’individuazione del soggetto esterno sarà effettuata a mezzo di gara ad evidenza pubblica, 
preceduta da idoneo studio del capitolato di gara che comprenderà la dettagliata descrizione tecnico-
amministrativa dei due servizi oggetto di appalto.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

   X         
1 

Studio delle modalità 
operative del Servizio 

ATTUATA 

   X         

20 

     X       
2 

Approvazione atti di 
gara 

ATTUATA : Atti approvati 
con DET. 769 del 
25/05/2010 

    X        

70 

        X    
3 

Affidamento del Servizio 
a soggetto terzo 

ATTUATA : 
Determinazione n. 1259 
del 22/09/2010 

        X    

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Stipula del contratto di acquisto Entro ottobre 2009   
    

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Individuazione di professionista 
esterno (dietista) cui affidare 
l’attività di controllo qualità e 
conformità della ristorazione 
scolastica 

100 % 100 %  

 



 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Carpini    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Bini    Altre   
Cat. B        

 

 

 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

           x 

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

NON ATTUATO  

            

30 

           x 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Individuazione di un soggetto 
esterno cui affidare la gestione 
dei servizi di pre e post scuola 
dell’infanzia e scuola primaria, e 
accompagnamento allievi su 
mezzi di trasporto 

100 % 100 % -- 

 



al responsabile di 
settore 

            

           x 

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

NON ATTUATO  

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010 NON ATTUATO NON ATTUATO 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Carpini    Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Bini    Altre   
Cat. B        

 

 

 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO ISTRUZIONE E SERVIZI SOCIALI (DATO AL 1/1/2010) 
 

- Carpini Iuri   (cat. D) – Responsabile Ufficio  
- Bini Mariangela   (cat. C) 
- Langone Giuseppe  (cat. B)  
- Boni Giampiero  (cat. B)  
- Nencini Andrea  (cat. B)  
- Giorno Salvatore  (cat. B) – Masone Maria Pia (cat B) 
- Viviani Paolo  (cat. B) – Biancalani MAria Cristina (cat A) 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 0 % 100 % 

 



 

Ufficio Cultura e Sport 

 
1. Promozione delle opportunità di Formazione permanente sul territorio 
barberinese 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
In collaborazione con le Istituzioni deputate (Provincia, Regione, Comunità montana, Associazioni di 
categoria) le Agenzie formative accreditate e le realtà associative locali che organizzano corsi per il tempo 
libero, si intende informare e promuovere nella comunità, sia dei cittadini, italiani e stranieri, che delle 
attività imprenditoriali, la formazione permanente come occasione di miglioramento della propria 
professionalità, di inclusione sociale per i cittadini stranieri, di inserimento o reinserimento sul mercato del 
lavoro, di rilancio o apertura della propria impresa o più semplicemente di impiego proficuo del proprio 
tempo libero e crescita personale.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen  Feb Mar Apr Mag  Giu Lug Ago  Set Ott Nov Dic % 

       x x    
1 

Start up del Punto 
assistito Centro 
formazione territoriale 
Mugello 

 
ATTUATA  : Inaugurazione 
11/09/2010 

        x    

40 

        x x   
2 

Organizzazione incontri 
di presentazione del 
catalogo dei corsi FSE 

 
ATTUATA  : Incontri in 
data 
30/10 e 04/11 

         
 
x 

 
x  

70 

        x x x X 

3 

Collaborazione nella 
promozione e 
organizzazione dei corsi 
di lingua per stranieri e 
dei corsi dell’Università 
dell’Età libera e di altre 
realtà locali  

 
ATTUATA : 
organizzazione e atto di 
patrocinio 24 Novembre 
2010 

        
 
x 

 
x 

 
x  

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestr e 

Apertura Punto assistito CFT Entro ottobre 2010  Settembre 2010 
Incontri di presentazione del CFT Almeno 2  Due incontri fatti 
Attivazione corsi di italiano per stranieri Inizio entro gennaio 2011  Inizio Gennaio 2011 

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programma te CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Manuela 
Bacchiega 

   Altre   

Cat. B        

 



 
 
 
2. Selezione soggetto per gestione di attività a carattere integrativo per la biblioteca 
comunale  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’attività della Biblioteca Comunale comprende, oltre al prestito librario, anche la promozione di tutte le 
attività ad essa collegate, quali l’organizzazione di iniziative rivolte al pubblico (presentazione libri, eventi 
culturali etc) ed alla popolazione scolastica (promozione della lettura, incontri con autori di libri per ragazzi 
etc). Per fornire al personale della biblioteca il necessario supporto organizzativo sia per le iniziative 
collaterali al prestito che per alcune attività quali, ad esempio, la catalogazione libraria e la collocazione dei 
libri restituiti appare necessario avvalersi della collaborazione di una associazione di promozione sociale ai 
sensi della Legge Regionale n. 42/2002. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen  Feb Mar Apr Mag  Giu Lug Ago  Set Ott Nov Dic % 

  X          
1 Studio delle modalità 

operative del Servizio  

 
ATTUATA  

X            
55 

   X         
2 Approvazione atti di 

gara 

 
ATTUATA : Atti approvati 
con DET. 305 del 
25/02/2010 

 X           
85 

    X        
3 Affidamento delle 

attività  a soggetto terzo 

 
ATTUATA : Affidamento 
con DET. 417 del 
18/03/2010 

  X          
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestr e 

Affidamento del Servizio a soggetto terzo Entro maggio 2010 Marzo 2010  
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programma te CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Manuela 
Bacchiega 

   Altre   

Cat. B        

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Promozione delle opportunità di 
Formazione permanente sul 
territorio barberinese  
 
 

100 % 100% 0 % 

 



 

 
 
3. Rinnovo del contratto con il gestore del Teatro Comunale “ B. Corsini” 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Premettendo che l’attuale contratto di concessione con il gestore del Teatro Comunale “B. Corsini” scadrà il 
30/6/2010 e che lo stesso prevede la possibilità di procedere al rinnovo per ulteriori cinque anni, questo 
obiettivo di PEG si propone fornire alla Giunta Comunale con apposita relazione illustrativa della trascorsa 
attività teatrale, gli elementi necessari al fine di valutare l’opportunità di procedere al rinnovo, e, in caso ciò 
accada, predisporre tutti gli atti amministrativi occorrenti. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen  Feb Mar Apr Mag  Giu Lug Ago  Set Ott Nov Dic % 

  X          
1 

Disponibilità del 
concessionario al 
rinnovo  

 
ATTUATA :  
Comunicazione del G 
gestore in data 31/3/2010 
protocollo del comune in 
data 1/4/2010 n. 6241 

  X          
55 

        X    
2 

Relazione alla Giunta 
Comunale illustrativa 
della gestione teatrale 

 
ATTUATA :  Relazione 
inviata 13/9/2010 
esaminata nella Giunta del 
14 settembre  
Ed inviata comunicazione  

        X    
85 

        ù    
3 

Redazione atti 
amministrativi necessari 
per il rinnovo e stipula 
nuovo contratto 

 
ATTUATA :  
Determinazione del 
responsabile del settore n. 
1295 del 30 settembre 
2010 

        X    
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestr e 

Affidamento del Servizio a soggetto terzo   Settembre 2010 
    

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programma te CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Manuela 
Bacchiega 

   Altre   

Cat. B        

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Selezione soggetto per gestione 
di attività a carattere integrativo 
per la biblioteca comunale 100 % 100 % -- 

 



 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

           x 

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

NON ATTUATO  

            

30 

           x 

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

NON ATTUATO  

            

60 

           x 

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

NON ATTUATO  

            

100 

 
 
 
 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

3. Rinnovo del contratto con il 
gestore del Teatro Comunale “ B. 
Corsini” 
 

100 % 100 % -- 

 



PARAMETRI OBIETTIVO 
parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010   

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programma te CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Manuela 
Bacchiega 

   Altre   

Cat. B        

 

 
 
 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (DATO AL 1/1/2010) 
 

- Bacchiega Manuela  (cat. C) – Responsabile Ufficio 
- Biagioni Silva   (cat. C) 
- Bartolozzi Carla    (cat. C) 
- Ricci Renza   (cat. C) 
- Nuti Anna   (cat. C) 
- Meli Donatella   (cat. C) 

- Puccetti Fabiola   (cat. B) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 0 % 100 % 

 
LA MANCATA ATTUAZIONE DELL’OBIETTIVO E’ STATA COSI’  MOTIVATA: 
“Per numerosi impegni di attività ordinaria ai  cui far fronte” 



Settore Vigilanza 

 

POLIZIA GIUDIZIARIA – PROTEZIONE CIVILE 

 
1. Convenzione con associazione di volontariato  per gestione Centro Situazioni 
comunale 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il Piano Intercomunale di Protezione Civile prevede già , fra  le associazioni di volontariato, la partecipazione 
della Pubblica Assistenza Boutorlin di Barberino di Mugello che nel proprio organico dispone di una sezione di 
volontari con la specifica funzione di protezione civile.  Inoltre la stessa dispone di specifiche attrezzature sia 
di proprietà che affidate dal Centro Intercomunale di Protezione Civile. Il presente obbiettive persegue la 
finalità di rafforzare la collaborazione fra questa Amministrazione Comunale e la citata associazione di 
volontariato, mediante la stipula di una convenzione che, a fronte del riconoscimento di un contributo annuo 
a titolo di rimborso spese, preveda la gestione del Centro Situazioni  Comunale da parte della stessa pubblica 
assistenza. Con la stessa convenzione sarà inoltre previsto lo spostamento della sede del Centro Operativo 
Comunale (COC) presso appositi locali della nuova sede della sudetta associazione. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Analisi del piano 
intercomunale di 
Protezione Civile  e 
predisposizione 
convenzione con P.A. 
Boutorlin 

 
ATTUATA: Analisi svolta il 
3 febbraio con apposita 
relazione  

 X           

15 

  X          

2 

Incontro con 
Responsabili della P.A. 
Boutorlin per 
condivisione contenuto 
convenzione 

 
ATTUATA: Incontro svolto 
il 30 marzo 

  X          

30 

   X         

3 

Stesura convenzione 
definitiva ed inoltro al 
Resp. Settore per 
approvazione 

 
ATTUATA: Stesura 
avvenuta il 7 aprile 

   X         

50 

    X X X X X X X X 

4 
Monitoraggio attività 
convenzionata 

 
ATTUATA: 4 maggio 18 e 
19 giugno 28 luglio e 13 
agosto, 30 settembre, 3-
27-30-31 ottobre, 6-8-15-
20-27 novembre, 2-7-16-
17-18-21-22-23 dicembre 

    X X X X X X X X 

90 

            

5 
Relazione al 
Responsabile Settore 
(gennaio 2010) 

 
ATTUATA: Relazione del 
28.01.2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Attivazione CE.SI comunale  entro 30 maggio 2010  MAGGIO 2010 
    

 
 

Ufficio Polizia Giudiziaria e Protezione Civile 
 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D  Pierazzoli    Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Biancalani    Altre   
Cat. B        

 

 
 
2. Predisposizione modulistica e rilascio delle autorizzazioni per l’accesso in deroga 
alle aree interdette alla circolazione. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Una volta definito il modello di atto, condiviso con l’Amministrazione comunale, si provvederà al rilascio agli 
aventi diritto. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Predisposizione bozzetto 
contrassegno 
autorizzativo  e verifica 
degli aventi diritto 

ATTUATA: Il bozzetto e le 
verifiche sono state 
definite nel corso del mese 
di febbraio   X           

10 

  X          

2 
Eventuali  modifiche  da 
apportare a seguito di 
parere della Giunta 

ATTUATA: Nulla osta 
della giunta con 
comunicazione del 4 
maggio     X        

20 

  X          

3 
Rilascio agli aventi titolo 
precedentemente 
individuati 

ATTUATA: Primo rilascio 
in data 26 giugno 

     X       

30 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Convenzione con associazione di 
volontariato  per gestione Centro 
Situazioni comunale 100 % 100 % -- 

 

Conseguentemente alla riorganizzazione delle circolazione veicolare nel centro storico del capoluogo 
comunale si rende necessario procedere alla individuazione dei soggetti che, in relazione agli atti di 
regolamentazione, potranno essere autorizzati ad accedere alle aree nelle quali risulta interdetta la 
circolazione veicolare in deroga alle norme stabilite. Considerato che trattasi del primo consistente intervento 
in tal senso, si ritiene opportuno individuare uno specifico modello di autorizzazione che da un punto di vista 
grafico sia di immediata lettura per gli agenti che dovranno effettuare i controlli. 



   X X        

4 
Monitoraggio delle 
procedure di  rilascio e 
controlli effettuati 

ATTUATA: Rilascio schede 
nei mesi di giugno e luglio. 
Controlli come da fogli di 
servizio giornalieri dei due 
mesi      X X      

50 

     X       

5 
Relazione al Resp. di 
Settore 

ATTUATA: Relazione del 
26.07.2011 

      X      

80 

      
 
 
 

X X X X X 

6 
Eventuale modifica del 
modello o della 
procedura di rilascio 

ATTUATA  

      
 
 

 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

90 

            

7 
Relazione finale al Resp. 
Settore (gennaio 2010) 

ATTUATA : Relazione del 
14.01.2011 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Rilascio permessi  Aprile 2010   Giugno-Luglio 2010 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Casagli    Altre   
Cat. B        

 

 
 

 
 
 
 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Predisposizione modulistica e 
rilascio delle autorizzazioni per 
l’accesso in deroga alle aree 
interdette alla circolazione 

100 % 80 % 20 % 

Il ritardo delle fasi  2, 3, 4, 5 è stato così motivato: “ il ritardo è imputabile alla tardiva attivazione 
delle APU in conseguenza del ritardo con cui la Giunta ha fornito gli indirizzi  politici (maggio 
2010)” 



 
 
3. Campagna informativa per la sensibilizzazione dei proprietari di cani circa gli 
obblighi per la conduzione degli stessi negli spazi ed aree pubbliche. 
(in collaborazione con l’URP) 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Dovrà inoltre essere concordato con il Dirigente Scolastico del locale Istituto Comprensivo un calendario di 
incontri con gli studenti delle scuole elementari e medie durante i quali dovranno essere trattati i temi di cui 
sopra nell’ambito dell’educazione alla legalità. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 
 
 

X           

1 

Richiesta alla ASL  
elenco nominativi 
proprietari di cani in 
formato digitale 

ATTUATA : Richiesta 
inoltrata con fax del 
8.2.2010  

 
 

X           

15 

 
 
 

X           

2 

Individuazione delle 
norme nazionali, 
regionali e comunali in 
materia di detenzione e 
conduzione di cani  ed 
inoltro delle stesse 
all’URP 

ATTUATA : Incontro con 
Urp  nel mese di Febbraio 

 X           

30 

 
 
 

 X          

3 
Inoltro pieghevole, 
predisposto dall’URP, ai 
proprietari dei cani 

ATTUATA : Pieghevole 
distribuito presso edicole 
del capoluogo, negozi, apt  

 
 

 X          

50 

 
 
 

  X X X       

4 
I° incontro con studenti 
delle scuole elementari 
e medie 

ATTUATA : Incontri 
effettuati nei mesi di 
aprile, maggio e giugno  

 
 

  X X X       

70 

 
 
 

       X X X  

5 
II° incontro con 
studenti delle scuole 
elementari e medie 

NON ATTUATA  
 
 
 

           

90 

 
 
 

          X 

6 
Relazione al 
Responsabile di Settore 

ATTUATA : Relazione del 
21.12.2010  

 
 

          X 

100 

Al fine  di dare attuazione alla comunicazione della Giunta Municipale  con la quale è stato richiesto a questo 
Comando di Polizia Municipale di sensibilizzare, con un campagna informativa, i detentori di  cani al rispetto 
degli obblighi previsti per la conduzione degli stessi negli spazi ed aree pubbliche,  si ritiene di procedere alla 
realizzazione e alla distribuzione, in collaborazione con l’URP,  di un apposito opuscolo riassuntivo degli 
obblighi suddetti previsti dalla normativa nazionale e regionale nonché dal regolamento comunale di polizia 
urbana. 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Relazione al Responsabile di Settore Entro dicembre 2010  Dicembre 2010 
    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Ronchetti    Altre   
Cat. B        

 

 

 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
ATTUATA  
 

   X         

30 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Campagna informativa per la 
sensibilizzazione dei proprietari 
di cani circa gli obblighi per la 
conduzione degli stessi negli 
spazi ed aree pubbliche. 
(in collaborazione con l’URP) 

100 % 80 % 20%  

La mancata attuazione della fase 5 è stata così motivata: “ Con l’avvicendamento del Dirigente 
Scolastico e del Referente  del personale docente Prof. Paolo Baldini, non è stato  possibile fino a 
marzo  2011 avere contati con i nuovi soggetti” 



     X       

2 

Verifica della effettiva 
applicazione  delle 
innovazioni normative 
inerenti il procedimento, 
esame dei casi 
problematici e relazione 
al responsabile di 
settore 

 
ATTUATA: 
Relazione trasmessa in 
data 28 maggio 

    X        

60 

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

 
ATTUATA : Relazione 
trasmessa il 18 agosto 

       X     

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  Agosto 2010 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Pierazzoli     Borse di 
studio/ stage   

Cat. C 
Ronchetti 
Casagli  
Biancalani 

   
Altre   

Cat. B        

 

 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO POLIZIA GIUDIZIARIA E PROTEZIONE CIVILE (DATO AL 1/1/2010) 
 

- Stefania Pierazzoli (cat. D) – Responsabile Ufficio 
- Alfredo Biancalani (cat. C) 
- Maurizio Casagli (cat. C) 
- Erika Ronchetti (cat. C)  

 

 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 100 % --  

 



UFFICIO SANZIONI AMMINISTRATIVE 

 
1. Riduzione tempi di iscrizione a ruolo delle sanzioni al Codice della strada non pagate 
in misura ridotta. 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Pertanto, pur mantenendo l’invio dell’ultimo avviso bonario di pagamento, è opportuno che nel corso del 
2010 si proceda, previa apposita calendarizzazione, all’inoltro a Equitalia Spa dei verbali relativi agli anni 
2006 e 2007 (per i quali sono già stati inoltrati i relativi ultimi avvisi),  nonché procedere all’invio dell’ultimo 
avviso bonario di pagamento e al successivo inoltro ad Equitalia Spa per l’iscrizione a ruolo dei  verbali 
redatti nell’anno 2008 
 
GANTT 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           
1 

Inoltro a Equitalia SPA 
verbali 2006 

ATTUATA : Verbali 
inoltrati in data 22.1.2010 

X            
10 

 X           
2 

Verifica osservazioni su 
solleciti verbali 2007 

ATTUATA : v. atti prot. 
1809 del 28.1 e 3111 del 
16.2. X X           

30 

   X         
3 

Inoltro a Equitalia SPA 
verbali 2007 

ATTUATA :Inoltro verbali 
in data 13 maggio 

    X        
40 

      X      
4 

Spedizione  solleciti 
pagamento verbali 2008 

ATTUATA :Spedizione 
atto . prot. 12570 del 
6.7.2010       X      

60 

        X    
5 

Verifica osservazioni su 
solleciti verbali 2008 

ATTUATA :1-9-24-27-30 
settembre  

        X    
90 

           X 
6 

Inoltro a Equitalia SPA 
verbali 2008 

ATTUATA :E_mail 
Equitalia del 30.12.2010 

           X 
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Inoltro a Equitalia SPA verbali 2007 Aprile Maggio  
Inoltro a Equitalia SPA verbali 2008 Dicembre   Dicembre 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Calabrese    Altre   
Cat. B        

Al fine di migliorare l’attività di recuperare delle sanzioni al codice della strada che non risultano pagate in 
misura ridotta entro i termini di legge, si ritiene necessario ridurre i tempi i iscrizione a ruolo delle medesime 
che attualmente sono di tre/quattro anni.  



 

 

 
2. Miglioramento gestione violazioni sanzioni amministrative diverse da quelle previste 
dal codice della strada 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Inoltre  per ridurre  i tempi di definizione dei singoli procedimenti sanzionatori si rende opportuno  procedere 
alla attuazione degli atti ingiuntivi relativi ai verbali redatti negli anni dal 2006 al 2008 nonché all’iscrizione a 
ruolo  delle ordinanze ingiunzioni emesse fino all’anno 2009.   
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X X X X X X X X 
1 

Inserimento verbali 
accertati dall’anno 2009 
nel software Concilia 

ATTUATA : Inserimento 
avviato nel mese di 
febbraio   X X X X X X X X X X X 

10 

  X          
2 

Iscrizioni a ruolo atti 
ingiuntivi emessi fino 
all’anno 2007 

ATTUATA : Nessuno di 
competenza 

  X          
30 

     X       
3 

Emissione atti ingiuntivi 
verbali  2006 

ATTUATA : Nessuno di 
competenza 

     X       
40 

        X    
4 

Emissione atti ingiuntivi 
verbali  2007 e 2008 

ATTUATA : Ordinanze da 
n. 13  a n. 30 di Gennaio 
2011              

60 

           X 
5 

Iscrizione a ruolo atti 
ingiuntivi emessi fino 
all’anno 2009 

ATTUATA : E_mail 
Equitalia del 30.12.2010 

           X 
90 

            
6 

Relazione  al Resp. 
Sett. (gennaio 2011) 

ATTUATA : Relazione del 
31.12.2010 

           X 
100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Avvio utilizzo SW Concilia   Febbraio 2010 Febbraio 2010  
    

 
 
 
 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Riduzione tempi di iscrizione a 
ruolo delle sanzioni al Codice 
della strada non pagate in misura 
ridotta 

100 % 100 % -- 

 

Al fine di migliorare la gestione delle violazioni amministrative diverse dal codice della strada, si ritiene 
opportuno dare attuazione alla gestione  informatizzata  mediante l’utilizzo del software Concilia già in 
dotazione a questo Comando. 



RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Minniti    Altre   
Cat. B        

 

 
3. Miglioramento della gestione delle violazioni all’art. 126 bis del Codice della strada 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 

Dette attività dovranno avvenire previa verifica incrociata fra gli atti giacenti presso questo Comando e le 
risultanze del protocollo informatico, con l’obiettivo di ridurre i tempi di  accertamento delle violazioni in 
oggetto, attualmente pari a circa quattro mesi, di almeno il 30%  evitando così eventuali casi di prescrizione. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X X X X X X X X X X X 

1 

Verifica attraverso l’Uff. 
Protocollo deile 
comunicazioni dati 
trasgressori 

 
ATTUATA : Verifiche 
effettuate in data 31/01, 
25/02, 25/03, 21/04 26/05 
24/06 38/07 23/08, 22/09, 
25/10,26/11,22/12 

 X X X X X X X X X X X 

20 

 X           
2 

Calendarizzazione 
spedizioni verbali all’art. 
126/bis con cadenza 
mensile 

 
ATTUATA  

 X           

40 

 X X X X X X X X X X X 

3 
Accertamenti di 
violazione art. 126/bis   

 
ATTUATA : Accertamenti 
effettuati il 30/01, 01/03, 
29/03, 30/04, 
04/06,01/07, 28/10,18/10, 
01/12,11/12 

X X X X X X X X X X X X 

60 

  X X X X X X X x X X 
4 

Monitoraggio  tempi di 
accertamento e notifica  
da ridurre del 30% 
rispetto alla situazione 
attuale 

 
ATTUATA : 08/02, 15/03, 
12/04, 10/05, 14/06, 
12/07, 09/11, 22/11, 
13/11, 20/12  

  X X X X X X X X X X 

80 

 
 

           
5 

 
Relazione al Resp. Sett. 
(Gennaio 2011) 

 
ATTUATA: Relazione del 
28.01.2011. Tempi di 
notifica: precedente 75 gg 
- attuale 40 gg 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Miglioramento gestione violazioni 
sanzioni amministrative diverse 
da quelle previste dal codice della 
strada 

100 % 95 % 5% 

Fase 4 in ritardo 

Al fine di migliorare l’attività di accertamento e gestione delle violazioni all’art. 126/bis del codice della strada 
si ritiene opportuno prevedere una diversa calendarizzazione degli accertamenti  e conseguente attivazione 
delle relative procedure di notifica. 



parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Riduzione tempi di accertamento violaz. Art. 
126/bis rispetto al verbale principale   

Inferiore a 3 mesi 40 gg 40 gg 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Mazzoni    Altre   
Cat. B        

 

 

 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
riorganizzazione dell’ufficio. Inoltre si ritiene opportuna una verifica dello stato di attuazione delle innovazioni 
normative inerenti il procedimento amministrativo. 
 
GANTT 
 

  
 fasi 

stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X        

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio e raffronto. 
Invio al responsabile di 
settore dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

 
ATTUATA  

   X         

30 

     X       

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Miglioramento della gestione 
delle violazioni all’art. 126 bis del 
Codice della strada 100 % 100 % -- 

 



al responsabile di 
settore 

    X        

      X X     

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
responsabile di settore 

 
ATTUATA : Relazione 
trasmessa il 18 agosto 

       X     

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

Entro 30.08.2010  Agosto 2010 

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata  

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C 
Minniti 
Calabrese 
Mazzoni  

   
Altre   

Cat. B        

 

  
 
PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO SANZIONI AMMINISTRATIVE (DATO AL 1/1/2010) 
 

- Sebastian Minniti (cat. C)  
- Francesca Calabrese (cat. C) 
- Angela Mazzoni (cat. C) 

 

 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100 % 100 % -- 

 



 

Settore Direzione 

 
 

 
 

1. Analisi funzionale alla formulazione di studio di ipotesi di razionalizzazione delle 
spese di manutenzione informatica  

 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’ente intende razionalizzare la spesa per le manutenzioni informatiche mantenendo l’infrastruttura 
tecnologica su buoni livelli di efficienza, anche in linea con quanto richiesto dai progetti previsti dal Piano di 
Gestione della Gestione Associata della Rete Civica (GARC). In tale ottica si rende opportuno lo studio di 
soluzioni che favoriscano risparmi della gestione dei software dell’ente possibilmente privilegiando soluzioni 
open source: lo studio si dovrà far carico di una ricognizione del grado di utilizzo delle procedure attualmente 
attive in termini di funzionalità e complessità informatica. Così individuati gli assetti sui quali sarà possibile 
intervenire, i passi successivi saranno la stesura di ipotesi di soluzione diverse corredate da relativo parere 
tecnico.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 

Ricognizione attività da 
svolgere  e riunione con 
il RS per relativa 
programmazione 

Attuata 

 X           

20 

  X X         

2 

Ricognizione del grado 
di utilizzo sw attivi in 
termini di funzionalità e 
complessità informatica 

Attuata 
Questionario on-line ai 
colleghi nel corso dei mesi 
di marzo e aprile   X X         

40 

    X        

3 

Elaborazione prospetto 
sw attivi e ipotesi di 
razionalizzazione spese 
di manutenzione con 
relativo parere. Invio al 
RS 

Attuata  
v. mail del 31 maggio  

    X        

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 
Invio al RS prospetto sw attivi e ipotesi di razionalizzazione spese di 
manutenzione con relativo parere.  

Entro maggio 2010 ok -- 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Gentili    Altre   
Cat. B        

Ufficio Personale e Innovazione Tecnologica 

 



 

 
2. Supporto informatico per l’introduzione di innovazioni nell’Ente (VOIP, 

groupware, fax server e posta elettronica certificata)  
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Nel corso dell’anno 2010 sarà avviato lo studio e l’implementazione di soluzioni di groupware (software 
particolarmente studiato per favorire la collaborazione dei gruppi di lavoro, soprattutto riguardo ad agende, 
rubriche, posta elettronica interna, documentazione) e di un fax-server (con possibili risparmi sugli attuali 
costi di stampa e gestione dei fax), cercando –se possibile- di attivare sinergie con gli enti della Rete Civica. 
Per il 2010 è prevista dal Piano di Gestione 2009 della GARC l’attivazione di una soluzione Voice Over IP 
(VOIP) integrata fra i Comuni del comprensorio e conforme ai requisiti posti da Regione Toscana. L’attività 
prevista è quella relativa ad un supporto attivo e propositivo di tale progetto. 
Per l’anno in corso è prevista anche l’integrazione dei protocolli informatici con i nuovi moduli B2-Interpro, 
che dovranno integrare oltre all’odierna interoperabilità di protocollo, anche la gestione dei canali relativi alla 
posta elettronica certificata (Gateway PEC) e del nuovo sistema di colloquio con cittadini e imprese (Ap@ci). 
Le attività previste sono quelle relative all’implementazione locale del progetto della GARC. 
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

    X X X      

1

Indagine su soluzioni 
groupware privilegiando 
sw open source. Invio 
risultanze a RS 

 
Attuata 
Non inviate risultanze a RS 
ma, su sollecitazione del 
RS stesso, forniti  
aggiornamenti in data 
21/9 e 28/9.      X X X X X    

30 

      X X X X   

2

Implementazione e 
avvio fax server (con 
attrezzature interne ed 
in coordinamento con 
Uff. segreteria) 

 
Attuata 
Dopo un periodo di prova 
nei mesi di ottobre e 
novembre, il settore AG ha 
comunicato la decisione di 
mantenere il fax server in 
sola risposta.  
Avvio in data 24/11.  
 

        X X X  

60 

       X X X   

3

Studio sulle modifiche 
da apportare al sw di 
gestione cimiteriale 
importato da altro Ente 
nell’ottica del riuso  

 
Attuata 
Dopo analisi del database 
fornito dal Comune di 
Scarperia, è stato deciso di 
reimpostarlo ex novo sulla 
base delle esigenze degli 
operatori dell’ente. 
  

        X    

70 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Analisi funzionale alla 
formulazione di studio di ipotesi 
di razionalizzazione delle spese di 
manutenzione informatica 

100 % 100 % -- 

 



         X X X 

4

Effettuazione modifiche 
al sw di gestione 
cimiteriale e, dopo 
addestramento degli 
utilizzatori, avvio della 
sperimentazione 

 
Attuata 
Il database è stato 
reimpostato a far data dal 
mese di settembre dopo 
input in tal senso del RS 
(v. mail 30/8 e 21/9). 
Addestramento e avvio in 
data 29/11 

         X X  

85 

           X 

5

Introduzione VOIP 
secondo la tempistica 
definita in seno al 
progetto GARC.  

 
Attuata 
In data 20/12 installato 
nuovo centralino, primo 
ente fra quelli GARC. E’ 
stato necessario ordinare 
un componente aggiuntivo 
non previsto in fase di 
ricognizione fabbisogno, 
montato il successivo 
mese di gennaio. 

           X 

95 

           X 

6
Relazione finale 
sull’attività svolta. Invio 
al RS 

Parzialmente attuata 
L’attività è stata 
relazionata verbalmente 

            

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Implementazione fase 2 Entro ottobre 2010   

 
 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Gentili    Altre   
Cat. B        

 

 

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Supporto informatico per 
l’introduzione di innovazioni 
nell’Ente (VOIP, groupware, fax 
server e posta elettronica 
certificata) 

100 % 97,5 % 2,5% 

 



3. Supporto informatico per l’introduzione della dematerializzazione degli atti 
amministrativi (firma digitale, pubblicazione on line degli atti ed albo pretorio 
on line) e per la riorganizzazione del sito web 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 

Il tema della dematerializzazione della documentazione prodotta nell’ambito dell’attività della pubblica 
amministrazione rappresenta attualmente uno degli elementi di rilievo all’interno dei processi di riforma della 
gestione dell’attività amministrativa in ambiente digitale e costituisce una delle linee di azione maggiormente 
significative ai fini della riduzione della spesa pubblica, in termini sia di risparmi diretti (carta, spazi, ecc.) sia 
di risparmi indiretti (tempo, efficienza, ecc.). I processi di gestione cartacea dei documenti, infatti, sono 
caratterizzati da eccessiva onerosità, difficoltà di condivisione e archiviazione, mancanza di trasparenza, 
tempi di ricerca elevati, facilità di errori, smarrimenti, perdite ed altre più o meno costose inefficienze.  

Già l’articolo 42 D. Lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione digitale) introduce il termine 
“dematerializzazione” per indicare  la progressiva perdita di consistenza fisica da parte degli archivi 
tradizionalmente costituiti da documentazione cartacea, all’atto della loro sostituzione con documenti 
informatici. In considerazione poi della Legge n. 69/2009 che impone l'obbligo di pubblicazione on line 
dell'albo pretorio e prevede la cessazione dell'effetto di pubblicità legale in forma cartacea dei suddetti atti 
entro il 1/07/2010 e dato atto che, allo stato, entro il 2012 si prospetta l'abbandono della la forma cartacea 
di tutti gli atti e documenti prodotti dalle pubbliche amministrazioni, l’obiettivo si propone di avviare il 
processo di sostituzione degli stessi con flussi documentali informatici validati nel loro iter a mezzo di firma 
digitale o PKI (Public Key Infrastructure). 

L’Ufficio fornirà infine supporto informatico all’URP nell’attività di riorganizzazione del sito web dell’Ente. 

GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Ricognizione della 
dotazione di kit PKI per 
il personale interno ed 
eventuale attivazione 
procedimento acquisto 
nuovi kit 

Attuata 
 
L’attività di ricognizione, 
avviata a gennaio, è stata 
completata ad inizio aprile 
per ritardo feedback da 
parte dei dipendenti. Avvio 
del procedimento di  
acquisto dei kit mancanti 
con det. n. 932 del 
15/5/2010 

x x x x x        

5 

X X           

2 

Ricognizione delle 
tipologie di pratiche per 
le quali vige obbligo di 
pubblicazione su albo 
pretorio (con supporto 
di Uff. Segreteria) 

Attuata 
 
Invio relazione al RS in 
data 22/4 

 x x x         

10 

X X           

3 

Ricognizione di altre 
tipologie di atti non 
soggetti ad obbligo, ma 
di facile gestione con 
strumenti informatici 

Attuata 
 
Invio relazione al RS in 
data 22/4  x x x         

20 



 X           

4 

Individuazione degli 
strumenti HW e SW 
necessari alla 
realizzazione 
dell’obiettivo 

Attuata 
 
Scartata per motivi tecnici 
la possibilità di 
un’implementazione in 
house, è stata vagliato un 
modulo proprietario. 
(giugno) 

    x x       

35 

  X          

5 
Studio delle eventuali 
modifiche sulle 
metodologie di lavoro 

Attuata 
 
Attività completata a 
giugno 

    x x       

40 

  X X X        

6 
 

Elaborazione progetto 
sulla 
dematerializzazione dei 
documenti oggetto di 
obbligo di pubblicazione 
on line e sulla  modifica 
dei flussi documentali 
su SW gestionale in 
dotazione all’ente. Invio 
al RS 

Attuata 
 
Invio bozza al RS in data 
22/4 

   x         

70 

     X X X     

7 
Implementazione fase 6 
dopo confronto con RS. 
Test e entrata a regime 

Attuata 
 
Chiesta demo in data 
17/5, demo effettuata nel 
mese di giugno, acquisito 
il prodotto con det. n 1011 
del 16/7/2010, 
installazione in 
agosto/settembre, avvio 
fase di test a fine 
novembre, piena 
operatività raggiunta a fine 
dicembre 

    x x x x x  x x 

80 

     X X X X x x x 

8 

Integrazione progetto 
con ipotesi di  
dematerializzazione di 
documenti non soggetti 
ad obbligo di 
pubblicazione. 
(possibilità di 
dematerializzare anche 
documenti interni). 

Non attuata a causa del 
prolungamento dei tempi 
di messa a punto del 
modulo “albo on line” 

            

90 

         X X X 

9 

Realizzazione e messa 
in opera di quanto al 
punto 8 dopo confronto 
con RS. Test e entrata a 
regime 

Non attuata a causa del 
prolungamento dei tempi 
di messa a punto del 
modulo “albo on line” 

            

100 

 
 



PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Elaborazione progetto sulla 
dematerializzazione dei documenti oggetto di 
obbligo di pubblicazione on-line e sulla 
modifica dei flussi documentali su SW 

Entro maggio 2010 Aprile 2010  

    

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Prunecchi    Altre   
Cat. B        

 

 
 

4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
futura riorganizzazione del settore.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Supporto informatico per 
l’introduzione della 
dematerializzazione degli atti 
amministrativi (firma digitale, 
pubblicazione on line degli atti 
ed albo pretorio on line) e per 
la riorganizzazione del sito 
web 

100% 55% 45% 

RITARDO IN FASE 1 (che ha generato ritardi a cascata nelle successive fasi 2, 3 e 4) a causa di  
“ritardo di feedback da parte dei dipendenti” (non imputabile all’ufficio); 
FASI 8 E 9 NON ATTUATE a causa del prolungamento dei tempi di messa a punto da parte della 
ditta fornitrice del programma “ALBO ONLINE” (non imputabile all’ufficio) 



dall’ufficio Personale e 
innovazione tecnologica 
e raffronto. Invio al RS 
dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

X            

X            

2 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio Controllo 
servizi esternalizzati e 
raffronto. Invio al RS 
dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

Parzialmente attuata 
 
Non inviato elenco a RS 

X            

50 

X            

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
RS 

Non attuata 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini 

entro 31.01.10   

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  bargioni    Borse di studio/ 
stage   

Cat. C     Altre   
Cat. B        
 

 

 

 

 

PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (dato al 1/1/2010) 

 

 

- Luca Gentili (cat. C)  
- Marco Prunecchi (cat. C) 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100% 25% 75% 

FASI 1 E 2 PARZIALMENTE ATTUATE E FASE 3 NON ATTUATA per cause esterne al settore: la 
dipendente ha cessato il proprio rapporto di lavoro il 31 gennaio.  



 
 
 
 
 
1. Analisi e studio dei decreti attuativi della Legge n. 15/2009 (riforma del lavoro 
pubblico e azione collettiva nei confronti della pubblica amministrazione per 
inefficienza) 
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
Il percorso di rinnovamento della pubblica amministrazione ha trovato il suo momento di sintesi nella legge 
n. 15/2009 che ha delegato il Governo a riformare la disciplina del rapporto di lavoro dei dipendenti pubblici. 
Le linee guida della legge delega sono stati recepiti in due decreti attuativi: il D. Lgs. n. 150/2009 (riforma 
del pubblico impiego) e D. Lgs. n. 198/2009 che disciplina la c.d. azione collettiva nei confronti della pubblica 
amministrazione per i casi di violazione di standard di efficienza nell’erogazione dei servizi ai cittadini. 
L’obiettivo si concentra sull’analisi e sullo studio della recente normativa ed è propedeutico alla messa in atto 
delle azioni conseguenti. 
 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

   x x        

1 
Analisi e studio della 
normativa Attuata  

 X X          

10 

     x       

2 

Elaborazione documento 
di sintesi degli 
adempimenti e dei 
relativi termini. Invio al 
RS 

Attuata  
 
E-mail del 30 aprile 2010  

   X         

60 

      x x     

3 

Istruttoria relativa alla 
declinazione delle fasce 
di merito e alle modalità 
di formazione della 
graduatoria. Invio al RS 
 

Attuata 
 
Elaborate simulazioni fasce 
e invio in agosto       X X     

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Istruttoria relativa alla declinazione delle fasce di merito e alle 
modalità di formazione della graduatoria. Invio al RS 

Entro maggio 2010 No Sì (agosto) 

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Virgili    Altre   

        
 
 
 
 

       

Ufficio Controllo Servizi Esternalizzati 

 



 

 
 
2. La “riforma Brunetta” ed i servizi al cittadino  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’attuale quadro normativo in materia di programmazione e controllo si fonda sul presupposto che la 
Pubblica amministrazione debba essere valutata sulla capacità di offrire servizi migliori, nonché sulla propria 
adeguatezza ad interagire con gli utenti per definire servizi efficaci secondo le esigenze dei destinatari. Il 
sistema premiante per gli impiegati pubblici si basa dunque anche sulla valutazione della qualità di questa 
attenzione.  
 
Il presente obiettivo è finalizzato all’adeguamento del sistema di misurazione e valutazione delle 
performance alle disposizioni del D. Lgs. n. 150/09 (cosiddetta Riforma Brunetta), delineando un modello in 
cui gli obiettivi dovranno essere rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettività e tali da determinare 
un significativo miglioramento della qualità dei servizi erogati e degli interventi.   
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

      X X x    

1 

Predisposizione bozze 
del regolamento sul 
ciclo delle performance 
e di eventuali altri 
documenti necessari. 
Invio al RS 

Attuata 
 
Invio bozza in data 27/9 

        X    

50 

        X    

2 
Confronto con RS e 
recepimento indirizzi 

Attuata 
 
Effettuate numerose 
riunioni per confronto su 
normativa, interpretazioni 
e documenti CIVIT e ANCI 

        X    

70 

         X X x 

3 

Adempimenti 
conseguenti alla 
definizione del ciclo 
delle performance o 
regolamento su ciclo 
delle performance 
(gennaio 2011) 

Non attuata 
 
Il dipendente ha cessato il 
rapporto di lavoro con 
l’Ente il 14/11             

100 

 
 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Predisposizione bozze documenti 
regolamentari necessari 

Entro agosto 2010   

 
 

Ob 1 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Analisi e studio dei decreti 
attuativi della Legge n. 15/2009 
(riforma del lavoro pubblico e 
azione collettiva nei confronti 
della pubblica amministrazione 
per inefficienza) 

100% 100% ---- 

 



 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage 

  

Cat. C Virgili    Altre   
Cat. B        

 
3. Ricognizione partecipazioni dell’Ente e verifica del rispetto della vigente normativa  
 
DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’art, 15 del Decreto Legge 135/09 ha modificato l'articolo 23-bis del decreto legge n. 112 del 2008 recante 
la disciplina dei servizi pubblici locali di rilevanza economica. Alla luce di ciò occorre verificare le 
partecipazioni dell’ente in società di servizi al fine di porre in essere le azioni necessarie all’adeguamento 
normativo. L’ufficio porrà in essere inoltre gli adempimenti introdotti dai commi 587 e 735 della legge 
finanziaria 2007 (comunicazione dati al Min. Funzione pubblica e pubblicazione sul sito web ed all’albo 
pretorio dell’elenco degli incarichi di amministratore delle società partecipate e dei relativi compensi) ed 
elaborerà i dati necessari all’organo di revisione interno per la compilazione dei questionari inviati dalla Corte 
dei conti.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

 X           

1 
Analisi e studio della 
normativa in materia Attuata 

X X           

10 

 X X          

2 

Redazione prospetto 
sintetico novità per gli 
enti locali e delle forme 
di gestione di servizi a 
rilevanza economica e 
privi di rilevanza 
economica. 
Invio al RS 

Attuata  
si veda mail 1.3.2010  
26.3.2010 31.3.2010 

  X          

80 

   X         

3 

Elaborazione dati su 
consorzi e società 
partecipate per invio al 
Min. Funzione pubblica 

Attuata 
Dati inoltrati a funzione 
pubblica il 29.4.2010 

   X         

95 

     X       

Ob 2 Prev.  Rilev.   Scostamento 
 

La “riforma Brunetta” ed i servizi 
al cittadino 100% 70% 30% 

FASE 3 NON ATTUATA per cause non dipendenti dall’ufficio: IL DIPENDENTE HA CESSATO IL 
RAPPORTO DI LAVORO IN DATA 14/11/2010 



     X       

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Redazione prospetto sintetico novità per gli 
enti locali e delle forme di gestione di servizi a 
rilevanza economica e privi di rilevanza 
economica. 
Invio al RS 

Entro 15/3/2010 

Marzo 2010  

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore 

    Collaborazioni 
esterne  

1  

Cat. D      Borse di 
studio/ stage   

Cat. C Virgili    Altre   
Cat. B        

 

 
_______________________________________________________________ 
 
4. Mappatura e revisione dei procedimenti amministrativi in carico all’ufficio 
 

DESCRIZIONE OBIETTIVO 
 
L’obiettivo si pone la finalità di verificare i procedimenti in capo all’ufficio e i loro termini, ai fini della 
redazione del regolamento comunale sui procedimenti, e per fornire un quadro conoscitivo completo per la 
futura riorganizzazione del settore.  
 
GANTT 
 

   fasi stato di avanzamento Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic % 

X            

1 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio Personale e 
innovazione tecnologica 
e raffronto. Invio al RS 
dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

Parziamente attuata 
 
Non inviato elenco a RS 

X            

20 

Ob 3 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Ricognizione partecipazioni 
dell’Ente e verifica del rispetto 
della vigente normativa 100 % 100 % -- 

 



X            

2 

Analisi dei procedimenti 
inseriti nel vecchio 
regolamento, 
individuazione dei  
procedimenti 
effettivamente gestiti 
dall’ufficio Controllo 
servizi esternalizzati e 
raffronto. Invio al RS 
dell’elenco dei 
procedimenti in carico a 
ciascun addetto 

Parziamente attuata 
 
Non inviato elenco a RS 

X            

50 

X            

3 

Individuazione delle fasi 
procedurali di ogni 
singolo procedimento. 
Verifica della 
individuazione per legge 
o regolamento del 
termine finale e, in 
alternativa, proposta 
motivata per 
l’individuazione del 
termine massimo per la 
conclusione del 
procedimento. Invio al 
RS 

Non attuata 

            

100 

 
PARAMETRI OBIETTIVO 
 

parametri valore programmato 1° semestre 2° semestre 

Invio al responsabile di settore dell’elenco dei 
procedimenti e relativi termini entro 31.01.10   

 
RISORSE UMANE IMPIEGATE PER LA REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 
 

 DI RUOLO A TERMINE ALTRE TIPOLOGIE 

CATEGORIA Esistenti Programmate Esistenti Programmate CATEGORIA N. Durata 

Responsabile di 
Settore     Collaborazioni 

esterne    

Cat. D  Bargioni    Borse di studio/ 
stage   

Cat. C     Altre   
Cat. B        
 

 

 

 

 

PERSONALE ASSEGNATO ALL’UFFICIO (dato al 1/1/2010) 

 

- Ilaria Bargioni (cat. D) – Responsabile d’Ufficio (in servizio fino al 31.1.2010)  
- Francesco Virgili (cat. C) 

 
 

Ob 4 Prev.  Rilev.   Scostamento 

 

Mappatura e revisione dei 
procedimenti amministrativi in 
carico all’ufficio 100% 25% 75% 

FASI 1 E 2 PARZIALMENTE ATTUATE E FASE 3 NON ATTUATA per cause esterne al 
settore: la dipendente ha cessato il proprio rapporto di lavoro il 31 gennaio. 


